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~ /) INTERSHOP

y

INTERSHOP Communications Aktiengesellschaft
Verkaufsprospekt

fur bis zu
Stiick 800.000
auf den Inhaber lautende Stammaktien ohne Nennbetrag

(derzeitiger rechnerischer Wert DM 5)
aus dem Eigentum der abgebenden Aktionire

und

Stiick 1.000.000
auf den Inhaber lautende Stammaktien ohne Nennbetrag
(derzeitiger rechnerischer Wert DM 5)
aus der am 9. Juli 1998 in das Handelsregister
eingetragenen Kapitalerh6hung um DM 5.000.000

— jeweils mit voller Dividendenberechtigung
flir das Rumpfgeschiftsjahr vom 23. April bis 31. Dezember 1998 —

und zugleich
Unternehmensbericht
fur die Zulassung zum Geregelten Markt mit Aufnahme des Handels

im Neuen Markt der Frankfurter Wertpapierborse der

Stiick 5.194.967 auf den Inhaber lautenden Stammaktien ohne Nennbetrag
(gesamtes Grundkapital in Hohe von DM 25.974.835)

— jeweils mit voller Dividendenberechtigung fiir das Rumpfgeschiftsjahr
vom 23. April 1998 bis 31. Dezember 1998 —

— Wertpapier-Kenn-Nummer 622 700 —
—ISIN Code DE 000 622 7002 —
— Common Code 008885109 —

der

INTERSHOP Communications Aktiengesellschaft
Hamburg
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DEFINITIONEN

Aktien ...................... . Alle bereits ausgegebenen Inhaberaktien der Gesellschaft (einschliefllich
der Inhaberaktien aus der Kapitalerhohung I und der Kapitalerhohung II)

Angebotene Aktien ............. Die im Rahmen des offentlichen Angebots und der Privatplazierung
angebotenen bis zu 800.000 Aktien der abgebenden Aktiondre sowie die
1.000.000 Aktien aus der Kapitalerh6hung

Aktienoptionspline ............. Die Aktienoptionspline der INTERSHOP Communications AG vom Juni
1998

Bank Vontobel ................. Bank J. Vontobel & Co AG, Bahnhofstrafle 3, 8022 Ziirich, Schweiz

DBC ... Deutsche Borse Clearing AG, Frankfurt am Main

Einbringungsvertrag ............ Der am 22. Juni 1998 abgeschlossene Nachgriindungs- und

Einbringungsvertrag ~ zwischen = der  Gesellschaft, INTERSHOP
Communications, Inc. sowie saimtlichen Anteilseignern der INTERSHOP
Communications, Inc.

Gesellschaft.................... INTERSHOP Communications Aktiengesellschaft, Hamburg
INTERSHOP Communications ... Die Gesellschaft zusammen mit ihren Tochtergesellschaften
Kapitalerhohung I .............. Die am 3. Juli 1998 im Handelsregister eingetragene Erhohung des

Grundkapitals der Gesellschaft von DM 100.000 auf DM 20.974.835

Kapitalerhohung IT ............. Die am 9. Juli 1998 in das Handelsregister eingetragene Erhohung des
Grundkapitals der Gesellschaft von DM 20.974.835 auf DM 25.974.835

Konzernabschlufd ............... Konzernabschluf} (einschliefSlich des zusammengefafiten Konzernanhangs
und der  Konzern-Kapitalflufrechnungen)  der =~ INTERSHOP
Communications fiir die Geschiftsjahre 1995, 1996 und 1997, der in
Ubereinstimmung mit den Rechnungslegungsgrundsitzen der Vereinigten
Staaten (,,U.S. GAAP”) aufgestellt wurde

Konzernzwischenabschluf§ . ... ... Konzernzwischenabschluf3  (einschlieBlich  des  zusammengefaiten
Konzernanhangs und der Konzern-Kapitalfluffrechnungen) der
INTERSHOP Communications fiir die ersten fiinf Monate des Jahres
1998, der in Ubereinstimmung mit U.S. GAAP aufgestellt wurde

Management Aktiondre.......... Stephan Schambach, Wilfried Beeck, Karsten Schneider, Roland Fassauer,
Frank Gessner, Frank Martinez

Privatinvestoren . ............... Burgess Jamieson, Theodore J. Smith

Prospekt ................ ... Dieser Verkaufsprospekt/Unternehmensbericht

Shares ..........covviiin. Anteile an der INTERSHOP Communications, Inc., San Francisco
Venture Capital Fonds .......... Advanced European Technologies N.V., Strascheg & Dr. Kohler

Beteiligungsgesellschaft, =~ Technologieholding-Fonds NBL  GmbH,
Innovacom 2 S.A., T-Telematik Venture Beteiligungsgesellschaft, Private
Equity Bridge Invest Ltd., CFB Consens Finanzberatung GmbH

Verkaufspreis .................. Der am 16. Juli 1998 zu verdffentlichende Verkaufspreis fiir die
angebotenen Aktien

Zwischentibersicht . ............. Der ungepriifte Zwischenbericht der Gesellschaft zum 31. Mai 1998



22129 TX 4 Intershop Communic. Prospectus o . ps 15 JUL 98 00:19
R. R. DONNELLEY IFO(e= )  LON00000/00000 011-331-5345-1919

ALLGEMEINE INFORMATIONEN

Verantwortlichkeit fiir den Prospektinhalt

INTERSHOP Communications AG, Hamburg, (auch die ,Gesellschaft” und zusammen mit ihren
Tochtergesellschaften auch ,,INTERSHOP Communications”®) und die am Ende dieses Prospekts aufgefiihrten
Banken iibernehmen gemidfl § 13 Verkaufsprospektgesetz in Verbindung mit § 45 Borsengesetz die
Prospekthaftung und erkldren, dafl ihres Wissens die Angaben in diesem Prospekt richtig und keine wesentlichen
Umstdnde ausgelassen worden sind.

Einsichtnahme in Unterlagen

Die in diesem Prospekt genannten Unterlagen, die die Gesellschaft und ihre Rechtsvorginger betreffen, kénnen
wihrend der iiblichen Geschiftszeiten bei der INTERSHOP Communications AG, Amsinckstrafle 57, 20097
Hamburg, sowie bei Vontobel Securities GmbH, MesseTurm, Friedrich-Ebert-Anlage 49, 60308 Frankfurt am
Main eingesehen werden.

Gegenstand des Prospekts
Gegenstand dieses Prospekts sind

— bis zu 800.000 Stiick Inhaberstammaktien ohne Nennbetrag (Stiickaktien) aus dem Eigentum der
abgebenden Aktionire und

— 1.000.000 Stiick Inhaberstammaktien ohne Nennbetrag (Stiickaktien) aus der am 9. Juli 1998 in das
Handelsregister eingetragenen Kapitalerh6hung um DM 5.000.000

jeweils mit einem rechnerischen Wert von DM 5 und voller Dividendenberechtigung fiir das Rumpfgeschiftsjahr
vom 23. April 1998 bis zum 31. Dezember 1998.

(1) Auf den Seiten 57 bis 75 dieses Prospekts, die den Konzernabschlufl sowie den Konzernzwischenabschlu der INTERSHOP
Communications, Inc. enthalten, bezeichnet der Begriff ,,Gesellschaft” die INTERSHOP Communications Inc.
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DAS ANGEBOT

Allgemeines

Das Angebot umfaflt eine Gesamtzahl von bis zu 1.800.000 angebotenen Aktien der Gesellschaft, die durch ein
internationales Bankenkonsortium unter Fithrung der Bank J. Vontobel & Co AG (die ,,Bank Vontobel”) und
unter Mitwirkung von Commerzbank Aktiengesellschaft, Sal. Oppenheim jr. & Cie. Kommanditgesellschaft auf
Aktien und Hambrecht & Quist EuroMarkets S.A. zum Kauf angeboten werden. Bis zu 800.000 Aktien werden
im Rahmen des Angebots von den abgebenden Aktioniren durch das Bankenkonsortium verkauft. Die
Gesellschaft hat 1.000.000 neue Aktien begeben und erhilt den hieraus resultierenden Emissionserlés. Nach
vollstandiger Plazierung aller angebotenen Aktien werden 34,6% des Grundkapitals der Gesellschaft vom

Publikum gehalten.

Angebot

Das Angebot setzt sich aus einem 6ffentlichen Angebot in Deutschland und einer internationalen
Privatplazierung auflerhalb Deutschlands, mit Ausnahme der Vereinigten Staaten, Kanadas und Japans,

zusammen.

Aktionarsstruktur

Die Aktien der Gesellschaft werden vor dem Angebot (nach Erhéhung des Grundkapitals um DM 5.000.000 zur
Begebung neuer Aktien) zu 19,7% von den Griindern und Mitgliedern des Managements von INTERSHOP
Communications (die ,,Management Aktionire”), zu 52,4% von Advanced European Technologies N.V.,
Strascheg & Dr. Kohler Beteiligungsgesellschaft, Technologieholding-Fonds NBL GmbH, Innovacom 2 S.A.,
T-Telematik Venture Beteiligungsgesellschaft, Private Equity Bridge Invest Ltd., CFB Consens Finanzberatung
GmbH (die ,,Venture Capital Fonds”), Burgess Jamieson und Theodore J. Smith (die ,,Privatinvestoren”) und zu
27,9% von Mitarbeitern und Beratern von INTERSHOP Communications sowie dem Bankenkonsortium
gehalten. Einige dieser Aktionire (die ,,abgebenden Aktionire”) bieten im Rahmen des Angebots insgesamt bis

zu 800.000 Aktien der Gesellschaft zum Kauf an.

Die folgende Tabelle zeigt die derzeitige prozentuale Beteiligung der abgebenden Aktiondre am Grundkapital der
Gesellschaft, die Anzahl der Aktien, die von den abgebenden Aktioniren im Rahmen des Angebots verkauft
werden sollen, sowie deren prozentuale Beteiligung am Grundkapital der Gesellschaft nach vollstindiger

Plazierung der angebotenen Aktien():

derzeitige

Beteiligung

Abgebende Aktiondre (in %)
Stephan Schambach ............ .. 1,9
Burgess JamieSOm . . . ..o e e 0,9
Private Equity Bridge Invest Ltd. . ...............o i 6,3
Advanced European Technologies N.V. ............ ... .o 24,0
INNOVacom 2 S A, ..o 6,0
T-Telematik Venture Beteiligungsgesellschaft mbH .................................. 7,7

[T Y ' o N 46,8

(1) Nach Erhohung des Grundkapitals um DM 5.000.000 fiir die Plazierung neuer Aktien

Angebotene
Aktien
Anzahl  (in %)
98.000 1,9
48.800 0,9
261.600 5,0
249.600 4,8
62.000 1,2
80.000 1,5
800.000

15,3

Beteiligung

nach

Angebot (in %)
0@
0

1,3

19,2

4,8

6,2

31,5

(2) Stephan Schambach und Burgess Jamieson halten daneben 16,98% bzw. 3,76% der Anteile an der INTERSHOP Communications, Inc.,
die sie jederzeit im Verhiltnis 5:1 in Aktien der Gesellschaft umwandeln konnen (siehe ,,INTERSHOP Communications—

Unternehmensentwicklung”).

Nach Plazierung aller angebotenen Aktien halten die Management Aktionidre (ohne Herrn Schambach) 17,8%,
die Venture Capital Fonds und Privatinvestoren 38,9%, Mitarbeiter und Berater 8,7% und das Publikum 34,6%

der Aktien der Gesellschaft.

Mit Ausnahme der abgebenden Aktionire Advanced European Technologies N.V. und T-Telematik Venture
Beteiligungsgesellschaft mbH sowie Herrn Wilfried Beeck (8,3%), Herrn Karsten Schneider (6,6%) und
Technologieholding-Fonds NBL GmbH (5,9%) hilt nach vollstindiger Plazierung der angebotenen Aktien kein
derzeitiger Aktiondr mehr als 5% am Grundkapital der Gesellschaft. Herr Stephan Schambach und Herr Burgess
Jamieson halten 16,98% bzw. 3,76% der Anteile an der zu 79,26% von der Gesellschaft gehaltenen INTERSHOP

Communications, Inc.

Stephan Schambach ist Griinder des Unternehmens und Vorstandsvorsitzender der Gesellschaft. Er gab 1990 im
Alter von 19 Jahren sein Physik-Studium an der Universitit Jena auf, um seine Idee einer kommerziellen Nutzung

5
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des Internets in einer eigenen Firma umzusetzen. 1996 baute er in den USA die Tochtergesellschaft INTERSHOP
Communications, Inc. auf und leitet derzeit von dort aus das Unternehmen als Vorstandsvorsitzender der
Gesellschaft sowie als Chief Executive Officer von INTERSHOP Communications, Inc. Private Equity Bridge
Invest Ltd. ist eine Beteiligungsgesellschaft, die von der Vontobel-Gruppe betreut wird. Advanced European
Technologies N.V., Technologieholding-Fonds NBL GmbH sowie Strascheg & Dr. Kohler Beteiligungs GbR sind
Fondsgesellschaften, die von der Technologieholding VC GmbH, Miinchen, betreut werden. Durch die
Zusammenarbeit mit der Technologieholding VC GmbH, einer fithrenden deutschen Venture Capital-
Gesellschaft, erlangte INTERSHOP Communications im Februar 1996 das notwendige Kapital und die
internationalen Kontakte, mit deren Hilfe die ziigige Weiterentwicklung der Produkte und eine schnelle
Internationalisierung der Gesellschaft verwirklicht werden konnte. Burgess Jamieson ist Privatinvestor und
Griinder der Firma Sigma Partners, einer Venture-Capital-Gesellschaft in den Vereinigten Staaten. Die
Innovacom 2 S.A. ist eine 100%ige Venture-Capital-Beteiligungsgesellschaft der France Telecom, durch deren
Beteiligung INTERSHOP Communications eine wichtige Partnerschaft im Bereich Telekommunikation schlieffen
konnte. Die T-Telematik Venture Beteiligungsgesellschaft ist eine Venture-Capital Beteiligungsgesellschaft der
Deutsche Telekom AG.

Marktschutzvereinbarung

Die abgebenden Aktiondre haben sich gegeniiber dem Bankenkonsortium verpflichtet, innerhalb eines Zeitraums
von sechs Monaten, nachdem die Aktien zum ersten Mal offentlich gehandelt werden, die von ihnen jeweils
gehaltenen Aktien oder sonstigen Wertpapiere, die in Aktien der Gesellschaft umgewandelt werden kénnen oder
gegen diese austauschbar oder mit Rechten zum Erwerb von Aktien der Gesellschaft ausgestattet sind, weder
direkt noch indirekt ohne vorherige schriftliche Zustimmung der Bank Vontobel anzubieten, zu verkaufen,
anderweitig zu verduflern oder zu vermarkten und keine sonstigen Transaktionen zu tdtigen, die sich
wirtschaftlich wie ein Verkauf auswirken wiirden. Daneben hat sich die Gesellschaft im Rahmen des rechtlich
Zulissigen verpflichtet, ohne vorherige schriftliche Zustimmung der Bank Vontobel fiir einen Zeitraum von sechs
Monaten, nachdem die Aktien zum ersten Mal offentlich gehandelt werden, keine Aktien oder sonstigen
Wertpapiere, die in Aktien der Gesellschaft umgewandelt werden konnen oder gegen diese austauschbar oder mit
Rechten zum Erwerb von Aktien der Gesellschaft ausgestattet sind, auszugeben, einschliellich unter Ausnutzung
von genehmigtem Kapital, und keine 6ffentliche Ankiindigung tber die Absicht einer entsprechenden Ausgabe
zu machen, mit Ausnahme der Ausgabe von Aktien und Optionen im Rahmen des Aktienoptionsplans der
Gesellschaft sowie der Ausgabe von Aktien unter Ausnutzung von bedingtem Kapital an Stephan Schambach und
Burgess Jamieson aufgrund deren Umtauschrechts von Anteilen an der INTERSHOP Communications, Inc.
gegen Aktien der Gesellschaft im Verhaltnis 5:1 (siehe ,,Kapitalverhaltnisse™).

Dariiber hinaus haben sich die Gesellschaft und simtliche ihrer Aktionire verpflichtet, gemafl dem im Regelwerk
des Neuen Marktes festgelegten Veraulerungsverbot bis zum 31. Januar 1999 keine der von ihnen zum Zeitpunkt
der vorgesehenen Zulassung gehaltenen Aktien direkt oder indirekt anzubieten, zu verduflern, dieses
anzukiindigen oder sonstige Mafinahmen zu ergreifen, die einer Verduflerung wirtschaftlich entsprechen. Von
diesem Verduflerungsverbot wurden die Venture Capital Fonds in einer Hohe von insgesamt 594.000 Aktien
(11,4% aller ausstehenden Aktien) befreit, von denen jeweils die Hilfte verduflert werden diirfen, wenn der Kurs
der Aktien im Handel 30% bzw. 50% tber dem Verkaufspreis der angebotenen Aktien liegt. Der Verkaufserlos
wird den jeweils verkaufenden Venture Capital Fonds zuflieBen. Es kann noch keine Aussage dariiber getroffen
werden, wie sich diese insgesamt 594.000 Aktien im Falle eines Verkaufs auf die Venture Capital Fonds aufteilen
wiirden.

Verkaufspreis und Zuteilung

Der Verkaufspreis der angebotenen Aktien wird auf Basis des im Bookbuilding-Verfahrens erstellten Orderbuches
von der Konsortialfithrerin, der Gesellschaft und den abgebenden Aktiondren am 15. Juli 1998 bestimmt. Die
Preisspanne, innerhalb derer Kaufangebote zum Erwerb der angebotenen Aktien bei der Konsortialfithrerin, die das
Orderbuch fiihrt, sowie den anderen Banken des Konsortiums eingereicht werden konnten, betrug DM 80 bis 100
und wurde am 6. Juli 1998 veroffentlicht. Die Anzahl der zugeteilten Aktien wird von der Konsortialfithrerin
vorraussichtlich am 15. Juli 1998 festgelegt. Der Kaufpreis wird voraussichtlich am 16. Juli 1998 in der Frankfurter
Allgemeinen Zeitung veréffentlicht.

Borsenzulassung, Lieferbarkeit und Abrechnung

Im Zusammenhang mit dem Angebot wurde fiir das gesamte beschlossene Grundkapital der Gesellschaft in Hohe
von DM 25.974.835 ein Zulassungsantrag zum Geregelten Markt mit Aufnahme des Handels im Neuen Markt an
der Frankfurter Wertpapierborse gestellt. Die Zulassung erfolgte am 14. Juli 1998. Die Aufnahme des Handels im
Neuen Markt ist fiir den 16. Juli 1998 vorgesehen. Vorgesehener Zahltag, an dem die buchmiflige Lieferung der
Aktien gegen Zahlung erfolgen soll, ist der 20. Juli 1998.

6
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Alle bereits ausgegebenen Inhaberaktien (die ,,Aktien” oder die ,,Aktien der Gesellschaft”) werden vorerst in
Globalurkunden verbrieft, die bei der Deutsche Borse Clearing AG, Frankfurt am Main, (,DBC”) hinterlegt
worden sind. Gemifl der Satzung der Gesellschaft hat der Vorstand die Form der Aktienurkunden sowie der
Gewinnanteils- und Erneuerungsscheine mit Zustimmung des Aufsichtsrats festgesetzt. Uber mehrere Aktien
konnen einheitliche Urkunden ausgefertigt werden. Der Anspruch der Aktionire auf Einzelverbriefung der Aktien
ist ausgeschlossen. Es ist derzeit nicht vorgesehen, einen Teil des Grundkapitals in Einzelurkunden zu verbriefen.

Kenn-Nummern

Die Wertpapier-Kenn-Nummer fiir die Aktien lautet 622 700, die International Securities Identification Number
(ISIN) DE 000 622 7002 und der Common Code 008885109.

Verwendung des Emissionserloses

Der Gesellschaft fliefit derjenige Teil des Emissionserloses zu, der auf die neuen Aktien entfillt. Die von der
Gesellschaft zu tragende Vergiitung fiir das Bankenkonsortium betragt zwischen DM 4 und 5 Millionen. Die auf
die Gesellschaft entfallenden sonstigen Kosten werden sich auf ungefihr DM 2,5 Millionen belaufen. Der
Nettoemissionserlos der Gesellschaft betrigt ca. DM 68,5 bis 87,5 Millionen. Die Gesellschaft beabsichtigt, den
Nettoemissionserlos zur Finanzierung von Akquisitionen (mit dem Ziel, technische Ressourcen auszubauen und
den Anforderungen neuer Technologien zu begegnen), zur Finanzierung von Absatz und Marketing fiir das
Wachstum in neu erschlossenen Markten und zur Unterstiitzung neuer Produkte zu verwenden.

Dividendenpolitik

Die Gesellschaft hat bisher Bardividenden auf ihr Aktienkapital weder beschlossen noch ausgeschiittet und
beabsichtigt nicht, in absehbarer Zukunft Bardividenden auszuschiitten. Vielmehr sollen die Ertrige zur
Finanzierung der Geschiftsaktivititen und der Geschiftsausweitung thesauriert werden. Aufsichtsrat und
Vorstand unterbreiten der Hauptversammlung Vorschlige fiir zukiinftige Dividendenzahlungen. Der Beschluf3
iber die Gewinnverwendung wird von der im jeweils folgenden Geschiftsjahr stattfindenden ordentlichen
Hauptversammlung gefafit. Die angebotenen Aktien sind mit voller Dividendenberechtigung ausgestattet,
beginnend mit dem Rumpfgeschiftsjahr vom 23. April bis 31. Dezember 1998.

Gelangen Dividenden zur Auszahlung, unterliegen sie grundsitzlich der Kapitalertragsteuer nach deutschem
Recht (siehe ,,Besteuerung in Deutschland”).

Bekanntmachungen und Zabhistelle

Die Aktien betreffenden Mitteilungen werden im Bundesanzeiger und in einem tiberregionalen Pflichtblatt der
Frankfurter Wertpapierborse versffentlicht.

Zahlstelle ist die Commerzbank AG.
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RISIKOFAKTOREN

Anleger sollten bei der Entscheidung tiber einen Kauf von Aktien im Rahmen des Angebots die nachfolgenden
besonderen Risikofaktoren, verbunden mit den anderen in diesem Prospekt enthaltenen Informationen, sorgfiltig
beriicksichtigen.

Junger Markt; noch nicht erwiesene Akzeptanz der Produkte von INTERSHOP
Communications

Der Markt fiir die Produkte und Dienstleistungen von INTERSHOP Communications ist jung, entwickelt sich
schnell und ist durch eine steigende Anzahl von neuen Marktteilnehmern gekennzeichnet, die Produkte und
Dienstleistungen fiir Handelsaktivititen im Internet entwickelt oder eingefiithrt haben. Wie es fiir junge, sich stark
entwickelnde Branchen iiblich ist, besteht hinsichtlich Nachfrage und Marktakzeptanz neu eingefiihrter Produkte
und Dienstleistungen betrachtliche Unsicherheit. Kritische Aspekte des kommerziellen Einsatzes des Internets
(wie Sicherheit, Verlifilichkeit, Kosten, Nutzerfreundlichkeit und Servicequalitit) sind noch ungeldst und
kénnten sich negativ auf das Wachstum des Einsatzes des Internets auswirken. Ebenso kann es sein, dafl der
Gebrauch von Internet-Seiten fiir geschiftliche Anwendungen lediglich ein temporires Phinomen ist und sich
mittel- und langfristig nicht behaupten wird. Die Gesellschaft ist zwar der Ansicht, daf} ihre Softwareprodukte
erhebliche Vorteile fiir die Einrichtung von Internet-Seiten fiir den Handel bieten, sei es fiir einen einzelnen oder
eine Vielzahl von Internet-Liden, es kann jedoch keine Gewihr dafiir iibernommen werden, daff der Handel im
Internet kiinftig weit verbreitet sein wird oder dafy die Produkte von INTERSHOP Communications eine breite
Akzeptanz fiir den Handel im Internet finden werden.

Der Einsatz des Internets fiir Handels- und geschiftliche Anwendungen, insbesondere durch solche
Einzelpersonen und Organisationen, die in der Vergangenheit auf andere Formen von Handel und Vertrieb
vertrauten, verlangt die Akzeptanz neuer Alternativen der Geschiftstitigkeit und des Informationsaustausches.
Unternehmen, die bereits in groBem Umfang Mittel in andere Arten der Handels- und Geschiftsausiibung
investiert haben, konnten besonders zogern, ein neues System einzufiihren, das Teile ihres vorhandenen Personals
und ihrer Infrastruktur tiberfliissig machen wiirde. Einzelpersonen und Organisationen konnten, neben weiteren
Griinden, auch aufgrund von Bedenken hinsichtlich Sicherheit, Verlidfllichkeit und Nutzerfreundlichkeit z6gern,
Geschiifte tiber das Internet abzuwickeln. Hinzu kommt, da3 die Akzeptanz der Produkte von INTERSHOP
Communications in groflem Umfang vom Erfolg der Anwendung dieser Produkte durch die Kunden abhingen
wird.

Da der Markt fir Produkte und Dienstleistungen von INTERSHOP Communications jung und noch in der
Entwicklung befindlich ist, ist es schwierig, sichere Vorhersagen fiir etwaige zukiinftige Wachstumsraten sowie
die Grofle dieses Marktes zu machen. Es kann keine Gewihr dafiir iibernommen werden, daf$ sich der Markt fiir
die Produkte und Dienstleistungen von INTERSHOP Communications weiter entwickeln wird, dafl die Produkte
und Dienstleistungen von INTERSHOP Communications von Kunden angenommen oder die Anforderungen
der Kunden an Funktionalitdt und Leistung erfiillen werden. Wenn der Markt fiir Software fiir den Handel im
Internet sich nicht oder langsamer als erwartet entwickelt, durch Konkurrenten gesittigt wird oder wenn die
Produkte von INTERSHOP Communications keine Marktakzeptanz erlangen, wird die Geschifts-, Finanz- und
Ertragslage von INTERSHOP Communications wesentlich nachteilig beeinfluft werden.

Wettbewerb

Die Gesellschaft erwartet, dafy der Wettbewerbsdruck auf dem Markt fiir Software fiir den elektronischen Handel
weiter zunehmen wird.

INTERSHOP Communications konkurriert mit Anbietern von Standardsoftware fiir den elektronischen Handel
iber das Internet, mit Anbietern von Software-Tools fiir die Entwicklung von Anwendungen fiir den
elektronischen Handel, mit Systemintegratoren und mit Anbietern von Software fiir geschiftliche Anwendungen.
Potentielle Kunden koénnen sich dariiber hinaus auch fiir die Entwicklung eigener Losungen fir den
elektronischen Handel entscheiden. Das Spektrum der Software-Kunden fiir den elektronischen Handel ist sehr
breit. Es umfait Groflunternehmen, die eine speziell auf sie zugeschnittene Losung suchen, Kleinunternehmen,
die eine Online-Prisenz zu akzeptablen Preisen wiinschen, und Zugangsvermittler fiir den elektronischen Handel
wie Anbieter von Internet-Mehrwertanwendungen (,,Value Added Resellers”, ,,VARs”), Internet Service Provider
(,,JSPs”) und Website Designer, welche wiederum die Nachfrage ihrer Kunden nach Softwaretechnologie fiir den
elektronischen Handel erfiillen mochten. Aufgrund der Verschiedenheit der Kunden, die moglicherweise alle eine
spezielle Kombination von Produkteigenschaften, Serviceleistung, Unterstiitzung und Preis benotigen, stehen die
Produkte von Software-Anbietern fiir den elektronischen Handel nicht in direkter Konkurrenz zueinander.
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Obschon die Gesellschaft der Ansicht ist, daf3 sie auf die jeweiligen Kundenbediirfnisse zugeschnittene Produkte
anbietet, konkurrieren ihre Produkte hiufig mit mafigeschneiderten Losungen von Software-Entwicklern und mit
Produkten von iCat Corp. (,,iCat”), Microsoft Corp. (,,Microsoft”), Mercantec, Inc. (,,Mercantec”), IBM Corp.
(,JBM”), Outreach Communications Corp. (,,Outreach”), The Internet Factory Inc. (,,The Internet Factory”),
Lotus Development Corp. (,,Lotus”), The Vision Factory, Inc. (,,The Vision Factory”), Oracle Corp. (,,Oracle”),
ICentral (,,ICentral”), einer 100%igen Tochtergesellschaft von Open Market, Inc. (,,Open Market”), Sterling
Commerce (,,Sterling Commerce”) und anderen. Eine Anzahl weiterer Unternehmen bietet Softwareprodukte
fiir den elektronischen Handel an, die Groflunternehmen mafigefertigte Losungen bieten und deren Preise
deutlich iiber den Produktpreisen von INTERSHOP Communications liegen. Hierzu gehoren BroadVision, Inc.
(,,BroadVision”), Connect, Inc. (,,Connect”), Open Market, Ariba Technologies Inc. (,,Ariba”), Commerce One,
Inc. (,,Commerce One,,), Trade’ex (,,Trade’ex”), Netscape Communications Corp. (,,Netscape”) und Actra
Business Systems (,,Actra”), eine 100%ige Tochtergesellschaft von Netscape. Aufgrund der deutlich hoheren
Preise konkurrieren diese Produkte im allgemeinen nicht direkt mit Produkten von INTERSHOP
Communications. Trotzdem kann keine Gewihr dafiir iibernommen werden, daf§ diese Unternehmen in Zukunft
nicht Produkte anbieten werden, die in stirkerer direkter Konkurrenz mit denen von INTERSHOP
Communications stehen werden. Virtual Spin LLC (,,Virtual Spin”), Forman Interactive Corp. (,,Forman
Interactive”), Peachtree Software (,,Peachtree”), America Online, Inc. (,,AOL”), Commerce Wave (,,Commerce
Wave”) und Objectnet (,,Objectnet”) zihlen, neben anderen, zu denjenigen Unternehmen, deren
Produkteigenschaften und -funktionalitit mit denen von INTERSHOP Communications nicht vergleichbar sind.
Auch wenn diese Produkte nicht direkt mit Produkten von INTERSHOP Communications in Konkurrenz
stehen, kann keine Gewihr dafiir iibernommen werden, dafl diese Unternehmen in Zukunft nicht Produkte
anbieten werden, die in stirkerer direkter Konkurrenz mit denen von INTERSHOP Communications stehen.
Ferner erwartet INTERSHOP Communications, dafl in Zukunft auch andere Unternehmen Softwareprodukte
fiir den elektronischen Handel anbieten werden, die in direktem oder indirektem Wettbewerb zu den Produkten
von INTERSHOP Communications stehen.

Viele der vorgenannten Mitwettbewerber verfiigen iiber lingere Geschiftserfahrung und tber bedeutend
umfangreichere finanzielle, technische, Marketing- und andere Ressourcen als INTERSHOP Communications.
Hierdurch konnten sie in der Lage sein, schneller auf neue oder sich verindernde Chancen und
Herausforderungen, Technologien und Kundenbediirfnisse zu reagieren. Daneben verfiigen viele tatsidchliche und
potentielle Wettbewerber tiber einen bekannteren Namen und eine gréflere Kundenbasis mit entsprechender
Multiplikatorwirkung, mittels derer sie Marktanteile zum Nachteil von INTERSHOP Communications
hinzugewinnen konnen. Diese Wettbewerber konnten in der Lage sein, umfassendere und kostenintensivere
Vermarktungsaktivititen und eine aggressivere Preispolitik zu betreiben sowie den Kunden attraktivere
Bedingungen zu bieten als INTERSHOP Communications bzw. ihre Produkte in einer Kombination anzubieten,
die Anwender vom Kauf von INTERSHOP Communications Produkten abhalten wiirde. Vorhandene und noch
entstehende Kooperationen zwischen tatsichlichen und potentiellen Konkurrenten untereinander oder mit
Dritten mit dem Ziel, den Absatz ihrer Produkte zu erhéhen, sind ein weiterer Wettbewerbsaspekt. Daher ist es
moglich, dafl neue Wettbewerber oder Allianzen zwischen diesen entstehen, die in kurzer Zeit erhebliche
Marktanteile gewinnen konnten. Es kann keine Gewihr dafiir ibernommen werden, daff INTERSHOP
Communications im Wettbewerb mit ihren Konkurrenten erfolgreich sein wird oder dafl der Konkurrenzdruck
ihre Geschifts-, Finanz- und Ertragslage nicht wesentlich nachteilig beeinflussen wird (siehe ,,Geschiftstitigkeit —
Wettbewerb®).

Abhingigkeit von neuen Produkten

Die Branche fiir elektronischen Handel ist durch hiufige Neueinfithrungen von Produkten und Dienstleistungen
und durch sich noch entwickelnde Industriestandards gekennzeichnet. INTERSHOP Communications kiindigte
jiungst die INTERSHOP 3 Produktlinie an, eine neue Generation ihrer Software fiir die Einrichtung und den
Betrieb von Internet-gestiitzten Liden. Die Version fiir Windows N'T kam im ersten Quartal 1998 auf den Markt
und auch die Auslieferung der UNIX (Sun Solaris) Version hat bereits begonnen (siehe ,,Geschiftstitigkeit —
Produkte und Dienstleistungen — INTERSHOP 3 Produktlinie”). Die Gesellschaft ist der Auffassung, dafl
zukiinftige Umsatzerlgse in hohem Grad von der Marktakzeptanz der INTERSHOP 3 Produktlinie abhingig sein
werden. Weiterhin erwartet INTERSHOP Communications, dafl ihr Erfolg in Zukunft wesentlich von ihrer
Fahigkeit abhingen wird, Industriestandards vorauszusehen, technologische Weiterentwicklungen auf die
Produkte und Dienstleistungen fiir den elektronischen Handel anzuwenden, existierende Produkte wie die
INTERSHOP 3 Produktlinie und hiermit verbundene Dienstleistungen zu verbessern sowie neue Produkte und
Dienstleistungen rechtzeitig einzufithren oder zu erwerben, um mit dem technologischen Wandel Schritt halten
zu konnen. Auch kann sich INTERSHOP Communications zur Vornahme von Produktinderungen oder
-verbesserungen als Reaktion auf Anderungen von Betriebssystemen, in der Anwendungs- und Netzwerksoftware,

9



22129 TX 10 Intershop Communic. Prospectus b . AAF ps 14 JUL 98 21:03
R. R. DONNELLEY IFO(ee ) LON11111/00000 011-331-5345-1919

der Hardware von Computern und Kommunikationselementen, von Programmierungstools oder von
Programmiersprachen gezwungen sehen. Es kann keine Gewihr dafiir tibernommen werden, dafl INTERSHOP
Communications erfolgreich in der Entwicklung, dem Erwerb oder der Vermarktung neuer oder verbesserter
Produkte und Dienstleistungen als Antwort auf den technologischen Wandel und sich entwickelnde
Industriestandards sein wird, daf INTERSHOP Communications nicht mit Schwierigkeiten kimpfen muf, die
die erfolgreiche Entwicklung, den Erwerb oder die Vermarktung solcher Produkte und Dienstleistungen
verzogern oder verhindern, oder dafl ihre neuen oder verbesserten Produkte und Dienstleistungen die
Marktbediirfnisse angemessen erfiillen und Marktakzeptanz erlangen. Jede Verzégerung oder Verhinderung der
Einfithrung der INTERSHOP 3 Produktlinie oder anderer neuer oder verbesserter Produkte und Dienstleistungen
sowie eine fehlende Marktakzeptanz dieser Produkte und Dienstleistungen kann die Geschifts-, Finanz- und
Ertragslage von INTERSHOP Communications wesentlich nachteilig beeinflussen.

Auch kann es sein, dafl INTERSHOP Communications oder ihre Konkurrenten Verbesserungen vorhandener
Produkte und Dienstleistungen vornehmen oder neue Produkte und Dienstleistungen ankiindigen oder
einfithren, die auf neuen Technologien, neuen Industriestandards oder verinderten Kundenanforderungen
basieren und so die vorhandenen Produkte und Dienstleistungen von INTERSHOP Communications ersetzen
oder kostengiinstigere Alternativen zu den vorhandenen Produkten und Dienstleistungen von INTERSHOP
Communications darstellen konnten. Dies kann dazu fithren, daff die vorhandenen Produkte und
Dienstleistungen von INTERSHOP Communications iiberholt und nicht mehr marktfihig sind. Es kann keine
Gewihr dafiir tbernommen werden, dafl bei Ankiindigung oder Einfithrung neuer Produkte und
Dienstleistungen von INTERSHOP Communications oder von Konkurrenten oder bei Anderung der
Industriestandards die Kunden den Kauf vorhandener Produkte und Dienstleistungen nicht verschieben oder
stornieren. Eine derartige Verschiebung oder Stornierung wiirde sich wesentlich nachteilig auf die Geschifts-,
Finanz- und Ertragslage von INTERSHOP Communications auswirken.

Die Marktfihigkeit und Akzeptanz der INTERSHOP 3 Produktlinie oder anderer neuer Produkte oder
Produktversionen wird in erster Linie von der Leistungsfdhigkeit und Funktionalitit dieser Produkte und vom
Erfolg der erstmaligen Installation dieser Produkte durch die Kunden von INTERSHOP Communications
abhingen. Ist die Vermarktung der Anwendungen fiir den elektronischen Handel durch die Service Provider
nicht erfolgreich oder entstehen den Erstkunden bei der Installation und dem Einsatz der INTERSHOP 3
Produktlinie oder anderer neuer Produkte oder Produktversionen Probleme oder Verzogerungen konnte die
Akzeptanz der Produkte von INTERSHOP Communications bei anderen Kunden zuriickgehen, selbst wenn diese
Probleme oder Verzogerungen nicht INTERSHOP Communications oder ihren Produkten zuzurechnen sind.
Dariiber hinaus kénnen komplexe Softwareprodukte, wie die im elektronischen Handel eingesetzten, bei der
Ersteinfithrung oder bei der Freigabe neuer Produktversionen verborgene Fehler enthalten oder versagen.
Werden Software-Fehler erst nach Markteinfithrung entdeckt, konnte INTERSHOP Communications in dem
Zeitraum, der zur Fehlerbehebung benotigt wiirde, Umsatzverzégerungen und -verluste erfahren. Es kann keine
Gewihr dafiir ibernommen werden, daf trotz der Durchfithrung von Tests keine Fehler in der INTERSHOP 3
Produktlinie oder anderen Produkten oder Produktversionen nach Beginn der Auslieferung an den Handel
gefunden werden, die zu einem Verlust oder einer verzdgerten Akzeptanz durch den Markt fithren wiirden. Dies
konnte sich wesentlich nachteilig auf die Geschifts-, Finanz- und Ertragslage von INTERSHOP Communications
auswirken (siehe ,,Geschiftstitigkeit — Forschung und Entwicklung”).

Lange Zyklen im Rahmen der Lizenzvergabe und lange Implementierungszyklen

Produkte und Installationen von INTERSHOP Communications fiir den elektronischen Handel werden
typischerweise fiir die Entwicklung von Anwendungen eingesetzt, die sich auf alle Bereiche der Geschiftstitigkeit
des Kunden auswirken. Dies bedeutet, daf8 der Lizenzerwerb und die Implementierung von INTERSHOP
Communications Produkten oftmals ein hohes Mafl an Aufmerksamkeit der Geschiftsfiihrung und
Ressourceneinsatz seitens potentieller Kundenunternehmen erfordert. Obwohl die Gesellschaft der Meinung ist,
dafl ihre schlisselfertigen Produkte im Vergleich zu vielen Produkten ihrer Konkurrenten im allgemeinen zu
einem einfacheren Absatzprozef3 fithren, kann der Lizenzierungs- und Absatzprozefl der Produkte der
INTERSHOP Communications Verzogerungen unterliegen, die durch einen langwierigen Zustimmungsprozefs,
wie er ublicherweise mit signifikanten Unternehmensentscheidungen oder Investitionsvorhaben verbunden ist,
verursacht werden. Aus diesen und auch aus anderen Griinden ist der Absatzprozeff im Rahmen der
Lizenzvergabe und Implementierung vieler Produkte von INTERSHOP Communications oftmals langwierig und
unterliegt einer Vielzahl von erheblichen Verzégerungen, die INTERSHOP Communications nur im geringen
Umfang oder gar nicht beeinflussen kann. Verzogerungen in der Lizenzierung aufgrund von langwierigen
Absatzzyklen oder Verzdgerungen im Produkteinsatz fiir den Kunden konnen sich wesentlich nachteilig auf die
Geschifte von INTERSHOP Communications auswirken, und es kann erwartet werden, dafl dies deutliche
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Schwankungen in den Betriebsergebnissen der einzelnen Quartale verursachen wird. Es kann keine Gewihr dafiir
iibernommen werden, daf§ INTERSHOP Communications zukiinftig Verzégerungen dieser Art nicht unterliegen
wird (siehe ,,Darstellung und Analyse der Finanz- und Ertragslage”).

Mogliche Schwankungen der Quartalsergebnisse

Da INTERSHOP Communications erst seit relativ kurzer Zeit geschiftlich aktiv ist, sind keine historischen
Finanzdaten fiir einen wesentlichen Zeitraum vorhanden, der als Basis fiir die Planung der Betriebsaufwendungen
dienen konnte. Das Aufwandsniveau wird im voraus festgelegt und basiert teilweise auf den in der Zukunft
erwarteten Umsatzerlosen. Bis heute hat INTERSHOP Communications ohne Auftragsriickstand operiert und es
kann keine Gewihr dafiir iibernommen werden, dafl INTERSHOP Communications in Zukunft einen
Auftragsiiberhang bilden wird. Dies hat zur Folge, dafl Umsitze und Ergebnis des Quartals im allgemeinen vom
Volumen und der zeitlichen Folge des Auftragseingangs, von der Erfiillung dieser Auftrige im gleichen Quartal
und dem — schwer voraussagbaren — Zeitpunkt abhingen, zu dem der Kunde die Produkte abnimmt. Es kann
sein, dal INTERSHOP Communications nicht in der Lage sein wird, rechtzeitig eine Anpassung der Ausgaben
vorzunehmen, um unerwartete Umsatzausfille zu kompensieren. Dementsprechend hitte jeder, gemessen an den
Erwartungen, deutliche Nachfrageausfall nach Produkten und Dienstleistungen von INTERSHOP
Communications deutlich nachteilige Auswirkungen auf die Geschifts-, Finanz- und Ertragslage von
INTERSHOP Communications. Dartiber hinaus erwartet INTERSHOP Communications einen Anstieg ihrer
Betriebsaufwendungen aufgrund des Produktionsbeginns von Weiterentwicklungen der verschiedenen Versionen
der INTERSHOP 3 Produktlinie sowie der fortgesetzten Finanzierung eines gesteigerten Umfangs von Forschung,
Entwicklung und Programmierung der Folgegeneration in der Technologie fiir den elektronischen Handel.
Soweit solche Ausgaben zeitlich vor hoheren Umsatzerlosen anfallen oder solche nicht unmittelbar zur Folge
haben, wird die Geschifts-, Finanz- und Ertragslage von INTERSHOP Communications wesentlich nachteilig
beeinfluf$t werden.

INTERSHOP Communications erwartet, dafy zukiinftig erhebliche Schwankungen in den Quartalsergebnissen
eintreten werden. Diese Schwankungen konnen unter anderem verursacht werden durch: die Geschwindigkeit
der Entwicklung des elektronischen Handels im Internet, Marktakzeptanz und Nachfrage nach Produkten von
INTERSHOP Communications, Neueinfithrung und Verbesserungen von Produkten von INTERSHOP
Communications und der Konkurrenz, Marktakzeptanz und Nachfrage nach diesen Neueinfiihrungen und
Verbesserungen, Vielfalt der Vertriebskanile, Preise und Zusammensetzung der verkauften Produkte und
Dienstleistungen, Anderungen in der Preispolitik der Konkurrenz von INTERSHOP Communications, die
Fahigkeit von INTERSHOP Communications, Personal in Schliisselpositionen einzustellen und zu halten, die
Fahigkeit von INTERSHOP Communications, Software-Fehler und andere Probleme mit der Produktqualitit zu
vermeiden oder einzuschrinken, Anderungen in der Hohe der Betriebsaufwendungen, Volumen und Zeitfolge
des Auftragseingangs und allgemeine wirtschaftliche Bedingungen. Ein grofler Prozentsatz der Umsitze von
INTERSHOP Communications wird in Europa erzielt, wo sich die Umsitze des dritten Quartals tiblicherweise
durch die reduzierten Geschiftsaktivititen der Kunden wihrend der Sommermonate nachteilig entwickeln.
Daher ist nach Ansicht der Gesellschaft ein Vergleich der Betriebsergebnisse von Periode zu Periode nicht
unbedingt sinnvoll und sollte nicht als Indikator fiir zukiinftige Erfolge angesehen werden. Aufgrund der
vorgenannten Faktoren ist es wahrscheinlich, daffl in einigen kiinftigen Quartalen die Ergebnisse von
INTERSHOP Communications hinter den Erwartungen der Marktanalysten und Investoren zuriickbleiben. In
diesem Fall kann der Aktienkurs wesentlich nachteilig beeinfluf3t werden.

Wihrungsrisiken

Ein bedeutsamer Anteil der Geschiftsaktivititen von INTERSHOP Communications wird tber
Tochtergesellschaften in verschiedenen Lindern ausgeiibt. Die Betriebsergebnisse und Vermdogenslage dieser
Gesellschaften werden in der entsprechenden Fremdwihrung festgehalten und anschlieBend zur Einbeziehung in
den Konzernabschlufy der Gesellschaft zum jeweiligen Umrechnungskurs in Deutsche Mark konvertiert. Die
Umrechnungskurse dieser Wihrungen zur Deutschen Mark kénnen schwanken, und der Effekt solcher
Schwankungen kann wesentlich nachteilige Auswirkungen auf das in Deutscher Mark dargestellte
Betriebsergebnis und die Vermdgenslage haben. INTERSHOP Communications ist bisher zur Absicherung von
Wechselkursschwankungen noch keine Kurssicherungsgeschifte oder andere Vereinbarungen eingegangen, zieht
es jedoch in Betracht, solche Mafinahmen zu treffen, wenn sie sich einem solchen Risiko in deutlich ansteigendem
Mafle ausgesetzt sieht.

Die Kurse fiir die Aktien an der Frankfurt Wertpapierborse (Neuer Markt) werden in Deutscher Mark festgestellt.
Schwankungen der Umrechnungskurse zwischen der Deutschen Mark und Fremdwihrungen werden den in
entsprechende Fremdwihrung umgerechneten Wert der Aktien beriihren.
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Steuerrisiken

Aufgrund der auflerhalb Deutschlands operierenden Tochtergesellschaften unterliegt INTERSHOP
Communications der Zustindigkeit verschiedener auslindischer Steuerbehérden. Zusitzlich zur genauen
Uberwachung des jeweiligen lokal erzielten Ergebnisses regulieren diese Steuerbehérden verschiedene
grenziiberschreitende Unternehmensvorgange. Obwohl die Gesellschaft der Auffassung ist, dafl sich ihr System
der Versteuerung in allen wesentlichen Aspekten in Ubereinstimmung mit der jeweiligen lokalen Gesetzgebung
befindet, kann keine Gewidhr dafiir ibernommen werden, dafl dieses System nicht von auslindischen
Steuerbehorden abgelehnt wird und daf eine solche Ablehnung keine wesentliche nachteilige Auswirkungen auf
die Geschiftstatigkeit und das Betriebsergebnis der INTERSHOP Communications hitte. Mit Ausnahme der
INTERSHOP Communications GmbH wurde weder die Gesellschaft noch eine ihrer Tochtergesellschaften bisher
einer steuerlichen Betriebspriifung unterzogen. Die Priifung von INTERSHOP Communications GmbH hat
dartiber hinaus nicht die derzeit bestehende gesellschaftsrechtliche Struktur beriicksichtigt. Fine Nachveranlagung
der INTERSHOP Communications, Inc. sowie der Tochtergesellschaften wire daher denkbar.

Abhingigkeit vom Internet

Der Einsatz der Produkte und Dienstleistungen von INTERSHOP Communications hingt stark von der
kontinuierlichen Weiterentwicklung der Infrastruktur ab, die Zugang zum Internet und den dort angebotenen
Dienstleistungen ermdglicht. Da globaler Handel und Online-Informationsaustausch im Internet neu und noch
in Entwicklung befindlich sind, ist es schwierig vorherzusagen, ob das Internet sich als ein lebensfihiger
Handelsplatz erweisen wird. Das Internet hat einen deutlichen Anstieg in der Zahl der Nutzer und der
Dateniibertragungen erlebt und es wird erwartet, daf3 diese Entwicklung auch anhilt. Es kann jedoch keine
Gewihr dafiir ibernommen werden, daf} die Internet-Infrastruktur weiterhin in der Lage sein wird, die aufgrund
des fortgesetzten Wachstums gestellten Anforderungen zu bewiltigen. Verzogerungen in der Entwicklung oder in
der Ubernahme neuer Standards und Protokolle (wie die neue Generation der Internet-Protokolle) zur
Bewiltigung des zunehmenden Volumens der Internetaktivititen oder erhohte staatliche Regelung kénnen dazu
fithren, dafl das Internet nicht mehr lebensfihig ist. Es kann keine Gewihr dafiir ibernommen werden, daf die
Infrastruktur und das dazugehorige Dienstleistungsumfeld, die notwendig sind, um aus dem Internet einen
rentablen Markt zu machen, sich entwickeln werden, oder, wenn diese sich entwickelt haben, dafd sich das
Internet fiir Produkte und Dienstleistungen, wie sie von INTERSHOP Communications angeboten werden, als
ein wirtschaftlich lebensfihiger Handelsplatz erweisen wird. Falls sich die notwendige Infrastruktur und das
dazugehorige Dienstleistungsumfeld nicht entwickeln oder das Internet kein wirtschaftlich lebensfihiger
Handelsplatz wird, wiirde die Geschifts-, Finanz- und Ertragslage von INTERSHOP Communications wesentlich
nachteilig beeinfluflt werden.

Risiken betreffend Software-Sicherheit und Systemstérungen

Obwohl die Produkte von INTERSHOP Communications verschiedenartige Sicherheitsmechanismen aufweisen,
konnen sie durch nicht autorisierte Zugriffe (sogenannte ,,Einbriiche”, ,,Break-ins”) und &hnliche, durch
Internet-Anwender verursachte Storungen verletzbar sein. Das von INTERSHOP Communications zur
Verfugung gestellte Mafl an Sicherheit ist zum einen von dem vom Kunden gewihlten Sicherheitsgrad abhingig
und zum anderen von der Nutzbarkeit von Verschliisselungssoftware in den einzelnen Lindern und der
korrekten Konfiguration und dem korrekten Einsatz der Sicherheitsmechanismen der jeweiligen Produkte. Break-
ins und andere Stérungen konnten die Sicherheit der in Computersystemen der Anwender von Produkten von
INTERSHOP Communications gespeicherten Daten und deren Ubertragung durch diese Computersysteme
gefahrden, was zu einer Haftung von INTERSHOP Communications fithren und mégliche Kunden abschrecken
konnte. Die Behebung von durch Dritte verursachten Problemen konnte einen erheblichen Aufwand an Kapital
und Ressourcen von INTERSHOP Communications erfordern. Diese Aufwendungen kénnten zu einem
wesentlich nachteiligen Einflu8 auf die Geschifts-, Finanz- und Ertragslage von INTERSHOP Communications
fithren. Ferner konnten Bedenken vorhandener und potentieller Kunden hinsichtlich Datensicherheit und
Datenschutz sowie Bedenken im Hinblick auf Computerviren das Wachstum des Internet als Handelsplatz
allgemein und das Wachstum der Kundenbasis und der Umsitze von INTERSHOP Communications im
Besonderen einschrinken. Es kann keine Gewihr dafiir iibernommen werden, dafl die von INTERSHOP
Communications ergriffenen Mafinahmen zur vertraglichen Haftungsbegrenzung gegeniiber Kunden,
einschliefllich der Haftungsbegrenzung bei Versagen der in den Produkten von INTERSHOP Communications
eingebauten Sicherheitsvorkehrungen, durchsetzbar sind.

Produkthaftung

Die von der Gesellschaft entwickelte und vertriebene Software sowie die bei der Erbringung ihrer
Dienstleistungen eingesetzte Software kann verborgene Fehler enthalten. Obwohl neue Software-Produkte vor
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ihrer allgemeinen Verfiigbarkeit oder ihrem Einbau in das Netzwerk eines Kunden umfassenden Tests unterzogen
werden, kann keine Gewihr dafiir iitbernommen werden, daf nach Ingebrauchnahme durch Dritte keine Fehler
in der Software gefunden werden. Die mit Kunden und Vertriebspartnern abgeschlossenen Lizenzvereinbarungen
der Gesellschaft enthalten iiblicherweise Regelungen zur Beschrinkung des Risikos aus moglichen
Produkthaftungsanspriichen. Hierzu zdhlen Verzicht auf Gewihrleistung und Einschrinkung der Haftung fiir
besondere sowie Folge- und Zufallsschiden. Die Haftungsvereinbarungen der Gesellschaft beschrinken im
allgemeinen die an Lizenznehmer zahlbaren Schadensersatzbetrige auf die Hohe des Betrags, den der
Lizenznehmer an die Gesellschaft fiir das jeweilige Produkt bzw. die jeweilige Dienstleistung entrichtet hat. Auch
wenn die Gesellschaft bis heute noch keinerlei Schadenersatzanspriichen aus Produkthaftung unterlag, kann nicht
ausgeschlossen werden, dafl sie in Zukunft aufgrund des Verkaufs und der Unterstiitzung ihrer Produkte mit
solchen Anspriichen konfrontiert werden wird. Die Gesellschaft verfugt derzeit tber eine
Produkthaftpflichtversicherung, die sie zur Abdeckung des Risikos moglicher Produkthaftungsanspriiche als
ausreichend ansieht. Dennoch konnte ein erfolgreicher Haftungsanspruch gegen die Gesellschaft oder eine ihrer
Tochtergesellschaften sich wesentlich nachteilig auf die Geschiifts-, Finanz- und Ertragslage von INTERSHOP
Communications auswirken.

Jahr 2000

Viele installierte Computersysteme und Softwareprodukte sind fir die Aufnahme von zweistelligen Eintrigen in
das Datumsfeld codiert. Beginnend mit dem Jahr 2000 werden die codierten Felder vierstellige Eintrage
akzeptieren miissen, um Datumsangaben des 21. Jahrhunderts von denen des 20. Jahrhunderts zu unterscheiden.
Dies hat zur Folge, daf3 in weniger als zwei Jahren die von vielen Unternehmen eingesetzten Computersysteme
und/oder Softwareprodukte aufgeriistet werden miissen, um den Jahr 2000-Anforderungen zu geniigen. Die
Gesellschaft tiberpriift derzeit die Jahr-2000-Kompatibilitit der von ihr verwendeten und verkauften Software
und Systeme.

Es kann keine Gewihr dafir tibernommen werden, dafl die derzeitigen Produkte von INTERSHOP
Communications keine verborgenen Fehler beziiglich der Datumsfunktion enthalten, die zu einem wesentlichen
Kostenaufwand fiir INTERSHOP Communications fithren konnen. INTERSHOP Communications erwartet, dafl
ihre Schliisselnetzwerke und -systeme vor dem 31. Dezember 1999 Jahr-2000-kompatibel sind; eine Schitzung
der fiir die Uberpriifung und Umstellung der Software anfallenden Kosten ist jedoch zur Zeit nicht moglich.

Da die von Kunden von INTERSHOP Communications eingesetzten Systeme und Softwareprodukte eventuell
nicht Jahr-2000-kompatibel sind, koénnte der Gebrauch solcher nicht den Jahr-2000-Anforderungen
entsprechenden Systeme oder Software von Dritten die vorgesehene Leistung der Produkte von INTERSHOP
Communications beeinflussen und somit eine wesentlich nachteilige Auswirkung haben. Fiir den Fall, dafl
INTERSHOP Communications, ein wesentlicher Lieferant oder Kunde eine rechtzeitige Umstellung seiner
Software nicht erreicht, konnte dies die Ertragslage von INTERSHOP Communications nicht unwesentlich
beeintrichtigen.

Abhingigkeit von Service Providern

INTERSHOP Communications geht davon aus, daf3 ihre Kunden iiblicherweise auf Unterstiitzung durch
professionelle Dienstleistungsunternehmen, wie Unternehmensberatungsfirmen, Systemintegratoren und Design-
Unternehmen bei der Entwicklung, dem Einsatz und der Implementierung der Produkte von INTERSHOP
Communications zuriickgreifen werden. Sollte INTERSHOP Communications nicht in der Lage sein, eine
ausreichende Anzahl solcher Firmen entsprechend zu schulen, oder sollte aus bestimmten Griinden eine grofe
Anzahl dieser Firmen Konkurrenzprodukte und -technologien unterstiitzen oder férdern, konnte sich dies
wesentlich nachteilig auf die Geschifts-, Finanz- und Ertragslage von INTERSHOP Communications auswirken.
Viele dieser Geschiftsbeziehungen sind nicht in formellen Vertrigen festgehalten, und keines dieser
Unternehmen unterliegt der Verpflichtung, seine Dienstleistungen INTERSHOP Communications oder deren
Kunden anzubieten. Gelingt es INTERSHOP Communications nicht, Geschiftsbeziehungen mit den fithrenden
Diensteanbietern und Design-Unternehmen zu entwickeln bzw. aufrechtzuerhalten, kénnte dies erhebliche
Nachteile fir die erfolgreiche Vermarktung, den Absatz und den FEinsatz der Produkte haben, was wiederum
erhebliche nachteilige Auswirkungen auf die Geschifts-, Finanz- und Ertragslage von INTERSHOP
Communications zur Folge hitte (siehe ,,Geschiftstitigkeit — Marketing und Vertrieb”, ,, — Strategische
Allianzen” und ,, — Wettbewerb”).

Abhingigkeit von Mitarbeitern in Schliisselpositionen

Der wirtschaftliche Erfolg von INTERSHOP Communications hingt in hohem Mafle von den Leistungen der
Fihrungskrifte und der Mitarbeiter in Schliisselpositionen ab, die grofiteils erst seit einer kurzen Zeit
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zusammenarbeiten. Aufgrund der erst kurzen Unternehmensgeschichte ist INTERSHOP Communications davon
abhingig, das hochqualifizierte Personal, insbesondere die Geschiftsfiihrung und das sehr gut ausgebildete
Entwicklungsteam, halten und motivieren zu konnen. Der Verlust der Mitarbeit von Fithrungskriften oder von
Mitarbeitern in Schliisselpositionen konnte die Geschifts-, Finanz- und Ertragslage von INTERSHOP
Communications wesentlich nachteilig beeinflussen.

Ferner ist die Fihigkeit, auch weiterhin hochqualifizierte Mitarbeiter fiir den Bereich Technologie und
Management anzuwerben, auszubilden und zu halten, eine Voraussetzung fir den zukiinftigen Erfolg von
INTERSHOP Communications. Da der Wettbewerb um dieses Personal sehr intensiv ist, kann keine Gewihr
dafiir iibernommen werden, dafl INTERSHOP Communications auch in Zukunft in der Lage sein wird, solche
qualifizierten Fachkrifte anzuziehen, zu integrieren und zu halten. Auch wenn die Gesellschaft der Meinung ist,
dal der Wettbewerb um diese Fachkrifte in Deutschland, wo INTERSHOP Communications viele ihrer
Forschungs- und Entwicklungsaktivititen durchfiihrt und die Herstellung der Produkte erfolgt, weniger intensiv
als in den Vereinigten Staaten ist, kann keine Gewihr dafiir gegeben werden, dafl sich der Wettbewerb um dieses
Personal nicht intensivieren wird oder daf} die Strategie von INTERSHOP Communications, diese Aktivititen in
Deutschland durchzufiihren, im iibrigen erfolgreich sein wird. Sollte INTERSHOP Communications nicht in der
Lage sein, das notwendige Personal fiir Technik und Verwaltung anzuziehen oder zu halten, konnte dies
wesentlich nachteilige Folgen fiir die Geschifts-, Finanz- und Ertragslage von INTERSHOP Communications
haben (siehe ,,Geschiftstitigkeit — Mitarbeiter” und ,,Organe und Mitarbeiter”).

Management des Wachstums

Die fiir die umfassende ErschlieBung des Marktes mit ihren Produkten und Dienstleistungen notwendige schnelle
Umsetzung erfordert seitens INTERSHOP Communications einen effektiven Planungs- und Managementprozefs.
Das rasche Wachstum von INTERSHOP Communications hat zu erheblichen Beanspruchungen ihrer
Managementkapazititen und betrieblichen und finanziellen Ressourcen gefithrt. Zur Wachstumssteuerung muf3
INTERSHOP Communications die Realisierung und Verbesserung ihrer betrieblichen Ablauf- und
Finanzsysteme weiter verfolgen sowie die Mitarbeiterbasis ausbauen, schulen und fithren.

Die Gesellschaft hat zum Aufbau einer konzernumfassenden, integrierten Informationsstruktur umfangreiche
Investitionen vorgenommen und wird dies auch fortsetzen. Die Gesellschaft hat die betriebswirtschaftliche
Software SAP R/3 konzernweit installiert. Diese Software vereinfacht das alle Einheiten umfassende, konsolidierte
Berichtswesen und schafft intern iiber alle Standorte, Abteilungen und Profit Center hinweg Transparenz
hinsichtlich der relevanten Finanzdaten.

Auch hat die Gesellschaft das System Pivotal Relationship fir die Verwaltung von Auftrigen und Kunden als
Konzernstandard eingefiihrt. Die beiden Systeme, SAP R/3 und Pivotal Relationship, sind eng verbunden mit
dem dritten von der Gesellschaft benutzten System, der Microsoft Backoffice Produktlinie, einer Software, die
auf der von der Gesellschaft standardmiflig verwendeten Windows NT Plattform lduft. Die Installation dieser
drei Systeme unterstiitzt die Steuerung des Wachstums, fiithrt jedoch auch aufgrund der Erwerbskosten und der
laufenden Kosten fiir diese Systeme zu einer deutlichen Zunahme der allgemeinen Kosten und Verwaltungskosten
von INTERSHOP Communications.

Obwohl die Gesellschaft das Budget, das sie im Zusammenhang mit den Kosten und Risiken des Wachstums
eingeplant hat, fiir angemessen erachtet, kann keine Gewihr dafiir ibernommen werden, daf3 die Systeme,
Abldufe oder Kontrollen zur Unterstiitzung der Geschiftstitigkeit von INTERSHOP Communications
angemessen sein werden oder dafl die Geschiftsfithrung der Gesellschaft in der Lage sein wird, die notwendige
schnelle Umsetzung zur umfassenden Markterschliefung mit ihren Produkten und Dienstleistungen zu
erreichen. Zukiinftige Betriebsergebnisse von INTERSHOP Communications werden auch davon abhingen, ob
es gelingt, die Vertriebs- und Marketingeinheiten zu vergroflern, Vertriebskanile zur Durchdringung weiterer
und groflerer Mirkte einzurichten und die Vertriebsorganisation entsprechend der wachsenden Zahl der
installierten Produkte zu vergroflern. Fiir den Fall, daff INTERSHOP Communications nicht in der Lage sein
sollte, ihr Wachstum weiterhin effektiv zu steuern oder die zur Steuerung und Unterstiitzung des Wachstums
notwendigen Ressourcen und Unterstiitzung zu erlangen, wiirde ihre Geschifts-, Finanz- und Ertragslage
erheblich nachteilig beeinflufit werden.

Risiken verbunden mit der Vertriebsstrategie

Die Vertriebsstrategie von INTERSHOP Communications basiert vorrangig auf partnerschaftlichen Beziehungen
mit kommerziellen Service Providern und Verkdufern von Internet-Mehrwert-Anwendungen (VARs)
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(zusammen ,,Reseller”). Dieser indirekte Absatz durch Reseller ist im Vergleich zu direkten Vertriebskanilen
iiblicherweise durch niedrigere Stiickpreise gekennzeichnet. Obgleich die Gesellschaft der Auffassung ist, dafi ihre
Vertriebsstrategie vorteilhaft ist, da die Vertriage mit den Resellern oft Mindestabnahmeverpflichtungen und eine
Verkaufsforderung fiir Produkte von INTERSHOP Communications seitens der Reseller vorsehen, kann keine
Gewihr dafiir ibernommen werden, dafl diese Vertriebsstrategie erfolgreich sein und hohere Umsatzerlose als
andere Strategien zur Folge haben wird. Ferner kann keine Gewihr dafiir tibernommen werden, dafl
INTERSHOP Communications attraktiv fiir Reseller sein wird, die ihre Produkte effektiv vermarkten kénnen
und geeignet sind, zeitgerechte und kostengiinstige Kundenunterstiitzung und — service anzubieten, und daf3
INTERSHOP Communications mit Konflikten unter den Resellern umgehen kann. Auch schrinken
iiblicherweise die Vereinbarungen zwischen INTERSHOP Communications und den Resellern letztere
hinsichtlich des Absatzes von Konkurrenzprodukten nicht ein und in vielen Fillen kénnen diese Vereinbarungen
beidseitig ohne Vorliegen eines Grundes beendet werden. Fiir den Fall, dal INTERSHOP Communications nicht
in der Lage sein sollte, qualifizierte Reseller zu rekrutieren, zu fithren und zu halten, oder daff diese nicht in der
Lage sind, ihre jeweiligen Marktsegmente zu durchdringen, wiirde dies einen erheblich nachteiligen Einflufl auf
die Geschifts-, Finanz- und Ertragslage von INTERSHOP Communications haben (siehe ,,Geschiftstitigkeit —
Marketing und Vertrieb”).

Zusitzlich zur Konzentration der Vertriebsstrategie auf die Reseller plant INTERSHOP Communications, den
elektronischen Absatz einiger Produkte tiber das Internet fortzusetzen. Der Produktabsatz {iber das Internet
kénnte die Software von INTERSHOP Communications stirker als andere Software unzuldssigem Kopieren und
Benutzen aussetzen. In der Vergangenheit hat INTERSHOP Communications potentiellen Kunden das
elektronische Herunterladen ihrer Produkte fiir eine kostenfreie Testphase gestattet und gedenkt dies auch
weiterhin zu tun.

Die INTERSHOP 3 Developer Edition ist ohne Zahlung von Lizenzgebiihren erhiltlich, um z.B. Multimedia-
Unternehmen die Entwicklung individueller Designmodelle fur Internetliden zu ermoglichen. Die Gesellschaft
setzt zur Zeit tiber die Software gesteuerte Zugangsschliissel ein, um den Gebrauch der Software nach Ablauf der
Begutachtungsperiode zu limitieren oder den ,live”-Einsatz des entwickelten Designmodells im Internet zu
verhindern. Trotzdem kann keine Gewihr dafiir iibernommen werden, daf§ die Zugangsschliissel nicht umgangen
werden, oder da8 INTERSHOP Communications in der Lage sein wird, Entgelte von den Nutzern zu bekommen,
die eine Kopie der Produkte von INTERSHOP Communications zuriickbehalten. Falls Anwender aufgrund einer
geinderten rechtlichen Auslegung der Haftung fiir ungenehmigten Gebrauch der Software von INTERSHOP
Communications oder aus anderen Griinden der Beachtung von Urheberrechten nicht die erforderliche
Aufmerksamkeit widmen, kénnte dies zu einer erheblichen negativen Beeinflussung der Geschifts-, Finanz- und
Ertragslage von INTERSHOP Communications fithren.

Abhingigkeit von wichtigen Kunden

Auf die Deutsche Telekom AG und Hewlett-Packard entfallen ca. 33,3% bzw. 12,8% der Nettoumsatzerlose von
INTERSHOP Communications fiir das Geschiftsjahr zum 31. Dezember 1997 und ca. 35,9% bzw. 6,2% fir die
fiinf Monate zum 31. Mai 1998. Die zehn groéiten Kunden von INTERSHOP Communications vereinen ca.
56,5% der Nettoumsatzerlose fiir das Geschiftsjahr zum 31. Dezember 1997 und 59,5% fiir die fiinf Monate zum
31. Mai 1998 auf sich. INTERSHOP Communications erwartet, daf8 auch kiinftig ein signifikanter Teil der
Umsatzerlose aus Umsdtzen mit einer begrenzten Anzahl von Kunden erzielt wird. Der Verlust oder ein
deutlicher Riickgang in den Auftragsvolumina der Deutsche Telekom AG oder von Hewlett-Packard wie auch
von jedem anderen wichtigen Kunden konnte die Geschifts-, Finanz- und Ertragslage von INTERSHOP
Communications wesentlich nachteilig beeinflussen.

Abhingigkeit von lizenzierter Technologie

INTERSHOP Communications ist von Technologie abhingig, die sie von Dritten im Wege der Lizenzierung
erhilt. Hierzu gehoren ein relationales Datenbank-Verwaltungssystem von Sybase, Inc. (,,Sybase”) und andere
Software, die mit eigenentwickelter Software zusammengefithrt und in Software von INTERSHOP
Communications zur Leistung von Schliisselfunktionen eingesetzt wird. Es kann keine Gewihr dafiir
ibernommen werden, daf3 die von Dritten lizenzierte Technologie weiterhin zu wirtschaftlich vertretbaren
Bedingungen oder iiberhaupt zur Verfiigung steht. Der Verlust oder ein Scheitern der Fortfithrung einer dieser
Technologielizenzen konnte, bis eine dquivalente Technologie, sofern vorhanden, gefunden, lizenziert und
integriert werden kann, zu einer verspiteten Markteinfithrung von Produkten und Serviceleistungen von
INTERSHOP Communications fithren. Eine solche verspitete Markteinfithrung konnte die Geschifts-, Finanz-
und Ertragslage von INTERSHOP Communications wesentlich nachteilig beeinflussen (siehe ,,Geschiftstatigkeit—
Strategische Allianzen” und ,, — Patente, Lizenzen, Vertrige oder neue Herstellungsverfahren”).
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Schutz des geistigen Eigentums; Risiko von Verletzungen gewerblicher Schutzrechte

INTERSHOP Communications ist auf den Schutz geistiger Eigentumsrechte angewiesen, was primir durch
Geheimhaltungsvereinbarungen mit Mitarbeitern und Dritten wie auch durch andere Vorgehensweisen erreicht
werden soll, sowie in einem begrenzten Umfang durch die gesetzlichen Bestimmungen zu Warenzeichen,
Urheberrechten und Geschiftsgeheimnissen. INTERSHOP Communications verfligt zur Zeit iiber keine Patente,
anhingige Patentanmeldungen, eingetragene Urheberrechte oder anhingige Eintragungen von Urheberrechten.
INTERSHOP Communications besitzt eine begrenzte Anzahl von eingetragenen Warenzeichen und
Eintragungsanmeldungen von Warenzeichen in Europa und den Vereinigten Staaten. Die Gesellschaft ist der
Auffassung, dafl aufgrund des schnellen technischen Fortschritts bei Internet-Produkten die Fahigkeit von
INTERSHOP Communications, eine Position der technologischen Fiithrung in dieser Branche zu erreichen und
beizubehalten, eher von den Fihigkeiten der Entwicklungsabteilung, der Entwicklung neuer Produkte, hiufigen
Produktweiterentwicklungen und vom Wiedererkennungswert des Namens abhingt als von dem rechtlichen
Schutz der momentan bestehenden Technologie. Trotz der Anstrengungen zum Schutz der Eigentumsrechte kann
es Versuche seitens nicht autorisierter Dritter geben, Elemente der Produkte von INTERSHOP Communications
zu kopieren oder Informationen zu erlangen und zu nutzen, die INTERSHOP Communications als ihr geistiges
Eigentum ansieht. Der nicht genehmigte Gebrauch von Produkten von INTERSHOP Communications ist
schwierig zu tiberwachen, und INTERSHOP Communications ist nicht in der Lage, den Umfang von Software-
Piraterie ihrer Produkte festzustellen, wobei davon ausgegangen werden kann, dafy Software-Piraterie ein
standiges Problem sein wird. Hinzu kommt, daf3 Geschiftsgeheimnisse und Gesetze zum Urheberrecht lediglich
einen begrenzten Schutz gewihrleisten. Es kann keine Gewihr dafiir ibernommen werden, dafl die von
INTERSHOP Communications eingesetzten Mittel zum Schutz von Urheberrechten angemessen sein werden. Es
kann keine Gewihr dafiir tibernommen werden, dafl die Geheimhaltungsvereinbarungen mit Mitarbeitern,
Beratern und anderen an der Software-Entwicklung Beteiligten nicht verletzt werden, dafl INTERSHOP
Communications im Falle einer Verletzung angemessene Entschiddigungen zustehen, und daf}
Geschiftsgeheimnisse von INTERSHOP Communications nicht auf anderem Wege bekannt oder von
Wettbewerbern selbstindig entwickelt werden. Auch kann keine Gewihr dafiir ibernommen werden, daf} die
Anstrengungen von INTERSHOP Communications, die eigenen gewerblichen Schutzrechte durch Gesetze tiber
Warenzeichen und Urheberrechte schiitzen zu lassen, erfolgreich die Entwicklung und Gestaltung von Produkten
oder Technologien durch Dritte verhindern kann, die den Produkten von INTERSHOP Communications dhnlich
sind oder in Konkurrenz mit ihnen stehen.

INTERSHOP Communications ist nicht bekannt, daf§ sie Patentrechte oder sonstige gewerbliche Schutzrechte
Dritter in Verbindung mit INTERSHOP Communications oder ihren Produkten verletzt. Jedoch erwartet
INTERSHOP Communications, dafl Software-Produktentwickler in zunehmendem Mafle
Verletzungsbehauptungen ausgesetzt sein werden, da die Anzahl der Produkte und Wettbewerber in ihrer
Branche ansteigt und sich die Produktfunktionen verschiedener Branchen iiberschneiden. Es kann keine Gewiahr
dafiir ibernommen werden, dafl Dritte keine Anspriiche aus Verletzung gewerblicher Schutzrechte gegentiber
INTERSHOP Communications geltend machen. Jede solche Verletzungsklage, begriindet oder unbegriindet,
konnte mit einem betrachtlichen Zeitaufwand zur Verteidigung und mit hohen Prozefkosten verbunden sein,
wiirde die Aufmerksamkeit und Ressourcen der Geschiftsfiihrung binden, konnte Verzogerungen in der
Auslieferung  verursachen oder INTERSHOP  Communications  verpflichten, = Gebtihren-  oder
Lizenzvereinbarungen einzugehen. Solche Urheberrechts- oder Lizenzvereinbarungen konnten, falls sie benotigt
werden, entweder gar nicht oder zu nicht akzeptablen Bedingungen zur Verfiigung stehen. Hitte eine Klage
wegen Verletzung gewerblicher Schutzrechte gegen INTERSHOP Communications Erfolg und wiare INTERSHOP
Communications nicht in der Lage, fiir die geschiitzte oder eine dhnliche Technologie Lizenzen zu erhalten,
konnte dies die Geschifts-, Finanz- und Ertragslage von INTERSHOP Communications wesentlich nachteilig
beeinflussen (siehe ,,Darstellung und Analyse der Finanz- und Ertragslage — Ertragslage”).

Beschrinkte zeitliche Geschiftstitigkeit; Aufgelaufene Defizite; Zukiinftiger Kapitalbedarf

INTERSHOP Communications iibt ihre Geschiftsaktivititen erst seit kurzer Zeit aus. Seit ihrer Griindung hat
INTERSHOP Communications negative Jahresergebnisse erwirtschaftet. Fiir die absehbare Zukunft kann die
Geschiftstitigkeit weiterhin zu Verlusten fithren. Zum 31. Dezember 1997 belief sich das aufgelaufene Defizit auf
US$ 11,2 Millionen und zum 31. Mai 1998 auf US$ 21,5 Millionen. Die Zukunftsaussichten von INTERSHOP
Communications miissen im Lichte des Risikos, der Kosten und Schwierigkeiten, mit denen Unternehmen in
ihrer Anfangszeit haufig zu tun haben, gesehen werden. Dies gilt insbesondere fiir Unternehmen in dem jungen
und sich schnell weiterentwickelnden Internet-Markt. Um diesen Risiken zu begegnen, mufi INTERSHOP
Communications u.a. auf Konkurrenzentwicklungen antworten, ihre Produktlinien abrunden, weiterhin
qualifiziertes Personal anziehen, halten und motivieren, ihre Produkte und Serviceleistungen, die ihre
Technologien enthalten, vermarkten und erfolgreich ihre Absatz- und Vertriebsstrategie umsetzen. Es kann keine
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Gewihr dafiir ibernommen werden, daf$ INTERSHOP Communications erfolgreich mit diesen Risiken umgeht,
oder dafl INTERSHOP Communications Profitabilitit erreicht und aufrechterhalten kann (siehe ,,Darstellung
und Analyse der Finanz- und Ertragslage — Ertragslage”).

INTERSHOP Communications ist der Auffassung, daf die liquiden Mittel zum 31. Mai 1998 von US$ 299.000
zusammen mit dem Mittelzuflul aus betrieblicher Tétigkeit und dem Nettoerlos aus dem Borsengang fur die
anfallenden betrieblichen Aufwendungen und Anlageinvestitionen bis 1999 ausreichen. Die erstmalige
Vermarktung der INTERSHOP 3 Produktlinie, die Entwicklung neuer Produkte und die Verbesserung
existierender Produkte, welche die Bediirfnisse des Marktes erfiillen sollen, erfordern einen umfassenden
Ressourceneinsatz fiir die Forschung und Entwicklung von marktfihigen Produkten sowie fir den Ausbau von
Produktion und Marketing. INTERSHOP Communications wird sich moglicherweise zusitzliche Mittel tiber
offentliche oder private Finanzierungsformen, einschliefSlich Fremd- und Eigenkapitalfinanzierung, sowie andere
Vereinbarungen erschlieflen. Jede zusitzliche Eigenkapitalbeschaffung kann einen Verwisserungseffekt fir die
Aktiondre zur Folge haben, und Fremdkapitalfinanzierung kann INTERSHOP Communications Dividenden-
oder sonstigen Beschrankungen unterwerfen. Auch kann es sein, dafy adidquate Mittel, sei es durch Beschaffung
tiber die Finanzmirkte oder von anderen Quellen, nicht rechtzeitig zur Verfiigung stehen, oder wenn verfiigbar,
zu nicht akzeptablen Bedingungen. Fehlen zusitzliche Mittel, kann INTERSHOP Communications gezwungen
werden, ihre Forschungs- und Entwicklungsprogramme teilweise oder ginzlich zu verschieben, zu reduzieren
oder aufzugeben oder auch die Markteinfihrung zukiinftiger Produkte oder Produktverbesserungen zu
verschieben oder aufzugeben (siehe ,,Darstellung und Analyse der Finanz- und Ertragslage — Liquiditit,
Kapitalausstattung und Investitionen”).

Zukunftsgerichtete Aussagen

Dieser Prospekt enthilt bestimmte in die Zukunft gerichtete Aussagen einschliellich Angaben unter Verwendung
der Worte ,,glaubt”, ,,geht davon aus”, ,,erwartet” oder Formulierungen dhnlicher Bedeutung. Solche in die
Zukunft gerichteten Aussagen umfassen bekannte und unbekannte Risiken, UngewifSheiten und andere Faktoren,
die dazu fithren konnen, dafl die tatsichlichen Ergebnisse, Finanzlage, Entwicklung oder Leistungen der
Gesellschaft oder der relevanten Branchen wesentlich von denjenigen abweichen, die in diesen Aussagen
ausdriicklich oder implizit angenommen werden. Zu diesen Faktoren gehoren unter anderem: der Wettbewerb
durch andere Unternehmen, Auswirkungen und Risiken neuer Technologien, Auswirkungen gegenwirtiger oder
zukiinftiger rechtlicher Bestimmungen betreffend Telekommunikationsdienste, die laufenden Kapitalbediirfnisse
der Gesellschaft, Finanzierungskosten, Anderungen des Betriebsaufwands, die Gewinnung und das Halten
qualifizierter Mitarbeiter, Unsicherheiten aus dem Geschiftsbetrieb von INTERSHOP Communications
auflerhalb Deutschlands, nachteilige Anderungen anwendbaren Steuerrechts, Unruhen, hohere Gewalt,
kriegerische Handlungen und sonstige in diesem Prospekt genannte Faktoren. Vor dem Hintergrund dieser
UngewiBSheiten sollten sich zukiinftige Investoren nicht auf derartige in die Zukunft gerichtete Aussagen
verlassen. Die Gesellschaft tibernimmt keinerlei Verpflichtung, derartige in die Zukunft gerichtete Aussagen in
Zukunft nachzuhalten und an zukiinftige Ereignisse oder Entwicklungen anzupassen.

Fehlen eines 6ffentlichen Marktes fiir die Aktien; Volatilitit des Marktpreises

Vor dem Angebot gab es keinen offentlichen Markt fiir die Aktien. Auch wenn fiir das gesamte Aktienkapital der
Zulassungsantrag an der Frankfurter Wertpapierborse (Neuer Markt) gestellt wurde, kann keine Gewidhr dafir
iibernommen werden, dafd sich ein aktiver Handel in den Aktien entwickeln und nach der Notizaufnahme
aufrechterhalten wird. Wird sich kein aktiver Handel in den Aktien nach Borseneinfithrung entwickeln bzw.
fortsetzen, konnte sich dies wesentlich nachteilig auf die Liquiditdt und den Marktpreis der Aktie auswirken. Der
Verkaufspreis wird durch die Gesellschaft, die abgebenden Aktionidre und die Syndikatsbanken festgelegt und
mufd nicht dem Marktpreis nach Borseneinfithrung entsprechen. Der Marktpreis der Aktien kann u.a. deutlichen
Schwankungen unterliegen, die durch den Quartalsvergleich der betrieblichen Ergebnisse von INTERSHOP
Communications, die Ankiindigung oder Einfiihrung technologischer Innovationen oder neuer Produkte und
Dienstleistungen von INTERSHOP Communications oder deren Konkurrenten oder andere Ereignisse oder
Faktoren hervorgerufen werden. Dariiber hinaus traten in den letzten Jahren an den Aktienmaérkten, insbesondere
bei Aktienwerten, die eine Verbindung zum Internet aufweisen, extreme Preis- und Volumensschwankungen auf.
Diese Schwankungen, die oft nicht oder nicht in diesem Ausmafl mit dem Geschiftserfolg in Beziehung standen,
beeinfluffiten im besonderen den Marktpreis der Aktien vieler Hochtechnologieunternehmen. Solche
Schwankungen sowie die Lage der Gesamtwirtschaft und der Finanzmirkte konnen sich ungeachtet der
Betriebsergebnisse oder der Finanzlage von INTERSHOP Communications erheblich nachteilig auf den
Marktpreis der Aktien auswirken.
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Beherrschung der Gesellschaft

Nach Durchfithrung des Angebots werden die abgebenden Aktionire weiterhin Aktionire mit einem Anteil von
ca. 31% des Grundkapitals der Gesellschaft bleiben. Stephan Schambach und Burgess Jamieson halten aufSerdem
Anteile an der INTERSHOP Communications, Inc., die in Aktien der Gesellschaft umgewandelt werden kénnen
(sieche ,,INTERSHOP Communications — Unternehmensentwicklung”). Daneben werden ca. 34% von den
sonstigen Altaktiondren gehalten. Dies bedeutet, dal die Altaktionire weiterhin in der Lage sein werden, einen
beherrschenden Einflufl auf alle Entscheidungen auszuiiben, die die Zustimmung der Aktionire erfordern. Diese
Konzentration des Aktieneigentums kann zur Folge haben, dafl eine Anderung der Unternehmenskontrolle
verzogert oder verhindert wird.

Nicht zugewiesener Emissionserlos

Die Gesellschaft hat noch keinen speziellen Verwendungszweck des Nettoerlgses aus dem Verkauf der hierin
beschriebenen Aktien festgelegt. Die Gesellschaft beabsichtigt, den Nettoemissionserlos zur Finanzierung von
Akquisitionen (mit dem Ziel, technische Ressourcen auszubauen und den Anforderungen neuer Technologien zu
begegnen), zur Finanzierung von Absatz und Marketing fir das Wachstum in neu erschlossenen Mirkten und
zur Unterstiitzung neuer Produkte zu verwenden. Um eine ausreichende Flexibilitit zu gewdhrleisten, verfiigt der
Vorstand der Gesellschaft iiber einen grofien Ermessensspielraum hinsichtlich der Verwendung des Nettoerlgses
(siehe ,,Das Angebot — Verwendung des Emissionserlgses™).

MaBnahmen betreffend Ubernahmeversuche

Die Gesellschaft hat den Ubernahmekodex der Borsensachverstindigenkommission beim Bundesministerium der
Finanzen anerkannt. Diese Vorschriften und die Regelungen der Satzung konnen zur Abwehr feindlicher
Ubernahmen oder zur Verzogerung und Verhinderung von Anderungen beziiglich der Kontrolle oder Fithrung
der Gesellschaft fithren, einschliefflich solcher Transaktionen, die ansonsten den Aktionidren den Erhalt eines iiber
dem aktuellen Marktpreis liegenden Aufpreises fiir ihre Aktien erméglichen wiirden. Auch kann es sein, dafd diese
Vorschriften die Moglichkeit der Aktionidre einschranken, Vorhaben zuzustimmen, die sie als in ihrem Interesse
liegend ansehen.

Staatliche Regulierung und rechtliche Unsicherheit

INTERSHOP Communications unterliegt zur Zeit nicht der direkten Aufsicht durch eine staatliche
Aufsichtsbehorde, ausgenommen solcher Bestimmungen, die generell fiir Unternehmen gelten. Gegenwirtig sind
nur wenige Gesetze und Verordnungen unmittelbar auf den Zugang zum und den Handel im Internet
anwendbar. Aufgrund der ansteigenden Popularitit und des Einsatzes des Internet ist es vorstellbar, dafd eine
Anzahl von Gesetzen und Vorschriften beziiglich des Internet verabschiedet werden, die die Privatsphire der
Anwender, Preise, Besteuerung der mittels elektronischen Handels getitigten Umsitze, Eigenschaften und
Qualitdt der Produkte und Dienstleistungen betreffen. Die Verabschiedung solcher Gesetze oder Vorschriften
kann einen Wachstumsriickgang fiir das Internet bedeuten, was wiederum die Geschifts-, Finanz- und Ertragslage
von INTERSHOP Communications wesentlich nachteilig beeinflussen kann. Ferner ist die Anwendbarkeit
vorhandener Gesetze hinsichtlich gewerblicher Schutzrechte, Verletzungen von Warenzeichen, Verleumdungen
und Schutz der Privatsphire auf das Internet unsicher.

Software-Produkte von INTERSHOP Communications werden derzeit nicht direkt von der Gesellschaft, sondern
durch INTERSHOP Communications, Inc. und ihre Tochtergesellschaften verkauft. Zur Zeit unterliegen die in
den Produkten von INTERSHOP Communications enthaltenen Verschliisselungstechnologien weder den
deutschen Exportkontrollen noch denen der Europiischen Union und der Vereinigten Staaten, was sich in
Zukunft jedoch dndern kann. Es kann keine Gewihr dafiir iibernommen werden, daf§ diese Exportkontrollen in
ihrer derzeit oder zukiinftig giiltigen Form nicht zu einer verzégerten Einfiihrung neuer Produkte fithren oder
die Moglichkeiten von INTERSHOP Communications, ihre Produkte auf8erhalb der Vereinigten Staaten oder auf
elektronischem Wege abzusetzen, nicht einschrinken werden. INTERSHOP Communications beabsichtigt,
Vorsichtsmafinahmen gegen ungesetzlichen Export vorzunehmen, jedoch erschwert der globale Charakter des
Internets die effektive Kontrolle iiber den Absatz der Produkte von INTERSHOP Communications. Zusitzlich
kann es sein, dafl staatliche Gesetzgebung und Vorschriften weiter das Niveau der Verschliisselungs- und
Erkennungstechnologien einschrinken. Auch regulieren einige Linder den Import bestimmter
Verschliisselungstechnologien und haben Gesetze in bezug auf den Schutz der Privatsphire erlassen, die den
dortigen Vertrieb von INTERSHOP Communications Produkten einschranken kénnen. Jede dieser Export- bzw.
Importbeschrankungen, neue Gesetze oder Vorschriften oder Durchfithrung bestehender Vorschriften seitens des
Staates konnte erhebliche nachteilige Auswirkungen auf die Geschifts-, Finanz- und Ertragslage von INTERSHOP
Communications haben.

18



22129 TX 19 Intershop Communic. Prospectus o0 . AAF ps 14 JUL 98 21.04
R. R. DONNELLEY IFO(e> ) LON11111/00000 011-331-5345-1919

INTERSHOP COMMUNICATIONS

Unternehmensentwicklung

INTERSHOP Communications wurde 1992 von Stephan Schambach, Karsten Schneider und Wilfried Beeck in
Jena gegriindet und nannte sich zum damaligen Zeitpunkt noch ,,NetConsult Computersysteme GmbH”.
NetConsult Computersysteme GmbH wurde 1996 in ,NetConsult Communications GmbH” und 1997 in
HINTERSHOP Communications GmbH” umbenannt. INTERSHOP Communications GmbH begann ihre
Entwicklung als Systemintegrator fiir NeXT-Workstations und deren Nachfolger, NeXTSTEP, ein
plattformunabhingiges, objektorientiertes Betriebssystem. INTERSHOP Communications GmbH begann im
Frithjahr 1994 bei der Einrichtung eines eigenen Online-Geschiftes fiir Computer-Hardware und -Software mit
dem Design von Internet-Applikationen. Der Online-Handel reduzierte deutlich die Betriebskosten und
vereinfachte die Betriebsabliufe fiir INTERSHOP Communications GmbH. Im Juli 1995 enthielt die Web-Seite
ein Angebot von mehr als 13.000 EDV-Produkten. Um Nutzen aus dem Wachstum des Marktes fiir
elektronischen Handel und der Portierbarkeit und Skalierbarkeit ihrer Schliisseltechnologie zu ziehen, begann
INTERSHOP Communications mit der Entwicklung von schliisselfertigen elektronischen Lésungen fiir den
Handel. Ein rasches Eindringen in neue Mirkte, mit Schwerpunkt US-Markt, schlof8 sich an.

INTERSHOP Communications, Inc. wurde im Mirz 1996 als 100%ige amerikanische Tochtergesellschaft der
damaligen NetConsult Communications GmbH unter dem urspriinglichen Namen ,,NetConsult
Communications, Inc.” gegriindet und hat ihre gegenwirtige Firmenbezeichnung im Dezember 1996
angenommen. Die Eroffnung der Hauptverwaltung fiir die Vereinigten Staaten erfolgte im April 1996 in
Burlingame, Kalifornien. Im September 1996 wurde INTERSHOP Communications S.a.r.l. unter dem Namen
»NetConsult Communications” in Paris als inzwischen 100%ige Tochtergesellschaft der INTERSHOP
Communications GmbH gegriindet. Die INTERSHOP (UK) Ltd. wurde im Oktober 1997 als 100%ige
Tochtergesellschaft der INTERSHOP Communications GmbH errichtet.

Im Januar 1997 erwarb INTERSHOP Communications, Inc. simtliche Anteile der INTERSHOP
Communications GmbH aufgrund einer im Dezember 1996 mit den Anteilseignern der INTERSHOP
Communications GmbH  abgeschlossenen — Aktientauschvereinbarung. Damit wurde INTERSHOP
Communications, Inc. zunichst die Muttergesellschaft von INTERSHOP Communications. Im Rahmen der
Umstrukturierung im Mai/Juni 1998 erwarb zunidchst INTERSHOP Communications GmbH 100% der Aktien
der Gesellschaft zu einem Kaufpreis von DM 100.000 von deren Griindern, Herrn Dr. Robert Rottger und Frau
Jutta Niedrich, die die Gesellschaft mit einem Grundkapital von DM 100.000, eingeteilt in 20.000
Inhaberstammaktien mit einem Nennwert von je DM 5 errichtet hatten. Gemifl dem
Hauptversammlungsbeschlufl der zu diesem Zeitpunkt einzigen Aktiondrin INTERSHOP Communications
GmbH vom 23. Juni 1998 wurde das Grundkapital der Gesellschaft zunichst auf nennwertlose Inhaberaktien
umgestellt. Aufgrund der Kapitalerh6hungsbeschliisse, die von dieser Hauptversammlung am 23. Juni 1998 gefafit
wurden, zeichnete die Private Equity Bridge Invest Ltd. 40.030 neue Aktien zu einem Ausgabebetrag von DM 5 je
Aktie gegen Leistung einer Bareinlage in Hohe von insgesamt DM 200.150 (siehe ,,Rechtsstreitigkeiten”).

Ferner zeichneten die bisherigen Anteilseigner der INTERSHOP Communications, Inc. insgesamt 4.118.270 neue
Aktien der Gesellschaft zu einem Ausgabebetrag von DM 17 je Aktie gegen Leistung einer Sacheinlage. Die
Sacheinlage bestand in der Ubertragung von insgesamt 79,26% der Anteile an INTERSHOP Communications,
Inc. (die ,,Shares”) auf die Gesellschaft. Aus steuerlichen Griinden brachten der Unternehmensgriinder Stephan
Schambach und der Privatinvestor Burgess Jamieson nur einen Teil ihrer Shares in die Gesellschaft ein und halten
derzeit als einzige weitere Anteilseigner der INTERSHOP Communications, Inc. neben der Gesellschaft noch
16,98% bzw. 3,76% der Shares. Sie sind berechtigt, ihre Shares unter Ausnutzung von am 23. Juni zu diesem
Zweck beschlossenen bedingten Kapital zu einem beliebigen Zeitpunkt im Verhidltnis 5:1 in Aktien der
Gesellschaft umzuwandeln.

Der stellvertretende Aufsichtsratsvorsitzende Theodore J. Smith zeichnete 16.667 neue Stiickaktien zu einem
Ausgabebetrag von DM 5 je Aktie gegen Leistung einer Bareinlage in Hohe von insgesamt DM 83.335. Ferner
verpflichtete er sich, eine Zuzahlung in Héhe von DM 816.665 gemif3 § 272 Abs. 2 Nr.4 HGB in das Figenkapital
der Gesellschaft zu leisten. Diese Vereinbarung geht auf eine Wandelschuldverschreibung zuriick, die er im April
1998 mit INTERSHOP Communications, Inc. abgeschlossen hatte und die aufgrund der Umstrukturierung der
Gesellschaft in Hinblick auf den Borsengang durch eine Beteiligung an der Gesellschaft ersetzt wurde.

INTERSHOP Communications GmbH hat ihre 20.000 Aktien der Gesellschaft inzwischen zu einem Kaufpreis
von DM 6 je Aktie an Private Equity Bridge Invest Ltd. verkauft und iibertragen.
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Jungste Geschiftsvorfille und Entwicklungen

Die Deutsche Telekom AG hat am 31. Dezember 1997 iiber ihre Tochtergesellschaft zur
Wagniskapitalfinanzierung, T-Telematik Venture Holding GmbH, rund 7,8% des damaligen Aktienkapitals der
INTERSHOP Communications, Inc. gekauft. Die Deutsche Telekom AG, einer der bedeutendsten Kunden und
wichtigsten strategischen Partner von INTERSHOP Communications, erwarb mit Wirkung zum Juli 1997 eine
Lizenz zum Einsatz der INTERSHOP Communications Software fiir einen Zeitraum von drei Jahren (siehe
,»Geschiftstitigkeit — Produkte und Dienstleistungen” und ,, — Strategische Allianzen”).

Im Januar 1998 kiindigte INTERSHOP Communications INTERSHOP 3 an, die neue Generation der
weiterentwickelten Losungen fiir den elektronischen Handel. Die Auslieferung der Windows NT Version der
INTERSHOP 3 Produktlinie begann im ersten Quartal 1998 und die der UNIX (Solaris) Version im zweiten
Quartal 1998. Ebenfalls im zweiten Quartal begann die Auslieferung der weiteren UNIX Versionen AIX, IRIX
und HP UX.

Griindung, Firma, Sitz, Gegenstand und Geschiftsjahr

Die Gesellschaft wurde am 23. April 1998 nach deutschem Recht unter dem Namen PROVISTA Dritte
Vermogensverwaltungs Aktiengesellschaft mit Sitz in Hamburg gegriindet und am 25. Mai 1998 im
Handelsregister des Amtsgerichts Hamburg mit der Nr. HRB 67465 eingetragen. Sie firmiert nunmehr als
»INTERSHOP Communications Aktiengesellschaft”, was am 16. Juni 1998 im Handelsregister eingetragen
wurde.

Die INTERSHOP Communications GmbH, Jena, hat am 26. Mai 1998 alle Anteile an der Gesellschaft erworben.
Im Rahmen eines am 22. Juni 1998 abgeschlossenen Einbringungsvertrages haben die damaligen Anteilseigner
der INTERSHOP Communications, Inc. insgesamt 79,26% der ausgegebenen Shares im Wege einer
Sachkapitalerh6hung auf der Grundlage eines Hauptversammlungsbeschlusses der Gesellschaft vom 23. Juni 1998
in die Gesellschaft eingebracht. Die Herren Schambach und Jamieson haben dabei nur einen Teil der von ihnen
gehaltenen Shares in die Gesellschaft eingebracht und sind berechtigt, ihre iibrigen Shares, die einem Anteil von
20,74% an der INTERSHOP Communications, Inc. entsprechen, zu einem spiteren Zeitpunkt in die Gesellschaft
einzubringen. Die INTERSHOP Communications GmbH hat ihre Anteile an der Gesellschaft inzwischen auf
Private Equity Bridge Invest Ltd. iibertragen, die diese Aktien im Rahmen des Angebots zum Verkauf anbietet.

Die Gesellschaft hat ihren eingetragenen Sitz und ihre Geschiftsadresse in Hamburg. Die Hauptverwaltung der
Gesellschaft befindet sich in der Amsinckstra8e 57, 20097 Hamburg.

Unternehmensgegenstand der Gesellschaft ist satzungsgemafd die Entwicklung, die Produktion und der Vertrieb
von Hard- und Softwareprodukten im Computerbereich sowie die Verwaltung des eigenen Vermégens und der
Erwerb, die Verwaltung und die Verduflerung von Beteiligungen an anderen Gesellschaften und Unternehmen
mit einem gleichen oder dhnlichen Unternehmensgegenstand sowie alle dazugehorigen Dienstleistungen und
damit in wirtschaftlichem Zusammenhang stehenden Geschifte.

Das Geschiftsjahr ist das Kalenderjahr, wobei das laufende Geschiftsjahr ein Rumpfgeschiftsjahr vom 23. April
bis 31. Dezember 1998 bildet.

Dauer, Auflésung

Die Dauer der Gesellschaft ist nicht auf eine bestimmte Zeit beschrinkt. Die Gesellschaft kann durch einen
Beschlufy der Hauptversammlung mit einer Dreiviertel-Mehrheit des bei der Beschlufifassung vertretenen
Grundkapitals aufgelost werden. Mit der Eroffnung des Konkursverfahrens ist die Gesellschaft per Gesetz
aufgelost. Das nach Begleichung der Verbindlichkeiten verbleibende Vermogen wird an die Aktionire nach der
Anzahl ihrer Aktien verteilt.

AbschluBpriifer

Zur Abschlu8priiferin der INTERSHOP Communications AG wurde fiir das Geschiftsjahr 1998 die Arthur
Andersen Wirtschaftspriifungsgesellschaft Steuerberatungsgesellschaft mbH, Diisternstr. 1, 20355 Hamburg
bestellt. Unabhingiger Abschlulpriifer des nach U.S. GAAP aufgestellten Konzernabschlusses der INTERSHOP
Communications, Inc. fiir die Geschiftsjahre 1995, 1996 und 1997 war die Arthur Andersen LLP, 333 West San
Carlos Street, River Park Tower, Suite 1500, San Jose, 95110-2710 Kalifornien, die fir die genannten
Geschiftsjahre einen uneingeschriankten Bestitigungsvermerk erteilt hat.
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Rechtsstreitigkeiten

Weder die Gesellschaft noch ihre Tochtergesellschaften sind an Gerichts- oder Schiedsverfahren beteiligt, die
einen erheblichen Einflul auf die Ergebnisse oder wirtschaftliche Lage der Gesellschaft haben konnten oder in
den letzten zwei Jahren gehabt haben, noch sind nach Kenntnis der Gesellschaft solche Verfahren gegen die
Gesellschaft oder einer ihrer Tochtergesellschaften anhingig oder angedroht, mit Ausnahme eines Rechtsstreits
mit der schweizerischen Gesellschaft INTERSHOP Holding AG iber die Benutzung der Firmen- und
Produktbezeichnung ,, INTERSHOP”. Dieser Rechtsstreit wurde durch Abschlufy einer auflergerichtlichen
Vergleichsvereinbarung und Zahlung eines Ausgleichsbetrages in Héhe von CHF 3 Millionen an INTERSHOP
HOLDING AG beigelegt, die INTERSHOP Communications gewisse Beschrankungen hinsichtlich der
Verwendung der Bezeichnung INTERSHOP auferlegt (siehe ,,Geschiftstitigkeit — Patente, Lizenzen, Vertrige
oder neue Herstellungsverfahren — Schutzrechte Dritter; Abgrenzungsvereinbarung”). Zur Finanzierung des
Ausgleichsbetrages war urspriinglich vorgesehen, dal die INTERSHOP Communications, Inc. Vorzugsaktien der
Serie D im damaligen Wert von US$ 2 Millionen an Private Equity Bridge Invest Ltd. ausgibt, die daftr die
Zahlung des Ausgleichsbetrages an INTERSHOP Holding AG vorgenommen hat. Im Rahmen der
Umstrukturierung und der Neugriindung der Gesellschaft als Holding der INTERSHOP-Gruppe wurde
stattdessen die Private Equity Bridge Invest Ltd. zum Erwerb von 20.000 Aktien zum Kaufpreis von je DM 6 und
zur Zeichnung von 40.030 zum Ausgabebetrag von je DM 5 zugelassen.
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KAPITALVERHALTNISSE

Die folgende Zusammenfassung beruht auf den Bestimmungen des Errichtungsvertrages, der Satzung der
Gesellschaft und dem Aktiengesetz der Bundesrepublik Deutschland jeweils in der zum Zeitpunkt dieses
Prospektes giiltigen Fassung.

Stammaktien

Die Gesellschaft wurde am 23. April 1998 mit einem Grundkapital von DM 100.000, eingeteilt in 20.000
Stammaktien mit einem Nennbetrag von je DM 5, errichtet.

Auf der am 26. Mai 1998 abgehaltenen Hauptversammlung wurden die Aktien der Gesellschaft auf nennwertlose
Stammaktien (Stiickaktien) gemifl dem am 1. April 1998 in Kraft getretenen Gesetz iiber die Einfithrung von
Stiickaktien umgestellt.

Im Rahmen der Umstrukturierungsmafinahmen wurde das Grundkapital der Gesellschaft zunachst im Wege
einer Barkapitalerhohung zugunsten der Private Equity Bridge Invest Ltd. von DM 100.000 um DM 200.150 auf
DM 300.150 gegen Ausgabe von 40.030 neuen Stiickaktien erhoht. AnschlieBend wurde das Grundkapital im
Wege der Sacheinlage von DM 300.150 um DM 20.591.350 auf DM 20.891.500 durch Ausgabe von 4.118.270
neuen Stiickaktien erhoht. Die Sacheinlage bestand in der Einbringung von 20.591.348 Shares, d.h. 79,26% der
insgesamt 25.977.348 ausgegebenen Shares durch simtliche Anteilseigner der INTERSHOP Communications,
Inc., wobei die Shares der insgesamt ca. 200 Arbeitnehmer und Berater der INTERSHOP Communications, Inc.
zuvor auf einen Treuhidnder tbertragen und anschlieffend durch diesen in die Gesellschaft eingebracht worden
waren.

Neben der Einbringung der Aktien der INTERSHOP Communications, Inc. hat die auflerordentliche
Hauptversammlung der Gesellschaft am 23. Juni 1998 beschlossen, das Grundkapital der Gesellschaft sodann im
Rahmen einer Barkapitalerh6hung von DM 20.891.500 um weitere DM 83.335 durch Ausgabe von 16.667 neuen
Aktien auf DM 20.974.835 zu erhohen. Im Rahmen dieser Barkapitalerhohung verzichtete die bisherige
Alleinaktionarin INTERSHOP Communications GmbH, die sodann ihre 20.000 Aktien an Private Equity Bridge
Invest Ltd. verduflert hat, auf ihr Bezugsrecht und hat Herrn Theodore J. Smith zur Zeichnung der jungen Aktien
zugelassen. Ferner wurde von dieser Hauptversammlung die Schaffung von bedingtem Kapital I-III sowie von
genehmigtem Kapital I-II beschlossen (siehe ,,— Beschliisse der Hauptversammlung”).

Samtliche Aktien wurden als Stammaktien ausgegeben, wobei die Management Aktionire, die Venture Capital
Fonds und Privatinvestoren eine Konsortialvereinbarung fiir den Fall abgeschlossen haben, daf es nicht bis zum
30. September 1998 zu einer Borseneinfithrung der Aktien der Gesellschaft gekommen sein sollte. In dieser
Konsortialvereinbarung verpflichten sich diese Aktionire, stimmberechtigte Vorzugsaktien der Serie A bis D zu
schaffen, die den vor der Einbringung der Shares in die INTERSHOP Communications AG bei der INTERSHOP
Communications, Inc. bestehenden Vorzugsaktien (preferred stock) entsprechen.

Nach Eintragung der am 23. Juni beschlossenen Kapitalerh6hungen gegen Bareinlagen der Private Equity Bridge
Invest Ltd. und Theodore J. Smith sowie gegen Sacheinlagen der bisherigen Anteilseigner der INTERSHOP
Communications, Inc. in das Handelsregister, die am 3. Juli erfolgte (die ,,Kapitalerhchung I”), betrug das
Grundkapital der Gesellschaft DM 20.974.835, nach Umstellung der Inhaberstammaktien in Stiickaktien,
eingeteilt in 4.194.967 Stiickaktien mit einem rechnerischen Wert von je DM 5. Ferner sind Optionsrechte zum
Bezug von insgesamt 400.000 Stammaktien zur Ausgabe vorgesehen. Seit der am 9. Juli 1998 eingetragenen
Kapitalerhohung II betrigt das Grundkapital DM 25.974.835 und ist in 5.194.967 Stammaktien mit einem
rechnerischen Wert von je DM 5 eingeteilt. Simtliche 5.194.967 Aktien sind fiir das Rumpfgeschiftsjahr der
Gesellschaft vom 23. April bis 31. Dezember 1998 voll dividendenberechtigt.

Eine Stammaktie gewidhrt, soweit gesetzlich nicht abweichend geregelt, eine Stimme bei allen Angelegenheiten,
die einer Abstimmung durch die Aktiondre unterliegen, einschliefllich der Wahl der Mitglieder des Aufsichtsrates.
Weder der Griindungsvertrag noch die Satzung der Gesellschaft sehen eine kumulative Stimmrechtsausiibung bei
der Wahl von Aufsichtsratsmitgliedern vor. Die Inhaber von Stammaktien sind zum Bezug der jeweils durch
Beschluf} der Hauptversammlung aus den hierfiir gesetzlich vorgesehenen Mitteln festgesetzten Dividenden
berechtigt. Im Falle der Liquidation erhalten die Aktionidre einen gleichberechtigten Anteil an den hierfiir zur
Verfiigung stehenden Vermogenswerten der Gesellschaft. Inhaber von Stammaktien unterliegen keiner
NachschufSpflicht und haben keine Umwandlungs-, Riickzahlungs- oder Vorzugsrechte zum Kauf von
zusitzlichen Aktien der Gesellschaft gleich welcher Gattung. Die im Umlauf befindlichen Stammaktien sind voll
eingezahlt und nicht nachschuflpflichtig.

Vorzugsaktien

Bei der INTERSHOP Communications AG gibt es zur Zeit keine Vorzugsaktien. Die Satzung sieht die Ausgabe
von Vorzugsaktien ohne Zustimmung der Aktiondrsmehrheit nicht vor. Wiinschen die Aktionire, dafy die
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Gesellschaft in der Zukunft Vorzugsaktien ausgeben kann, miifSten sie einer Anderung der Satzung mit einfacher
Stimmrechtsmehrheit zustimmen.

Aktienoptionsplan

Die INTERSHOP Communications AG hat im Rahmen einer aulerordentlichen Hauptversammlung am 23. Juni
1998 zwei Aktienoptionspline (die ,Aktienoptionspline”) fiir die Mitarbeiter, Fiithrungskrifte und
Vorstandsmitglieder der Gesellschaft und ihrer Tochtergesellschaften geschaffen. Mittels dieser
Aktienoptionspldne sollen Mitglieder des Vorstandes sowie die Fithrungskrifte, weitere Mitarbeiter in
Schlisselpositionen der Gesellschaft und ihrer Tochtergesellschaften gewonnen, gehalten und motiviert werden.
Mittels der Aktienoptionspline sollen tiberdurchschnittliche Beitrage dieser Personen zum Wachstum und zur
Profitabilitit der Gesellschaft und ihrer Tochtergesellschaften honoriert und Anreize zur Erzielung
groflitmoglichen Erfolgs der Gesellschaft und ihrer Tochtergesellschaften gegeben werden.

Die Gesellschaft hat wegen der unterschiedlichen Gesetzeslage und der differenzierten steuerlichen Beurteilung
von Aktienoptionsplinen in den unterschiedlichen Lindern, in denen INTERSHOP Communications derzeit und
kiinftig tatig wird, zwei verschiedene Aktienoptionsplidne verabschiedet. Im Rahmen des U.S.-Aktienoptionsplans,
der den einschligigen U.S.-Steuerbestimmungen unterliegt und weitestgehend dem bisherigen Stock Option Plan
der INTERSHOP Communications, Inc. entspricht, wird einerseits allen bisherigen Optionsberechtigten, soweit
diese noch nicht ihre Optionen ausgeiibt haben, die Moglichkeit einer Wandlung von je 5 Optionen zum Erwerb
von Shares in eine Option zum Erwerb einer Aktie der Gesellschaft gewdhrt und andererseits eine
Rechtsgrundlage fiir die Ausgabe von Aktienoptionen an zukiinftige Mitarbeiter in den USA, Kanada und Fernost
geschaffen. Die Optionspline regeln im einzelnen folgendes:

Der U.S.-Aktienoptionsplan

Im Rahmen des U.S.-Aktienoptionsplans verfiigen die Optionsberechtigten tiber nicht handelbare und nicht
iibertragbare Optionsrechte, die mit einer dreijihrigen Vesting-Abrede, d.h. einer gestaffelten
Unverfallbarkeitsregelung ausgestattet sind. Uber die Vergabe der Optionen entscheidet der Aufsichtsrat der
Gesellschaft in Abstimmung mit dem Vorstand. Der Optionsaustibungspreis (strike price) bemif3t sich ebenso wie
bei dem europiischen Aktienoptionsplan nach dem Verkehrswert der Aktien der Gesellschaft im Zeitpunkt der
Optionsgewahrung, wobei dieser nach dem Borsengang auf der Basis des Mittelkurses der Aktien an den letzten
10 Borsentagen vor dem Tag der Optionsrechtsgewdhrung ermittelt wird. Im Rahmen des U.S.-
Aktienoptionsplans haben die Optionsberechtigten die Mdoglichkeit, ihre noch nicht fillig gewordenen
Optionsrechte vorzeitig auszuiiben (early exercise), sofern sie die daraus erworbenen Aktien in eine
treuhinderische Verwaltung geben. Die Laufzeit der Optionen beider Aktienoptionspline betragt jeweils 10 Jahre
ab Optionsgewihrung.

Die Aktienoptionen werden an die Mitarbeiter kostenlos ausgegeben, und im Falle von Incentive Stock Options
unterliegt weder ihre Gewihrung noch ihre Ausiibung einer lohnsteuerlichen Erfassung, da insoweit eine
Steuerfreistellung gilt. Sofern ein Optionsberechtigter sein Arbeitsverhiltnis beendet, verfallen seine
Aktienoptionen unter dem U.S.-Aktienoptionsplan, falls er sie nicht binnen 3 Monaten nach Beendigung des
Anstellungsverhiltnisses austibt.

Der europdische Aktienoptionsplan

Im Rahmen des europiischen Aktienoptionsplans, der dem ,,Miinchner Modell” fiir Stock Option Plidne bei
jungen Wachstumsunternehmen entspricht, wird den optionsberechtigten Mitarbeitern und Vorstinden der
Gesellschaft sowie Geschiftsfithrern und Mitarbeitern von deren europiischen Tochtergesellschaften ein
grundsitzlich handelbares Optionsrecht mit bis zu dreijihrigen Vesting Restriktionen sowie ein Vorkaufsrecht
zugunsten der Optionsemittentin eingerdumt. Auf dieser Grundlage unterliegt der geldwerte Vorteil einer
entgeltlosen Optionsgewihrung einer Lohnversteuerung in Hohe des Optionswerts. Diese steuerliche Wiirdigung
laBt sich die Gesellschaft im Wege einer Lohnsteueranrufungsauskunft bestitigen. Folge dieser Form der
Optionsgewidhrung ist, daf einerseits der Vorstand im Zeitpunkt der Optionsaustibung keine Verpflichtung zur
Abfithrung von Lohnsteuer mangels Vorliegen der Gewihrung eines erneuten geldwerten Vorteils hat und
andererseits der Optionsberechtigte im Zeitpunkt der Optionsausiibbung wenn wberhaupt, nur einer
Veriuflerungsgewinnbesteuerung unterworfen ist. Der Plan wird durch den Aufsichtsrat verwaltet. Der
Aufsichtsrat bestimmt in Abstimmung mit dem Vorstand im Rahmen der Beschliisse der Hauptversammlung
iiber die Aktienoptionsplane sowie der gesetzlichen Bestimmungen den Kreis der Optionsberechtigten sowie die
Bedingungen der Optionen, insbesondere Filligkeit, Zahlung, Ausiibung und Verfall. Der Vorstand ist von der
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Hauptversammlung ermichtigt, die Optionsbedingungen von Zeit zu Zeit dem rechtlichen und steuerlichen
Rahmen anzupassen.

Anzahl der Aktien

Insgesamt wurde beschlossen, 600.000 Aktien zur Neuausgabe von Aktienoptionen im Rahmen des hierfir
geschaffenen bedingten Kapitals I zur Verfiigung zu stellen. Zusitzlich wurde ein bedingtes Kapital II mit bis zu
400.000 Aktien gemifl §§ 192 Abs. 2 Nr. 2, 194 Aktiengesetz beschlossen, das ausschliellich dem Tausch von
jeweils 5 Optionen zum Erwerb von Shares gegen eine Option zum Erwerb einer Aktie der Gesellschaft dienen
soll. Die Anzahl der jeweils zur Ausgabe verfiigbaren Aktien kann im Rahmen der 10%-Grenze des § 192 Abs. 3
Aktiengesetz bei Anderung der Kapitalverhiltnisse der Gesellschaft durch die Hauptversammlung entsprechend
angepaflt werden. Aufgrund des Umtausches von Optionen zum Erwerb von Shares in Optionen zum Erwerb
von Aktien der Gesellschaft sind derzeit 400.000 Aktienoptionen zur Ausgabe vorgesehen. Weitere
Aktienoptionen werden vor der Borseneinfiihrung insbesondere Mitarbeitern in Europa nicht gewédhrt. Zum
Datum dieses Prospekts waren keine Aktien unter den Aktienoptionsplanen ausgegeben worden, befanden sich
Optionsrechte fiir den Kauf von insgesamt 400.000 Aktien, reserviert fiir den Zeitpunkt nach Eintragung der
bedingten Kapitalerhohung in das Handelsregister, im Umlauf und stehen 500.000 Optionen fiir zukiinftige
Gewihrungen zur Verfiigung.

Beschliisse der Hauptversammlung
Die Hauptversammlung vom 23. Juni 1998 hat unter anderem folgende Beschliisse gefafit:

—  Erhohung des Grundkapitals der Gesellschaft von DM 100.000 auf DM 300.150 gegen Bareinlagen der
Private Equity Bridge Invest Ltd. in Hohe von DM 200.150 unter Ausschlufy des gesetzlichen Bezugsrechts
der Aktionire durch Ausgabe von Stiickaktien zum Ausgabebetrag von DM 5 pro Aktie.

—  Erhohung des Grundkapitals von DM 300.150 um DM 20.591.350 auf DM 20.891.500 gegen Sacheinlagen
der bisherigen Gesellschafter der INTERSHOP Communications, Inc. unter Ausschlufl des gesetzlichen
Bezugsrechts der Aktionire durch Ausgabe von 4.118.270 Stiickaktien zum Ausgabebetrag von DM 17 pro
Aktie (die Sacheinlage erfolgt durch Ubertragung von 79,26% der Shares). Der den rechnerischen Wert von
DM 5 je Aktie iibersteigende Mehrbetrag von DM 12 je Aktie, insgesamt DM 49.419.240, wird in die
Kapitalriicklage eingestellt.

—  Erhohung des Grundkapitals von DM 20.891.500 auf DM 20.974.835 gegen Bareinlagen in Hohe von
DM 83.335 von Theodore J. Smith unter Ausschlufy des gesetzlichen Bezugsrechts der Aktiondre durch
Ausgabe von 16.667 neuer Stiickaktien zu einem Mindestausgabebetrag von DM 5 pro Aktie. Theodore J.
Smith hat neben Leistung seiner Bareinlage Zuzahlungen gemifl §272 Abs.2 Nr.4 HGB in Hohe von
DM 816.665 in das Eigenkapital der Gesellschaft geleistet.

—  Erhohung des Grundkapitals von DM 20.974.835 auf DM 25.974.835 gegen Bareinlagen in Hoéhe von
DM 5.000.000 von Bank Vontobel unter Ausschlufl des gesetzlichen Bezugsrechts der Aktionire durch
Ausgabe von 1.000.000 neuer Stiickaktien zur Plazierung durch Bank Vontobel im Rahmen des Angebots.

—  Ermaichtigung des Vorstands zur Erhéhung des Grundkapitals um bis zu insgesamt DM 3.000.000 durch
Ausgabe von bis zu 600.000 neuen Stiickaktien gegen Bareinlagen (Schaffung von genehmigtem Kapital I
fiir Kapitalerhdhungen mit Bezugsrechtsausschlufl).

—  Ermachtigung des Vorstands zur Erhéhung des Grundkapitals um bis zu insgesamt DM 1.500.000 durch
Ausgabe von bis zu 300.000 neuen Stiickaktien gegen Sacheinlagen (Schaffung von genehmigtem Kapital II
zum Erwerb von Unternehmen oder Unternehmensbeteiligungen).

—  Bedingte Erhohung des Grundkapitals um bis zu DM 3.000.000 durch Ausgabe von bis zu 600.000 neuen
Inhaberstiickaktien (Schaffung von bedingtem Kapital I zur Ausgabe von neuen Aktienoptionen an
Mitarbeiter von INTERSHOP Communications).

—  Bedingte Erhohung des Grundkapitals um bis zu DM 2.000.000 durch Ausgabe von bis zu 400.000 neuen
Inhaberstiickaktien (Schaffung von bedingtem Kapital IT zur Gewédhrung eines Wandlungsrechts fiir Inhaber
von Optionsrechten zum Erwerb von Shares).

—  Bedingte Erhéhung des Grundkapitals um bis DM 5.386.000 durch Ausgabe von bis zu 1.077.200 neuen
Inhaberstiickaktien (Schaffung von bedingtem Kapital III zur Gewadhrung eines Wandlungsrechts fiir Herrn
Stephan Schambach und Herrn Burgess Jamieson zum Tausch von jeweils 5 Shares gegen 1 Aktie der
Gesellschaft).
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Ferner wurden in den Hauptversammlungen vom 7. Juli und 14. Juli 1998 unter anderem folgende Beschliisse
gefafit:

—  Anderung des Beschlusses der Hauptversammlung 23. Juni 1998 iiber die Schaffung eines genehmigten
Kapitals I dahingehend, dafl der Vorstand zur Erhohung des Grundkapitals um bis zu insgesamt DM
2.500.000 statt DM 3.000.000 durch Ausgabe von bis zu 500.000 statt 600.000 neuen Stiickaktien gegen
Bareinlagen ermichtigt wird (Anpassung des genehmigten Kapitals I fir Kapitalerhohungen mit
Bezugsrechtsausschluf3).

—  Anderung des Beschlusses der Hauptversammlung vom 23. Juni 1998 iiber die Schaffung eines bedingten
Kapitals I dahingehend, daf} das Grundkapital der Gesellschaft um bis zu DM 2.500.000 statt DM 3.000.000
durch Ausgabe von bis zu 500.000 statt 600.000 neuen Inhaberstiickaktien bedingt erh6ht wird (Anpassung
des bedingten Kapitals I zur Ausgabe von neuen Aktienoptionen an Mitarbeiter von INTERSHOP
Communications).

—  Bestellung der Arthur Andersen Wirtschaftspriifungsgesellschaft Steuerberatungsgesellschaft mbH,
Diisternstr. 1, 20355 Hamburg, zum Abschlufpriifer der Gesellschaft fiir das Geschiftsjahr 1998.

Samtliche 5.194.967 zuzulassenden Aktien sind fiir den Zeitraum ab der Griindung der Gesellschaft am 23. April
1998 fiir das bis zum 31. Dezember laufende Rumpfgeschiftsjahr der Gesellschaft voll dividendenberechtigt.

Keine Aktionarsbeschliisse durch schriftliche Erklarung; AuBerordentliche Hauptversammlungen

Samtliche Vorhaben, die der Zustimmung der Aktiondre der Gesellschaft bediirfen, sind durch eine
ordnungsgemif einberufene ordentliche oder aufierordentliche Hauptversammlung und nicht durch schriftliche
Erklarung anstelle einer solchen Hauptversammlung zu fassen. Diese Bestimmung kann zur Folge haben, daf§ die
Abstimmung tiber einen Aktionarsvorschlag auf die folgende Hauptversammlung verschoben werden muf3, es sei
denn, eine auflerordentliche Hauptversammlung gemifl § 122 Abs. 1 Aktiengesetz wird von Aktiondren, die
mindestens 20% der auf dieser Hauptversammlung vertretenen Stimmrechte auf sich vereinigen, einberufen.

Haftung und Haftungsbeschriankungen

Gemif §§ 93 Abs. I, 116 Aktiengesetz haften die Mitglieder des Vorstandes sowie des Aufsichtsrates gegentiber
der Gesellschaft fiir alle Schiden, die der Gesellschaft durch Handlungen dieser Organmitglieder entstehen, bei
denen diese nicht die Sorgfalt eines ordentlichen und gewissenhaften Kaufmanns haben walten lassen.

Gemif § 93 Abs. 4 S. 1 Aktiengesetz sowie § 116 Aktiengesetz ist eine Haftung der Mitglieder des Vorstandes
sowie des Aufsichtsrates gegeniiber der Gesellschaft ausgeschlossen, soweit es um Handlungen dieser Personen
geht, die auf einem gesetzmifigen Beschlufd beruhen.

Weitergehende Haftungsausschliisse fiir die genannten Organmitglieder enthalten Gesetz und Satzung nicht und
koénnen auch durch die Satzung nicht begriindet werden.

Der Neue Markt

Der Neue Markt ist ein in der Bundesrepublik Deutschland als Handelssegment der Frankfurter Wertpapierborse
bestehender Handelsmarkt fiir die Notierung von kleinen und mittleren innovativen Unternehmen. Der Handel
der am Neuen Markt notierten Aktien findet auf dem Parkett der Wertpapierborse statt. Der Handel wird
elektronisch unterstiitzt. Die an der Frankfurter Wertpapierborse notierten Wertpapiere werden grundsitzlich in
allgemeinen Auktionsmirkten gehandelt, jedoch auch im Interbankenmarkt der Héndler. Die Preisfestsetzung
erfolgt im Wege des Ausrufes durch Freimakler, die selbst Mitglied der Borse sind, jedoch vom Handel mit dem
Publikum ausgeschlossen sind. Fiir die Kurse der aktiv gehandelten Wertpapiere besteht wihrend der
Borsenstunden eine fortlaufende Notierung. Fiir alle Wertpapiere wird um die Mitte jedes Borsentages, an dem
die Frankfurter Wertpapierbérse fiir den Borsenhandel geéffnet ist, ein Einheitskurs ermittelt.

Die Vereinigung der Mitglieder der Frankfurter Wertpapierborse veroffentlicht tiglich im Namen der Frankfurter
Wertpapierborse eine Liste der Notierungen, die die festgesetzten Einheitskurse sowie die jahrlichen Hochst- und
Tiefstpreise aller gehandelten Wertpapiere enthalt.

Titel des Neuen Marktes konnen in das computergesteuerte Handelssystem Xetra aufgenommen werden. Der
Handel erfolgt an jedem Geschiftstag wiahrend der Zeit von 8.30 bis 17.00 Uhr MEZ allein durch Banken oder
Wertpapierhindler, die bei wenigstens einer deutschen Wertpapierborse zugelassen sind.

Die Geschifte an der Frankfurter Wertpapierborse werden am zweiten Geschiftstag nach dem Abschlufitag
abgerechnet. Geschifte aulerhalb der Frankfurter Wertpapierborse werden im allgemeinen auch am zweiten
Geschiftstag nach dem Abschlufitag abgerechnet, wobei auch ein abweichender Zeitraum von den Parteien

25



22129 TX 26 Intershop Communic. Prospectus b . AAF ps 14 JUL 98 21.04
R. R. DONNELLEY IFO(ee ) LON11111/00000 011-331-5345-1919

vereinbart werden kann. Aufgrund einer kiirzlichen Anderung der von den deutschen Banken verwandten
allgemeinen Geschiftsbedingungen fiir Wertpapiergeschifte (,,Sonderbedingungen fiir Wertpapiergeschifte”)
miissen Kundenorder fiir borsennotierte Wertpapiere an der Borse ausgefithrt werden, es sei denn, der Kunde
erteilt ausdriicklich entgegenstehende Anweisungen. Die Notierung kann von der Frankfurter Wertpapierbérse
ausgesetzt werden, falls der ordnungsgemifle Handel in dem Wertpapier voriibergehend gefihrdet ist oder falls
eine Aussetzung zum Schutz des Publikums geboten erscheint.

Der Handel an den deutschen Wertpapierborsen wird u.a. vom Bundesaufsichtsamt fiir den Wertpapierhandel
iiberwacht.
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KAPITALAUSSTATTUNG

In der folgenden Tabelle wird die Kapitalausstattung der Gesellschaft dargestellt. In der ersten Spalte werden das
Eigenkapital und Fremdkapital bei Griindung der Gesellschaft im Zeitpunkt ihrer Griindung am 23. April 1998
dargestellt. In der zweiten Spalte erfolgt die Anpassung um die Ausgabe der aufgrund der am 3. Juli 1998
eingetragenen Kapitalerhohung I an die abgebenden Aktionidre neu ausgegebenen Aktien, und in der dritten
Spalte die Anpassung um die Ausgabe und den Verkauf der im Rahmen der am 9. Juli 1998 eingetragenen
Kapitalerhohung I neu ausgegebenen und iiber die Konsortialbanken an das Publikum zu verkaufenden Aktien.
Diese Tabelle sollte in Verbindung mit dem Konzernabschluff und dem Konzernzwischenabschluf3 der
Gesellschaft, der an anderer Stelle in diesem Prospekt enthalten ist, gelesen werden.

angepaft an angepalit

zum 23. April 1998 Kapitalerhohung I(!)  an Kapitalerhohung 11(2)

(in DM) (in DM) (in DM)

Eigenkapital

Gezeichnetes Kapital . .............. i 100.000 20.974.835 25.974.835
Kapitalriicklage .............. ..o i - 50.235.905 128.235.905%)

Gewinnriicklagen ............ ... - - -
Summe Eigenkapital ................... ... 100.000 71.210.740 154.210.7401)

Verbindlichkeiten mit einer Laufzeit von mehr als einem Jahr. ... - - -
Summe Kapitalisierung ......................... ... 100.000 71.210.740 154.210.7400)

(1) Die am 3. Juli 1998 eingetragene Erhéhung des Grundkapitals der Gesellschaft von DM 100.000 auf DM 20.974.385

(2) Die am 9. Juli 1998 eingetragene Erh6hung des Grundkapitals der Gesellschaft von DM 20.974.385 auf DM 25.974.385

(3) Voraussichtlicher Betrag, der sich bei Zugrundelegung des mittleren Verkaufspreises in Hohe von DM 90 je Aktie innerhalb der
Preisspanne von DM 80 bis DM 100 je Aktie, einer Vergiitung fiir das Bankenkonsortium in Héhe von DM 4,5 Millionen sowie auf die
Gesellschaft entfallenden sonstigen Kosten in Hohe der erwarteten DM 2,5 Millionen ergibt.

Es bestehen keine Vereinbarungen, auf deren Grundlage die Gesellschaft fiir Verbindlichkeiten der INTERSHOP
Communications, Inc. oder deren Tochtergesellschaften in Anspruch genommen werden konnte.
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KONZERN- UND AKTIONARSSTRUKTUR

Das Grundkapital der Gesellschaft in Hohe von DM 25.974.835 vor dem Angebot wurde zu 19,7% von den
Management Aktiondren, zu 52,4% von den Venture Capital Fonds und Privatinvestoren und zu 27,9% von
Mitarbeitern und Beratern sowie dem Bankenkonsortium gehalten.

Die Gesellschaftstruktur von INTERSHOP Communications nach Plazierung aller angebotenen Aktien stellt sich
wie folgt dar:

Maqag?merlt Venture Qapltal Fonds/ Mitarbeiter und Berater Publikum
Aktionare @ Privatinvestoren
17,8% 38,9% 8,7% 34,6%

INTERSHOP Communications AG
(Hamburg)

Stephan Schambach 79,26%@)
Burgess Jamieson

20,74%®
INTERSHOP Communications, Inc.
San Francisco
100%
INTERSHOP Communications GmbH
Jena
100% 100%
INTERSHOP (U.K.) Ltd. INTERSHOP Communications
London S.a.r.l. Paris

(1) Ohne Herrn Stephan Schambach

(2) Nach Mafigabe des am 22. Juni abgeschlossenen Einbringungsvertrages zwischen INTERSHOP Communications, Inc., der Gesellschaft
und sidmtlichen Gesellschaftern der INTERSHOP Communications, Inc. sind Herr Stephan Schambach und Herr Burgess Jamieson
berechtigt, ihre Anteile an INTERSHOP Communications, Inc. im Verhiltnis 5:1 unter Ausnutzung eines fiir diesen Zweck geschaffenen
bedingten Kapitals gegen Aktien der Gesellschaft einzutauschen.

In Bezug auf den Griindungsgesellschafter Stephan Schambach und den Privatinvestor Mr. Burgess Jamieson
wurde nur die sofortige Einlage eines Teils der von ihnen gehaltenen Anteile der INTERSHOP Communications,
Inc. (,,Shares”) vereinbart und ihnen das Recht eingerdumt, die tibrigen von ihnen gehaltenen Shares zu einem
spateren Zeitpunkt einzubringen. Die Gesellschaft erwartet, ohne jedoch einen Anspruch hierauf zu haben, dafl
Herr Schambach und Herr Jamieson ihre Shares bis zum 1. Juli 2000 eingebracht haben werden. Grundlage
hierfiir ist der zwischen der Gesellschaft, allen zu diesem Zeitpunkt vorhandenen Aktioniren der INTERSHOP
Communications, Inc. sowie INTERSHOP Communications, Inc. geschlossene Nachgriindungs- und
Einbringungsvertrag vom 22. Juni 1998 (der ,Einbringungsvertrag”). Fiir die Shares, die erst zeitversetzt
eingebracht werden sollen, ist ein bedingtes Kapital im Rahmen von § 192 II Nr. 2 in Verbindung mit § 194
Aktiengesetz von der aulerordentlichen Hauptversammlung am 23. Juni 1998 beschlossen worden.
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Nach Durchfithrung der Borsenplazierung ist im weiteren Verlauf vorgesehen, die INTERSHOP
Communications Gruppe durch Einsatz regionaler Zwischenholdings fiir den europdischen, den amerikanischen
und den asiatischen Markt funktionell und steueroptimal umzustrukturieren. In diesem Zusammenhang wird
die INTERSHOP Communications Inc. die Funktion der US-Zwischenholding iibernehmen, die europiische
Zwischenholding wird entweder durch die bestehende oder durch eine neu zu griindende INTERSHOP
Communications GmbH und die asiatische Zwischenholding durch eine noch zu errichtende und noch zu
lokalisierende Gesellschaft dargestellt. Durch Einsatz der europidischen Zwischenholding mit Sitz in Deutschland
wird u.a. erreicht, daff die Dividendenertrige aus deutschen Aktivititen unter vollstindiger Nutzung des
deutschen Korperschaftsteuer-Anrechnungspotentials an deutsche Aktionire durchgeleitet werden kénnen.

Die nachfolgende Tabelle zeigt die direkten und indirekten Tochtergesellschaften der Gesellschaft unter Angabe
des Unternehmensgegenstands, des Nominalkapitals, des Beteiligungsanteils der jeweiligen Muttergesellschaft
und des Gewinns/Verlusts im Geschiftsjahr 1997():

Gewinn/Verlust ~ Gewinn/Verlust
Gesellschaft Unternehmensgegenstand Nominalkapital Beteiligung 1997() 1997()

(31. Dezember 1997) (%) (in Tausend US$) (in TDM)?

direkt:
INTERSHOP alle nach dem Recht fiir US$ 23,246 79,2603 (6.342) (11.340)
Communications, Inc., San Kapitalgesellschaften des Staates
Francisco, USA Delaware gesetzlich zulissigen

Geschiifte
indirekt:
INTERSHOP Entwicklung, Produktion und DM 212.000 100 (1.160) (2.074)
Communications GmbH, Vertrieb von Software-Produkten
Jena
INTERSHOP (UK) Ltd., Fithrung des Geschiftsbetriebes als GBP 1.000 100 (135) (241)
London allgemeine Handelsfirma
INTERSHOP Entwicklung, Produktion und FRF 250.000 100 41 73
Communications S.a.r.l., Vertrieb von Software-Produkten
Paris

Die aufgefithrten Tochtergesellschaften sind in den Konzernabschlufl einbezogen.

(1) Basierend auf dem nach U.S. GAAP erstellten konsolidierten Jahresabschlufy von INTERSHOP Communications nach Eliminierung des
konzerninternen Lieferungs- und Leistungsverkehrs.

(2) Umgerechnet mit dem amtlichen Devisenmittelkurs der Deutschen Bundesbank zum 31. Dezember 1997 (1 US$ = DM 1,7881). Diese
Wihrungsumrechnung ist lediglich als Lesehilfe gedacht. Die umgerechneten Betrige sind nicht so zu verstehen, dafl die
Berichtswihrung der INTERSHOP Communications, Inc. (US$) in der Vergangenheit oder in der Zukunft zu diesem oder einem
anderen Umrechnungskurs in Deutsche Mark umgerechnet wurde oder hitte umgerechnet werden konnen. Dariiber hinaus stellen die
umgerechneten Betrige nicht notwendigerweise den Umrechnungsbetrag in Deutsche Mark dar, der sich nach U.S. GAAP ergeben hiitte.

(3) Nach Mafigabe des am 22. Juni 1998 abgeschlossenen Einbringungsvertrages sind Herr Stephan Schambach und Herr Burgess Jamieson
berechtigt, ihre Shares im Verhiltnis 5:1 unter Ausnutzung eines fiir diesen Zweck geschaffenen bedingten Kapitals gegen Aktien der
Gesellschaft einzutauschen.
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ORGANE UND MITARBEITER

Die Fithrung der Gesellschaft, die Ausiibung ihrer Geschiftstitigkeit und die Aufsicht iiber ihr Eigentum obliegt
in Ubereinstimmung mit dem Aktiengesetz der Bundesrepublik Deutschland und der Satzung der Gesellschaft
dem Vorstand. Die Mitglieder des Vorstandes brauchen keine Aktiondre der Gesellschaft zu sein.

Die Uberwachung der Geschiftsfiihrung durch den Vorstand obliegt in Ubereinstimmung mit dem Aktiengesetz
der Bundesrepublik Deutschland dem Aufsichtsrat. Auch die Mitglieder des Aufsichtsrates brauchen keine
Aktiondre der Gesellschaft zu sein.

Vorstand

Gemify Satzung der Gesellschaft kann die Anzahl der Vorstandsmitglieder jederzeit durch den Aufsichtsrat
festgelegt werden. Der Vorstand kann aus einer oder mehreren Personen bestehen. Zur Zeit belduft sich die
Anzahl der im Amt befindlichen Vorstandsmitglieder auf zwei.

Die Mitglieder des Vorstandes werden durch den Aufsichtsrat fiir hochstens fiinf Jahre bestellt. Die Amtszeit eines
Vorstandsmitglieds wird durch den Zeitpunkt der Bestellung seines Nachfolgers oder durch seinen vorherige
Riicktritt oder seine vorherige Abberufung bestimmt. Jedes Vorstandsmitglied kann nur aus wichtigen Griinden
im Wege des Beschlusses des Aufsichtsrates abberufen werden.

Nachfolgender Tabelle konnen die derzeitigen Mitglieder des Vorstandes, das Jahr ihrer erstmaligen Zuwahl und
ihre Funktion entnommen werden:

Erstmalige
Name Zuwahl Funktion
Stephan Schambach . .......... . e 1998 Vorstandsvorsitzender
Wilfried Beeck . ... ..o 1998 Vorstand

Die Mitglieder des Vorstandes sind unter der Adresse der Gesellschaft erreichbar. Sie tiben auflerhalb von
INTERSHOP Communications keine Tatigkeiten aus, die von Bedeutung fiir die Beurteilung der Gesellschaft
sind.

Die Mitglieder des Vorstandes erhalten zusammengenommen gemif den mit ihnen geschlossenen
Anstellungsvertrigen eine jihrliche feste Vergiitung von insgesamt DM 240.000. Sie sind dariiber hinaus zur
Teilnahme an dem Aktienoptionsplan von 1998 der Gesellschaft berechtigt (vgl. ,,Kapitalverhiltnisse —
Aktienoptionsplan”). Sie halten nach vollstindiger Plazierung der angebotenen Aktien 432.000 Aktien an der
Gesellschaft und keine Optionen zum Erwerb von Aktien.

Herr Schambach ist berechtigt, die von ihm gehaltenen 4.410.000 Shares (entsprechend einem Anteil von 16,98%
an INTERSHOP Communications, Inc.) im Verhdltnis 5:1 gegen insgesamt 882.000 Aktien der Gesellschaft
umzutauschen. Herr Beeck ist aufgrund einer im Januar 1998 mit INTERSHOP Communications, Inc.
abgeschlossenen Vereinbarung berechtigt, die Geschiftsanteile bzw. die Vermogensgegenstinde einer ihm
gehorenden GmbH, deren Geschiftsbetrieb aufgrund des Wechsels ihrer Arbeitnehmer zur INTERSHOP
Communications GmbH eingestellt worden ist, zu einem Betrag in Hoéhe von US$ 250.000 an INTERSHOP
Communications, Inc. zu verkaufen und zu tibertragen.

Aufsichtsrat

Gemaif} Satzung der Gesellschaft besteht der Aufsichtsrat aus drei Mitgliedern. Die Mitglieder des Aufsichtsrates
werden grundsitzlich fiir die Zeit bis zur Beendigung der Hauptversammlung, die tiber die Entlassung der
Aufsichtsratsmitglieder fiir das vierte Geschiftsjahr nach dem Beginn der Amtszeit beschlief3t, bestellt, falls die
Hauptversammlung bei der Wahl nicht eine kiirzere Amtszeit bestimmt. Das Geschiftsjahr, in dem die Amtszeit
beginnt, wird nicht mitgerechnet. Die Amtszeit eines Aufsichtsratsmitgliedes wird durch den Zeitpunkt der
Bestellung seines Nachfolgers oder durch seinen vorherigen Riicktritt oder seine vorherige Abberufung bestimmt.
Jedes Aufsichtsratsmitglied kann grundsitzlich zu jedem Zeitpunkt durch eine Dreiviertel-Mehrheit der
Hauptversammlung abberufen werden. Der zur Zeit bestellte Aufsichtsrat ist als Griindungsaufsichtsrat jedoch in
der ordentlichen Hauptversammlung 1999 in seinem Amt zu bestitigen oder neu zu wihlen.

Nachfolgender Tabelle konnen die derzeitigen Mitglieder des Aufsichtsrates, das Jahr ihrer erstmaligen Zuwahl
und ihre Funktion entnommen werden:

Erstmalige Tdtigkeiten aufBerhalb
Name Zuwahl Funktion der Gesellschaft
Dr.Gert Kéhler.....................oooeeis. 1998 Aufsichtsratsvorsitzender Geschiftsfithrer der Technologieholding
VC GmbH
Theodore J. Smith............................ 1998 stellv. Aufsichtsratsvorsitzender ~Chairman der FileNet Corp.
Jorg Menno Harms........................... 1998 Aufsichtsrat Vors. Geschiftsfithrer der Hewlett-

Packard GmbH

30



22129 TX 31 Intershop Communic. Prospectus b . AAF ps 14 JUL 98 21.04
R. R. DONNELLEY IFO(ee ) LON11111/00000 011-331-5345-1919

Die Mitglieder des Aufsichtsrates sind mit Ausnahme von Theodore J. Smith unter der Adresse der Gesellschaft
erreichbar. Theodore J. Smith ist unter c¢/o FileNet, 3565 Harbor Boulevard, Costa Mesa, California 02626-1420,
U.S.A., erreichbar.

Die Mitglieder des Aufsichtsrates erhalten neben der Erstattung ihrer Auslagen (einschliefflich der auf ihre
Aufsichtsratsbeziige entfallenden Umsatzsteuer) eine jahrliche feste Vergiitung in Hohe von DM 10.000 fiir jedes
volle Geschiftsjahr ihrer Zugehorigkeit zum Aufsichtsrat, zahlbar nach Ablauf des Geschiftsjahres, bei kiirzerer
Zeit pro rata temporis. Der Vorsitzende erhilt das Doppelte dieser Vergiitung, sein Stellvertreter das
Eineinhalbfache.

Theodore J. Smith hat im Rahmen der am 23. Juni 1998 beschlossenen Kapitalerhohung 16.667 Aktien der
Gesellschaft gezeichnet. Die Mitglieder des Aufsichtsrats halten nach vollstindiger Plazierung der angebotenen
Aktien neben diesen 16.667 direkt keine weiteren Aktien an der Gesellschaft und keine Optionen zum Erwerb
von Aktien der Gesellschaft. Das Aufsichtsratsmitglied Dr. Gert Kohler ist Gesellschafter der Gesellschaft
biirgerlichen Rechts Strascheg & Dr. Kohler Beteiligungsgesellschaft, die 42.400 Aktien der Gesellschaft hilt.

Hauptversammlung

Die Hauptversammlung findet am Sitz der Gesellschaft, an einem Ort im Umbkreis von 50 km um den Sitz der
Gesellschaft oder in einer Stadt mit Sitz einer deutschen Wertpapierborse in der Bundesrepublik statt. Die
Hauptversammlung wird vom Vorstand oder in den gesetzlich vorgeschriebenen Fillen durch den Aufsichtsrat
einberufen. Die Einberufung erfolgt durch einmalige Bekanntmachung im Bundesanzeiger derart, dafl zwischen
dem Tage der Veroffentlichung und dem letzten Hinterlegungstag eine Frist von einem Monat liegen muf3. Die
Hauptversammlung ist beschluf}fahig, wenn mehr als die Hilfte des Grundkapitals vertreten ist.

Je eine Stiickaktie gewéhrt eine Stimme. Die Beschliisse der Hauptversammlung werden, soweit nicht zwingende
gesetzliche Vorschriften etwas abweichendes bestimmen, mit einfacher Mehrheit der abgegebenen Stimmen
gefaflt.

Mitarbeiter

Die nachstehende Tabelle zeigt die durchschnittliche Anzahl der Mitarbeiter der Gesellschaft und ihrer
Tochtergesellschaften fiir die Geschiftsjahre 1995, 1996 und 1997.

31. Mai

1995 1996 1997 1998

INTERSHOP Communications, INC. . ... . v. et e e e ettt iae s 0 17 61 99
INTERSHOP Communications GmbH (einschlieBlich Tochtergesellschaften)................... 5 26 118 212
GESAIME . . vttt ettt e ettt e e e e e e e e e e e e 5 43 179 311

Die Gesellschaft selbst hat keine Mitarbeiter.
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AUSGEWAHLTE FINANZDATEN

Die folgende Zusammenfassung der konsolidierten Finanzdaten von INTERSHOP Communications® sollte in
Verbindung mit dem Konzernabschluff und dem Konzernzwischenabschlufi, die in diesem Prospekt an anderer
Stelle enthalten sind, gelesen werden.

31. Dezember 31. Dezember 31.Dezember  31.Dezember 31. Mai 31.Mai

1995 1996 1997 1997 1998 1998

(in Tausend US$)  (in Tausend US$)  (in Tausend US$) (TDM)@ (in Tausend US$)  (TDM)6)

Umsatzerlose ..........ooovuunn.. 1.209 612 5.711 10.212 5.659 10.086
Rohertrag....................... 296 (127) 2.663 4.762 3.570 6.363
Betriebsergebnis ................. (24) (2.935) (7.732) (13.826) (10.328) (18.408)
Jahresfehlbetrag . ... .............. (5) (3.020) (7.956) (14.226) (10.047)  (17.907)

Rohertrag in % vom Umsatz ... .... 24,5% (20,8)% 46,6% 46,6% 63,1% 63,1%

Umlaufvermogen ................ 242 1.329 9.070 16.218 5.357 9.548
Sachanlagen..................... 144 668 2.271 4.061 3.115 5.552
Aktiva, gesamt . .................. 386 1.997 11.646 20.824 8.844 15.763
Eigenkapital . .................... 63 (1.207) (5.299) (9.475) (13.211)  (23.546)
Mitarbeiter. . .................... 5 43 179 179 311 311

(1) Basierend auf den konsolidierten Abschliissen der INTERSHOP Communications, Inc.

(2) Umgerechnet mit dem amtlichen Devisenmittelkurs der Deutschen Bundesbank zum 31. Dezember 1997
(1 US$ = 1,7881 DM). Diese Wihrungsumrechnung ist lediglich als Lesehilfe gedacht. Die umgerechneten Betrige sind nicht so zu
verstehen, dafl die Berichtswihrung der INTERSHOP Communications, Inc. (US$) in der Vergangenheit oder in der Zukunft zu diesem
oder einem anderen Umrechnungskurs in Deutsche Mark umgerechnet wurde oder hitte umgerechnet werden kénnen. Dartiber hinaus
stellen die umgerechneten Betrige nicht notwendigerweise den Umrechnungsbetrag in Deutsche Mark dar, der sich nach U.S. GAAP
ergeben hitte.

(3) Umgerechnet mit dem amtlichen Devisenmittelkurs der Deutschen Bundesbank zum 31. Mai 1998 (1 US$ = 1,7823 DM). Diese
Wihrungsumrechnung ist lediglich als Lesehilfe gedacht. Die umgerechneten Betrige sind nicht so zu verstehen, dafl die
Berichtswihrung der INTERSHOP Communications, Inc. (US$) in der Vergangenheit oder in der Zukunft zu diesem oder einem
anderen Umrechnungskurs in Deutsche Mark umgerechnet wurde oder hitte umgerechnet werden konnen. Dariiber hinaus stellen die
umgerechneten Betréige nicht notwendigerweise den Umrechnungsbetrag in Deutsche Mark dar, der sich nach U.S. GAAP ergeben hiitte.
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DARSTELLUNG UND ANALYSE DER FINANZ- UND ERTRAGSLAGE

Die folgende Erlduterung und Analyse der Finanz- und Ertragslage von INTERSHOP Communications sollte in
Zusammenhang mit den Konzernabschliissen fir die Geschiftsjahre 1995, 1996 und 1997 (einschliellich des
zusammengefaiten Konzernanhangs wund der Konzern-KapitalfluBrechnungen) der INTERSHOP
Communications, Inc. sowie den Konzernbilanzen, Konzern-Gewinn- und Verlustrechnungen und Konzern-
Kapitalflufrechnungen fir die Zwischenabschliisse zum 31. Mai 1997 und zum 31. Mai 1998 sowie der
Beschreibung der Geschiftstitigkeit, die in diesem Prospekt enthalten ist, gelesen werden.

Uberblick

INTERSHOP Communications wurde 1992 in Deutschland als eine Gesellschaft mit beschrinkter Haftung,
NetConsult Computersysteme GmbH, gegriindet. Die NetConsult Computersysteme GmbH griindete im Mirz
1996 in den USA die 100%ige Tochtergesellschaft NetConsult Communications, Inc., eine Aktiengesellschaft mit
Sitz in Delaware. Zum 31. Dezember 1996 vereinbarten die NetConsult Communications, Inc., die NetConsult
Communications GmbH und deren Gesellschafter einen Aktientausch, wonach die NetConsult Communications,
Inc. alle Anteile an der NetConsult Communications GmbH im Austausch gegen Vorzugs- und Stammaktien der
NetConsult Communications, Inc. erwarb. Im Ergebnis wurde die NetConsult Communications GmbH eine
100%ige Tochtergesellschaft der NetConsult Communications, Inc., wobei ein Teil der Gesellschafterdarlehen an
der NetConsult Communications GmbH in Vorzugsaktien der NetConsult Communications, Inc. umgewandelt
wurde. Im Dezember 1996 inderte NetConsult Communications, Inc. ihren Namen in INTERSHOP
Communications, Inc. Im Mai 1998 erwarb INTERSHOP Communications GmbH zunichst simtliche Anteile
an der Gesellschaft. Im Juni 1998 wurden im Wege der Sacheinlage 79,26% der Shares der INTERSHOP
Communications, Inc. in die Gesellschaft, die als reine Finanzholding des Konzerns fungiert, eingebracht.
INTERSHOP Communications GmbH hat ihre Aktien an der Gesellschaft anschlieffend auf einen der
abgebenden Aktionire iibertragen (siehe ,,Konzern- und Aktionirsstruktur”).

INTERSHOP Communications entwickelt und vertreibt Anwendungssoftware fiir den elektronischen Handel, die
Hindlern, Unternehmen, Internet Service Providern und anderen erméglicht, iiber das Internet, iiber Intranets
oder Extranets vollstindig interaktive elektronische Laden fiir ,,business-to-business-”, ,,business-to-consumer-"
und ,,Supply-Chain-Management-Systeme” sowie virtuelle Einkaufszentren zu erstellen und anzubieten. Im Mirz
1998 brachte INTERSHOP Communications die neue Produktlinie INTERSHOP 3 auf den Markt, die die
Eigenschaften beider Vorgingerprodukte, INTERSHOP Online und INTERSHOP Mall, kombiniert.
INTERSHOP Communications erzielt den grofiten Teil ihrer Umsatzerlose aus Lizenzverkdufen ihrer
Softwareprodukte. Die sonstigen Umsatzerlose betreffen im wesentlichen Serviceleistungen, die Beratung,
Kundendienst und Schulungen umfassen.

Da INTERSHOP Communications, Inc. im Jahre 1996 gegriindet wurde, beinhaltet der Konzernabschluf3 1995
nur die Ergebnisse der INTERSHOP Communications GmbH. Der Konzernabschlufl 1996 umfaf3t die Abschliisse
der INTERSHOP Communications GmbH (inklusive einer in diesem Jahr neu errichteten Betriebsstitte in
Frankreich) und der INTERSHOP Communications, Inc. Der Konzernabschlufl 1997 umfafit die Abschliisse der
INTERSHOP Communications GmbH, der INTERSHOP Communications, Inc. sowie der in diesem Jahr neu
gegriindeten Tochtergesellschaften in Frankreich und Grofibritannien.

Sofern nicht anders angegeben, bezieht sich ,,Konzernabschluf” in diesem Prospekt auf den Konzernabschlufl
(einschliefSlich des zusammengefaiten Konzernanhangs und der Konzern-Kapitalfluirechnungen) fir die
Geschiftsjahre 1995, 1996 und 1997, die in Ubereinstimmung mit den Rechnungslegungsgrundsitzen der
Vereinigten Staaten (,,U.S. GAAP”) aufgestellt wurden; Zwischenberichtserstattungen beziehen sich auf die
Konzernbilanzen, Konzern-Gewinn- und -Verlustrechnungen und Konzern-KapitalfluBrechnungen von
INTERSHOP Communications zum 31. Mai 1997 und 31. Mai 1998, die ebenfalls in Ubereinstimmung mit U.S.
GAAP aufgestellt wurden.

Saisonale Schwankungen

Ahnlich wie bei anderen Softwareunternehmen, ist die Auftragslage fiir die Softwarelizenzen von INTERSHOP
Communications von einem starken saisonalen Anstieg im vierten Quartal geprigt, der aus dem Anliegen von
Kéufern und Verkidufern von Software resultiert, Geschifte vor Ende eines jeden Kalenderjahres abzuschlief3en.
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Ertragslage

Die folgende Tabelle zeigt die Konzern-Gewinn- und -Verlustrechnungen von INTERSHOP Communications
fiir die Geschiftsjahre 1995, 1996 und 1997:

1995 1996 1997

(In Tausend US$)
UMSATZERLOSE
575332 59 32 3.342
ST 1 1Y 183 404 1.725
IS0} § T 1 967 176 644
Summe UmSatzerlOse ... .. ...t e 1.209 612 5.711
BETRIEBLICHE AUFWENDUNGEN
Herstellungskosten der zur Erzielung der Umsatzerlgse erbrachten Leistungen ........................ 913 739 3.048
Forschungs- und Entwicklungskosten . ........... ... ... . 41 388 1.141
Vertriebs- und Marketingkosten . ........... ... .. . e 107 1.391 5.345
Allgemeine Verwaltungskosten . ......... ... ..o i 172 1.029 3.909
Summe betriebliche Aufwendungen ............ ... .. 1.233 3.547  13.443
Betriebsergebmis . . . . ... (24) (2.935) (7.732)
SONSTIGE ERTRAGE (AUFWENDUNGEN)
Y410 T - 26 138
Zinsaufwendungen . . . . ... ...t e e (14) (181) (332)
Sonstige Ertrage (Aufwendungen) ......... ... e 33 70 (30)
Summe sonstige Ertrige (Aufwendungen) ........... ... i 19 85) (224)
JAHRESFEHLBETRAG . ... et 5) (3.020) (7.956)

Vergleich der Geschiftsjahre 1997 und 1996

Umsatzerlose

Die Lizenzerlose sind von US$ 32.000 im Geschiftsjahr 1996 auf US$ 3,3 Millionen im Geschiftsjahr 1997
gestiegen. Dieser Anstieg ist auf die Markteinfithrung des neuen Release INTERSHOP Online 2.0 im April 1997
und der Neueinfithrung von INTERSHOP Mall 1.0 im Mai 1997 sowie durch einen erheblichen Ausbau der
Vertriebs- und Marketingorganisation im Verlaufe des Jahres zurtickzufiihren.

Die Serviceerlose umfassen hauptsichlich Gebiithren fir Beratung, post-contract-Support und in einem
geringeren Mafle Schulungen. Die Einnahmen aus Serviceleistungen sind um 327,0% von US$ 404.000 im
Geschiftsjahr 1996 auf US$ 1,7 Millionen im Geschiftsjahr 1997 gestiegen. Die Softwarelizenzvertrage von
INTERSHOP Communications beinhalten in vielen Fillen Systempflege, Beratung und Schulung. Entsprechend
haben die Zuwichse bei den Lizenzerlosen zu einem Anstieg der Serviceerlgse gefiihrt.

Herstellungskosten der zur Erzielung der Umsatzerlose erbrachten Leistungen

Die Kosten der zur Erzielung der Serviceerlose erbrachten Leistungen umfassen hauptsichlich Personalkosten,
die durch Beratung, post-contract-Support und Schulungen angefallen sind. Kosten zur Erzielung der
Lizenzerlose beinhalten Lizenzgebtihren fiir die ,,Sybase”-Datenbank, Aufwendungen fur Datentrdger und
Verpackung, Produktvervielfiltigung und Handbiicher sowie die dazugehorigen Personal- und
Verwaltungskosten, die mit der Herstellung und Versendung der Produkte verbunden sind. Den grofiten Teil der
Kosten zur Erzielung der Lizenzerlose stellen die an Sybase gezahlten Lizenzgebiihren dar. Die 1997 an Sybase zu
zahlenden Lizenzgebiihren betrugen 22% der Lizenzerlose. Zwischen der Gesellschaft und Sybase wurde fiir 1998
vereinbart, dafy der Anteil der an Sybase zu zahlenden Lizenzgebiihren auf 10% der Lizenzerlose reduziert wird,
mit einem Mindestbetrag fiir jedes Quartal.

Die Herstellungskosten der zur Erzielung der Umsatzerlose erbrachten Leistungen sind insgesamt von
US$ 739.000 im Geschiftsjahr 1996 auf US$ 3,0 Millionen im Geschiftsjahr 1997 gestiegen; der Grofiteil, ca. 70%,
betraf Serviceleistungen. Der Anstieg der Herstellungskosten der zur Erzielung der Umsatzerlose erbrachten
Leistungen resultiert sowohl aus hoheren Kosten zur Erzielung der Lizenzerlose als auch aus hoheren Kosten zur
Erzielung der Serviceerlose. Die Kosten zur Erzielung der Serviceerlose erhdhten sich im wesentlichen durch
einen Personalanstieg in den Bereichen Beratung, Support und Schulung sowie héhere Verwaltungskosten im
Zusammenhang mit Dienstreisen, PC- und Biiroeinrichtungen. Die Kosten zur Erzielung der Serviceerlose
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koénnen im prozentualen Verhiltnis zu den Serviceerlgsen aufgrund der von INTERSHOP Communications
angebotenen Dienstleistungen und der fir die Bereitstellung dieser Dienstleistungen bendétigten Ressourcen
zwischen den Perioden variieren.

Der absolute Anstieg der Herstellungskosten der zur Erzielung der Lizenzerlose erbrachten Leistungen resultiert
im wesentlichen aus der erhéhten Anzahl verkaufter Softwarelizenzen und den daraus an Sybase zu zahlenden
Lizenzgebiihren, den Kosten fiir Dokumentationsmaterial und den auf die Versendung der Produkte entfallenden
Personalkosten. Die Kosten fiir Verpackung sind 1997 relativ zu den Lizenzertrigen als Folge des grofleren
Umfangs der Vertragsabschliisse gesunken. Es wird damit gerechnet, dafl die prozentualen Verpackungskosten in
Zukunft aufgrund der grofler werdenden Vertragsabschliisse relativ zu den Lizenzertrigen weiter sinken werden.

Andere betriebliche Aufwendungen

Die Aufwendungen fiir Forschung und Entwicklung sind von US$ 388.000 bzw. 63,4% der Umsatzerlose in 1996
auf US$ 1,1 Millionen bzw. 20% der Umsatzerlgse in 1997 gestiegen. Ursache fiir diese absolute Steigerung war
vor allem der Personalanstieg im Bereich Produktentwicklung aufgrund der in 1997 neu eingefiihrten Produkte
von INTERSHOP Communications. Im April 1997 wurde das neue Release INTERSHOP Online 2.0 und im Mai
1997 das neue Produkt INTERSHOP Mall 1.0 auf den Markt gebracht. Die Gesellschaft erwartet, dafy die
Aufwendungen fiir Forschung und Entwicklung absolut weiterhin steigen werden, und beabsichtigt, 1998 im
prozentualen Verhiltnis zu den Umsatzerlosen einen dhnlichen Betrag wie 1997 zu investieren. Forschungs- und
Entwicklungskosten werden als Aufwand im Jahr der Entstehung beriicksichtigt.

Die Aufwendungen fiir Marketing und Vertrieb sind 1997 von US$ 1,4 Millionen bzw. 227,3% der Umsatzerlose
in 1996 auf US$ 5,3 Millionen bzw. 93,6% der Umsatzerlose gestiegen. Der absolute Anstieg resultiert
hauptsichlich aus den Investitionen in den Aufbau einer Vertriebsorganisation in Nordamerika und Europa
sowie in die Ausweitung der Vertriebskanile in Nordamerika, Asien und im Pazifikraum. Des weiteren sind bei
INTERSHOP Communications erhohte Marketingkosten im Zusammenhang mit der vergréferten
Produktpalette, einschlieBlich Fachmessen und Werbekosten, angefallen. INTERSHOP Communications geht
davon aus, dafl sie ihre Direktvertriebs- und Marketinganstrengungen weiterhin verstirken und eine
schlagkriftige Vertriebsorganisation aufbauen wird. Die Gesellschaft erwartet deshalb, dafl die absoluten
Vertriebs- und Marketingaufwendungen deutlich ansteigen werden.

Die allgemeinen Verwaltungskosten stiegen 1997 von US$ 1,0 Millionen bzw. 168,1% der Umsatzerlose auf
US$ 3,9 Millionen bzw. 68,4% der Umsatzerlgse. Der absolute Anstieg resultiert im wesentlichen aus der
Einstellung zusitzlicher Fithrungskrifte, einer deutlichen Steigerung der Mitarbeiterzahlen und erheblichen
Investitionen in neue Informationssysteme, die das Wachstum von INTERSHOP Communications unterstiitzen.
INTERSHOP Communications geht davon aus, dafl die Mitarbeiterzahl und die wachstumsinduzierten Kosten
im Verwaltungsbereich weiter steigen werden, und daf$ sich dementsprechend die allgemeinen Verwaltungskosten
absolut weiter erh6hen. Dennoch wird erwartet, dafy die allgemeinen Verwaltungskosten prozentual zu den
Umsatzerlosen in Zukunft sinken werden.

Vergleich der Geschiftsjahre 1996 und 1995

Vor 1996 war die Gesellschaft hauptsichlich als Systemintegrator fiir NeXT-Workstations titig. Die Umsatzerlose
resultierten vor allem aus Hardwareverkiufen, die in Verbindung mit Integrationsdienstleistungen mit niedrigen
Gewinnspannen verduflert wurden. 1995 begann die Gesellschaft, ihr Geschift auf die Entwicklung von Internet-
Produkten und damit verbundene Dienstleistungen zu verlegen. Zu Beginn des Jahres 1996 wurden bereits keine
wesentlichen Integrationsdienstleistungen fiir NeXT-Produkte mehr erbracht. Die Ergebnisse fiir 1996 beziehen
sich hauptsichlich auf Beratungsleistungen fiir Internetlésungen und die Entwicklung von Produkten, die auf
solchen Losungen basieren.

Umsatzerlose

1996 und 1995 waren die Lizenzertrige noch gering, da INTERSHOP Communications hauptsichlich als
Systemintegrator titig war und keinen wesentlichen Umsatz aus Softwarelizenzen erzielte. Im Dezember 1996
begann die Gesellschaft, die Lizenzen ihrer eigenen Produkte in gewerbsmifiigen Mengen zu vertreiben.

Umsatzerlose aus Serviceleistungen resultierten sowohl 1996 als auch 1995 hauptsichlich aus
Beratungsleistungen, da die Gesellschaft noch nicht mit dem Lizenzverkauf ihrer aktuellen Produkte begonnen

hatte. Die Umsatzerlose aus Serviceleistungen stiegen von US$ 183.000 in 1995 auf US$ 404.000 in 1996. Dieser
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Anstieg basiert hauptsichlich auf einer hoheren Anzahl Beratungsprojekte in Folge der wachsenden Popularitit
von ,,Electronic Commerce”.

Herstellungskosten der zur Erzielung der Umsatzerlose erbrachten Leistungen

Die Herstellungskosten der zur Erzielung der Umsatzerldse erbrachten Leistungen bestanden in den Jahren 1996
und 1995 hauptsichlich aus Personalkosten im Zusammenhang mit Beratungsdienstleistungen. Die
Herstellungskosten der zur Erzielung der Umsatzerlgse erbrachten Leistungen sind von US$ 913.000 in 1995 auf
US$ 739.000 in 1996 gesunken. Der Riickgang in 1996 resultierte aus einer Veridnderung der Art der von
INTERSHOP Communications erbrachten Beratungsleistungen. In 1995 fithrte INTERSHOP Communications
Beratungsprojekte  fiir die  Systemintegration fremder Produkte durch; 1996 Dbestanden die
Beratungsdienstleistungen hauptsichlich aus der Implementierung der eigenen ,Electronic Commerce”-
Produkte und -Dienstleistungen.

Andere betriebliche Aufwendungen

Die Aufwendungen fiir Forschung und Entwicklung stiegen von US$ 41.000 in 1995 auf US$ 388.000 in 1996.
Dieser Anstieg resultiert aus dem Wechsel von einem Systemintegrator fremder Produkte zu einem
Softwareentwicklungs- und -beratungs-Unternehmen im Jahre 1996.

Die Vertriebsaufwendungen stiegen von US$ 107.000 in 1995 auf US$ 1,4 Millionen in 1996. Dieser Anstieg
resultiert hauptsdchlich aus der Einstellung von Personal zur Vermarktung der von INTERSHOP
Communications vertriebenen Produkte. Von den Vertriebsaufwendungen entfielen US$ 833.000 auf die
Griindung einer Tochtergesellschaft in den Vereinigten Staaten im Jahre 1996.

Die allgemeinen Verwaltungskosten stiegen von US$ 172.000 in 1995 auf US$ 1.029.000 in 1996. Dieser Anstieg
basiert vorwiegend auf Neueinstellungen im Verwaltungsbereich in der amerikanischen Tochtergesellschaft in
1996. Diese Aufwendungen betrugen US$ 730.000 in 1996.

Liquiditat, Kapitalausstattung und Investitionen

INTERSHOP Communications hat ihre Geschiftstitigkeit bis heute hauptsichlich durch Ausgabe von
Vorzugsaktien und durch Uberbriickungskredite von Anlegern, die in Vorzugsaktien und in geringerem Umfang
in Stammaktien umgewandelt werden koénnen, sowie durch eine atypische stille Beteiligung der Technologie-
Beteiligungsgesellschaft mbH der Deutschen Ausgleichsbank (,,tbg”), ein staatlicher Beteiligungsfonds fiir
Risikokapital finanziert. Bis zum 31. Dezember 1997 erzielte die Gesellschaft ca. US$ 5,8 Millionen aus dem
Verkauf von Vorzugs- und Stammaktien. Das Betriebsvermogen (,,working capital”’) war zum 31. Dezember 1997
mit US$ 219.000 negativ. Die liquiden Mittel beliefen sich zum 31. Dezember 1997 auf US$ 5,5 Millionen.

Bei INTERSHOP Communications besteht eine atypische stille Beteiligung an der GmbH durch die tbg von
insgesamt ca. US$ 1,7 Millionen zum 31. Mai 1998. Die Zinsen sind zweimal jihrlich zu einem Satz von 6% p.a.
zahlbar. Des weiteren steht der tbg eine jihrliche Vergiitung von 6% des Jahresiiberschusses zu. Dieser Betrag ist
innerhalb von zwei Wochen nach Jahresende zahlbar. Da die GmbH in 1996 und 1997 Jahresfehlbetrige
ausgewiesen hat, wurden fiir diese Jahre keine Vergiitungen fillig. Das gesamte Darlehen und die nicht bezahlten
Zinsen sind am 31. Dezember 2006 fillig und zahlbar. Fiir den Fall, dal das Darlehen vor dem 31. Dezember
2006 zuriickgezahlt wird, ist tbg zu einer Vergiitung von 30% des ausstehenden Darlehensbetrages berechtigt. Im
Falle eines Borsenganges geht die Gesellschaft davon aus, dieses Darlehen zusammen mit dem 30%igen
Zinsaufschlag unverziiglich zuriickzuzahlen.

Im April 1998 erhielt die Gesellschaft eine Finanzierung von US$ 2 Millionen aus der Ausgabe von Serie-D-
Vorzugsaktien an eine Investmentbank. Mit diesen Vorzugsaktien sind dhnliche Rechte und Bedingungen wie
mit den bisher ausgegebenen Vorzugsaktien verbunden.

Vergleich der Geschiftsjahre 1995, 1996 und 1997

Der Cash-flow aus betrieblicher Tatigkeit von INTERSHOP Communications betrug US$ 2,8 Millionen in 1997
und US$ 124.000 in 1995. Der Cash-flow aus betrieblicher T4tigkeit war 1996 mit US$ 2,5 Millionen negativ. Der
positive Cash-flow in 1997 ist hauptsichlich auf eine Zahlung eines Kunden von US$ 11,4 Millionen im Verlauf
des Jahres zuriickzufiihren, wobei ein Grofiteil dieses Betrages zum 31. Dezember 1997 in dem passiven
Rechnungsabgrenzungsposten enthalten ist. Diesem Mittelzufluf} stehen ein Anstieg des Jahresfehlbetrags von
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US$ 3,0 Millionen in 1996 auf US$ 8,0 Millionen in 1997 und ein Anstieg der Forderungen um US$ 2,5 Millionen
im Jahre 1997 gegeniiber. Der betriebliche Cash-flow ist 1996 im Vergleich zu 1995 aufgrund eines hoheren
Jahresfehlbetrages in 1996, der vor allem aus dem Aufbau der Infrastruktur resultiert, gesunken.

Der Mittelabfluf3 fiir Investitionen in Sachanlagen betrug 1997 US$ 2,0 Millionen, 1996 US$ 680.000 und 1995
US$ 69.000. Der Mittelzufluf8 aus dem Finanzierungsbereich belief sich auf US$ 4,5 Millionen in 1997 und auf
US$ 3,4 Millionen in 1996; in 1995 war dieser unwesentlich. Der Cash-flow aus Finanzierungstitigkeit betrifft
1997 im wesentlichen einen Zufluf von US$ 3,8 Millionen, den die Gesellschaft fiir die Ausgabe von
Vorzugsaktien erhalten hat, und die Aufnahme eines Darlehens in Héhe von US$ 1,9 Millionen. Gegenldufig
waren Zahlungen von US$ 1,2 Millionen fiir Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing. 1996 betraf die
Finanzierungstatigkeit hauptsichlich den Erhalt von Darlehen in Hohe von US$ 3,1 Millionen, die zum 31.
Dezember 1996 in Vorzugsaktien umgewandelt wurden.

Die Gesellschaft erwartet, da3 der Kapitalbedarf fiir das Geschiftsjahr 1998 durch die Erlése aus dem Bérsengang
zusammen mit der vorhandenen Liquiditit und dem Cash-flow aus Geschiftstitigkeit mindestens gedeckt ist.

Aktuelle Bilanzierungsverlautbarungen

Im Februar 1997 veroffentlichte das Financial Accounting Standards Board das Statement of Financial
Accounting Standards No. 128, ,,Earnings Per Share” (Gewinn je Aktie) (,,SFAS No. 128”), das von INTERSHOP
Communications im vierten Quartal 1997 angewendet wurde. Die vorherigen Perioden wurden entsprechend
umbewertet, um diese Bestimmungen einzuhalten. Nach diesen neuen Anforderungen zur Berechnung des
Gewinns je Aktie wird der Nettogewinn (-verlust) je Aktie auf der Grundlage der gewichteten durchschnittlichen
Anzahl an Stammaktien, die wahrend der Periode im Umlauf waren, berechnet. Der verwisserte Nettogewinn
(-verlust) je Aktie wird auf Grundlage der gewichteten durchschnittlichen Anzahl der Stammaktien und der den
Stammaktien vergleichbaren Anteile, die wahrend der Periode im Umlauf waren, berechnet. Die den
Stammaktien vergleichbaren Anteile bestehen aus Aktienoptionen und Bezugsrechten (unter Verwendung der
Vorratsaktienmethode (,,treasury stock method”)). Die den Stammaktien vergleichbaren Anteile sind nur dann
aus der verwidsserten Berechnung ausgeschlossen, wenn ihre Wirkung einer Verwisserung gegenldufig ist. Da die
Gesellschaft in jedem der drei Geschiftsjahre einen Nettoverlust ausweist, sind keine den Stammaktien
vergleichbare Anteile in den im Umlauf befindlichen verwisserten gewichteten durchschnittlichen Stammaktien
enthalten.

Im Juni 1997 veréffentlichte das Financial Accounting Standards Board das Statement of Financial Accounting
Standards No. 130, ,,Reporting Comprehensive Income” (Ausweis des Gesamtgewinns) (,,SFAS No. 130”). Dieses
Statement legt Standards fiir den Ausweis und das Darlegen des Gesamtgewinns und seiner Bestandteile (Erlose,
Aufwendungen, Gewinne und Verluste) in einem vollstindigen Satz allgemeiner Jahresabschliisse (,,General
Purpose Financial Statements”) fest und ist fiir Geschiftsjahre, die nach dem 15. Dezember 1997 beginnen,
anzuwenden. Die Gesellschaft wird die Anforderungen dieses Statements 1998 iibernehmen.

Im Juni 1997 veréffentlichte das Financial Accounting Standards Board das Statement of Financial Accounting
Standards No. 131, ,Disclosures About Segments of an Enterprise and Related Information”
(Segmentberichterstattung) (,SFAS No. 1317). Dieses Statement legt Standards fiir vierteljahrliche
Berichterstattung tiber ausgewihlte Geschiftsbereiche und den unternehmensiibergreifenden Ausweis von
Informationen iiber Produkte und Dienstleistungen, geographische Regionen und die wichtigsten Kunden fest.
Das Statement ist fiir die Geschiftsjahre, die nach dem 15. Dezember 1997 beginnen, wirksam. Die Gesellschaft
wird die Anforderungen dieses Statements 1998 iibernehmen.
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GESCHAFTSTATIGKEIT

Allgemein

INTERSHOP Communications ist einer der fithrenden Hersteller von Technologie und Implementierungen fiir
den elektronischen Handel. INTERSHOP Communications gestaltet, entwickelt, vermarktet und unterstiitzt
schliisselfertige Anwendungssoftware, d.h. unmittelbar einsatzfihige Software-Produkte, die Internet Service
Providern, Commerce Service Providern und anderen Internet-Zugangsvermittlern Komplettlosungen vom
Internetladen bis zur Administration und Transaktionsabwicklung fiir den elektronischen Handel bietet und die
somit den Bediirfnissen ihrer Kunden nachkommen koénnen. Aulerdem kann die Software von INTERSHOP
Communications fiir die Einrichtung einzelner Internetliden sowie in einer speziell zugeschnittenen Form zur
Erfiillung von besonderen Bediirfnissen von Kunden eingesetzt werden. 1997 beliefen sich die Umsatzerlose von
INTERSHOP Communications auf US$ 5,7 Millionen, wovon US$ 3,3 Millionen aus dem Verkauf von Software-
Lizenzen resultieren, US$ 1,7 Millionen aus Dienstleistungen und US$ 0,6 Millionen aus sonstigen Erlésen. Von
den 1997 weltweit erzielten Umsatzerldsen entfielen US$ 1,9 Millionen auf den Lizenzvertrag mit der Deutsche
Telekom AG. Von den verbleibenden Ertrigen in Hohe von US$ 3,8 Millionen stammten ca. 72% aus Europa
und 28% aus den Vereinigten Staaten.

Der Konzernverlust aus betrieblicher Titigkeit belief sich 1997 auf US$ 7,7 Millionen; hiervon entfielen US$ 6,3
Millionen auf die Vereinigten Staaten und US$ 1,4 Millionen auf Europa. Die Umsatzerlgse bis Mai 1998
betrugen US$ 5,7 Millionen (US$ 1,4 Millionen in den Vereinigten Staaten, US$ 2,3 Millionen in Europa und
US$ 2,0 Millionen von Deutsche Telekom AG).

Da gemaf3 einer 1996 von Forrester Research durchgefiihrten Untersuchung die Mehrheit der Internet-Seiten von
Internet Service Providern zur Verfigung gestellt werden, wurden die Produkte von INTERSHOP
Communications derart entwickelt und konstruiert, dafy sie mit der Leistungsfihigkeit und Flexibilitat
ausgestattet sind, um diese Service Provider in die Lage zu versetzen, Losungen fiir den elektronischen Handel im
Masseneinsatz anzubieten. Die Gestaltung der Produkte von INTERSHOP Communications zielt auf
Plattformunabhingigkeit und Ubertragbarkeit auf alle Applikationsebenen, womit beriicksichtigt wird, daf der
elektronische Handel ein stark wachsender Handelsplatz ist, der immer noch seine eigene Infrastruktur
entwickelt. In Anbetracht der Tatsache, dafl das Internet ein globaler Handelsort ist, bietet INTERSHOP
Communications, deren amerikanische Hauptverwaltung sich in San Francisco und europiische
Hauptverwaltung in Jena befindet, Software-Losungen fiir unterschiedliche Sprachen und regionale Unterschiede
an.

Die INTERSHOP 3 Produktlinie als Kernprodukt von INTERSHOP Communications enthilt die Komponenten,
die fiir die Gestaltung und den Betrieb eines einzelnen Geschiftes oder kompletter Einkaufszentren im Internet
notig sind. Die INTERSHOP 3 Merchant Edition und die INTERSHOP 3 Hosting Edition ermoglichen
kommerziellen Service Providern, einschliefllich Internet Sercive Providern, Telekommunikationsunternehmen,
Hindler, Unternehmen und sonstigen, voll interaktive Verkaufsriume des elektronischen Handels fiir die
Beziehung zwischen Unternehmen untereinander oder von Unternehmen zu Konsumenten, fiir virtuelle
Einkaufszentren und andere Formen des elektronischen Handels oder des Transaktionsmanagements iiber das
Internet, Intranets oder Extranets zu schaffen. Zur Erginzung ihrer schliisselfertigen Standard-Softwareprodukte
bietet INTERSHOP Communications eine Zusatzausstattung von leistungsverbessernden, direkt anschliefSbaren
Komponenten (,,Plug-ins”) fiir Applikationen wie Zahlungssysteme, Buchhaltungssysteme, Integrationstools,
Vermittlungselemente und graphische Unterstiitzung an. Die Gesellschaft bietet des weiteren Kunden mit
speziellen Bediirfnissen individuelle Projektrealisierungen an, indem sie, ausgehend von den Eigenschaften ihrer
Standard-Softwareprodukte, auf den Einzelfall zugeschnittene Losungen entwickelt oder INTERSHOP Corporate,
das System fiir Handelsbeziehungen mit Geschiftskunden, implementiert. INTERSHOP Corporate ist eine
besondere Produktlizenz, die entwickelt wurde, um komplexe, mafigeschneiderte Systeme zur Einrichtung und
Unterhaltung von elektronischen Warenbewirtschaftungssystemen, Beschaffungswesen, Extranets zwischen
geschiftlichen Einheiten sowie sonstigen anspruchsvollen Anwendungen, wie sie von Groflunternehmen
eingesetzt werden, einzurichten. Die INTERSHOP 3 Merchant Edition und die INTERSHOP 3 Hosting Edition
wurden vor kurzem als Nachfolgeprodukte von INTERSHOP Online 2.0 und INTERSHOP Mall 1.0 vorgestellt.
INTERSHOP Online und INTERSHOP Mall waren fiir Handel und Service Provider im Internet entwickelt
worden. Mit der Entwicklung und Einrichtung der INTERSHOP 3 Produktlinie sollen neue Standards fiir
Grolenunabhingigkeit, Flexibilitit und Leistung im elektronischen Handel gesetzt werden. Die Version fiir
Windows NT wurde im ersten Quartal 1998 auf den Markt gebracht und die Auslieferung der Version fiir UNIX
(Sun Solaris) hat ebenfalls bereits begonnen. Die Gesellschaft rechnet mit der Auslieferung der UNIX Versionen
AIX, IRIX und HP UX innerhalb des zweiten Quartals 1998.
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Brancheniiberblick

Das Internet in seiner heutigen Erscheinungsweise unterscheidet sich erheblich von dem, wie es noch vor einer
kurzen Zeit von universitiren Einrichtungen, Regierungsstellen, groffen multinationalen Firmen und global
operierenden Unternehmen fiir die Kommunikation mittels elektronischer Post (,,e-mail”’) und Datentransfer
eingesetzt wurde. Das in den letzten Jahren eingetretene rapide Wachstum der Anzahl der Internet-Nutzer und
des Datenaustausches iiber Internet wurde durch eine ganze Reihe von Faktoren wie fallende Preise fiir Personal
Computer (und hieraus folgend die Verbreitung der zur Kommunikation fihigen digitalen Gerite), die erhshte
Stabilitdt und Leistungsfihigkeit der Netzwerkinfrastruktur und die Entstehung des Web begiinstigt.

Das Web selbst ist die erste graphische Navigationshilfe fiir das Internet. Spezifischer ausgedriickt, werden die
Inhalte in einzelnen oder mehrfachen Knotenpunkten innerhalb des Internet, des am weitesten verbreiteten
Netzwerks der Welt, vorgehalten. Die Entwicklung einer Infrastruktur in Form der ,,Hypertext Markup
Language” (,,HTML”), einer Programmiersprache, die zur Einrichtung von Internet-Seiten eingesetzt wird, und
einer Schnittstelle in Form von ,,Web-Browsern” schufen die Voraussetzung fiir interaktive graphische
Anwenderschnittstellen, die die Inhalte der verschiedenen Server in Web-Seiten umwandeln. Die Server werden
durch verschiedene Internet-Adressen dargestellt. Leicht anzusteuernde Web-Seiten haben die schnelle und
leichte Suche nach bzw. das Ansteuern von und den Wechsel zwischen Web-Seiten, also das Surfen” im Internet
moglich gemacht. Die neu erlangte bequeme Navigation, Zugriffsmoglichkeiten auf reichhaltige Informationen
und die anhaltende Senkung der Eintrittsbarrieren machten das Internet zunehmend interessant fiir
Unternehmen und Konsumenten. Das Interesse von Unternehmen und Konsumenten am Internet bildete die
Grundlage fur einen offenen und leistungsstarken Handelsplatz, um den sich neue Paradigmen fiir den Handel
entwickelt haben und noch weiterentwickeln. INTERSHOP Communications wurde gegriindet und die Produkte
dieses Unternehmens speziell dafiir entwickelt, um mit diesen neuen Rahmenbedingungen umgehen und sich
auf sie einstellen zu konnen. Zum Jahresende 1997, so das US-Handelsministerium und UUNET Technologies,
nutzten 100 Millionen Menschen das Internet und der Internet-Verkehr verdoppelte sich alle 100 Tage. Im Jahr
2005 sollen nach einer vom US-Handelsministerium bei M.I.T. in Auftrag gegebenen Studie bereits 1 Milliarde
Menschen das Internet nutzen.

Elektronischer Handel

Das Web als neues Handelsmedium gewihrt gegeniiber traditionellen Vertriebskanilen Vorteile wie
automatisierte Geschiftsabldufe und Transaktionen, direkter Zugang zu Millionen von Anwendern, einen
weltweiten Handelsplatz mit ununterbrochenem und kosteneffektiven Betrieb von Internetliden, einmalige
digitale Darstellungsformen wie Multimedia-Prisentation und Zugang zum gesamten Produktangebot des
Verkiufers in Echtzeit. Durch die Einrichtung und das Management von Internetliden, also im elektronischen
Handel mit Endkunden (,,business-to-consumer electronic commerce”), konnen Unternechmen direkt eine
weltweite Kundenbasis mit geringen zusitzlichen Vertriebskosten erreichen. Dariiber hinaus beginnen
Unternehmen, im Wege des elektronischen Handels mit Geschiftskunden Vorteile aus der Tatsache zu ziehen,
daf} ihre Handelspartner, also Kunden, Lieferanten und Distributoren, in zunehmendem Umfang das Internet
nutzen (,,business-to-business electronic commerce”). Die Ubertragungsprotokolle im Internet, die zwischen den
Unternehmen und ihren Kunden, Lieferanten und Distributoren genutzt werden, kénnen auch als Basis fiir
Intranets, d.h. unternehmensinterne Kommunikations- und Informationssysteme dienen.

Trotz der heutigen Unterscheidung zwischen dem Handel mit Endkunden und dem Handel mit Geschéftskunden
ist die Gesellschaft der Auffassung, dafl eine weitverbreitete Akzeptanz des elektronischen Handels nur dadurch
erreicht werden kann, daf§ Losungen fiir den auf dem Web basierenden Handel iiber die heutigen, engen
Abgrenzungen des Handels mit Geschifts- oder mit Endkunden hinausgehen. Statt dessen werden Systeme fiir
den elektronischen Handel als eine Losung fiir Direktverbindungen zwischen Kiufer und Verkdufer zur
Verfiigung gestellt, die nicht zwischen Endkunde und Geschiftskunde unterscheiden (,,Buyer-to-Seller”),
sondern die alle Elemente von Absatz, Marketing und Auftragsgewinnung beinhalten und das Internet mit
Intranets integrieren, so dafl die von den Unternehmen bereits getitigten Investitionen in Technologie und
Informationsressourcen eine entsprechende Hebelwirkung erfahren.

Auch wenn die Vorteile des Web als ein Handelsmedium eindeutig sind, hingt der Erfolg des elektronischen
Handels und seine Fihigkeit, sich das Internet als Medium des Wachstums zunutze zu machen, auch von der
parallel stattfindenden Weiterentwicklung anderer Technologien ab. Nach Auffassung der Gesellschaft war und
wird das Wachstum des elektronischen Handels weiterhin von einer Reihe von Faktoren beeinfluit werden. Dies
sind unter anderem die Entwicklung von sicheren Zahlungsmethoden, zunehmende Datenbanksicherheit und
Sicherheit vor Datenverlust, auch bei Systemabsturz, rasches Wachstum des Web als Handelsplatz fir den
Informationsaustausch, Werbung und Marketing sowie der weitere Riickgang der Kosten der Anwender fiir die
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zum Web-Zugang notwendigen Technologien und Werkzeuge. Ferner hingt das Wachstum des elektronischen
Handels von der Gewihrleistung von Transaktionssicherheit und -komfort fir Verkidufer und Kaufer und von
der Akzeptanz des Internet als Standardkommunikationsmittel im Rahmen der professionellen Anwendungen
ab. Wihrend der Kunde in der Vergangenheit Bestellungen fiir Giiter von Internetliden abschliefend tber das
Telefon durchgeben mufite, erméglichen jetzt Internet-Sicherheitstechnologien den sicheren Datentransfer und
helfen somit, dieses Hindernis aus dem Weg zu raumen. Nach Angaben von ActiveMedia beliefen sich 1997 die
Umsitze im Internet auf US$ 21,8 Milliarden mit durchschnittlichen monatlichen Umsitzen von US$ 18.000 je
Internet-Seite im Vergleich zu US$ 4.600 je Seite im Jahr 1996. Das US-Handelsministerium hat geschitzt, dafl
der Handel zwischen Geschiftskunden iiber das Internet allein US$ 300 Milliarden bis Ende 2002 erreichen wird.
Entsprechend sagt ActiveMedia voraus, dafy der gesamte, im Web erzielte Umsatz im Jahr 2002 US$ 1,2 Billionen
erreichen wird und damit 3% des globalen Bruttoinlandsprodukts entspricht.

Software fiir den elektronischen Handel

Als Konsequenz aus dem Wachstum des elektronischen Handels und der steigenden Anzahl und Bandbreite von
Unternehmen, die Web-Seiten fiir kommerzielle Zwecke gestalten und implementieren, erlangt der weltweite
Markt fiir Software fiir den elektronischen Handel entsprechend zunehmende Bedeutung und erfihrt rapides
Wachstum. Forrester Research hat vorausgesagt, dafy der Markt fir Kompaktlosungen fiir den elektronischen
Handel bis 1999 auf US$ 1,0 Milliarden und bis 2000 auf US$ 3,2 Milliarden Umsatzvolumen anwachsen wird.

Heutige Software-Losungen fiir den elektronischen Handel, die diesen gewachsenen Anforderungen entsprechen
sollen, bediirfen oft einer komplexen und individualisierten Software und sind kostspielig und aufwendig zu
erstellen und zu unterhalten. Die Gesellschaft ist der Ansicht, dafl eine immer grof3ere Anzahl von Unternehmen
Ausschau nach einer kostengiinstigen Losung zur Einrichtung und zum Betrieb von Web-Seiten oder Internet-
bzw. Web-Geschiften halten wird, die mit minimalem Anpassungsaufwand umgehend eingesetzt werden kann.
Aufgrund des eingetretenen Wachstums von Internet und elektronischem Handel haben sich einige
Gesellschaften auf die Zugangsgewdhrung zum Internet von potentiellen Teilnehmern am elektronischen Handel
konzentriert. Diese kommerziellen Service Provider, es fallen hierunter Internet Service Provider,
Telekommunikationsunternehmen, Banken und Logistikunternehmen, haben sich im Unterschied zu anderen
Dienstleistern auf die Versorgung von moglichen Online-Geschiftsinhabern mit der fir die Gestaltung und
Verwaltung von Internetliden notwendigen Software, Hardware, Beratungs- und weiteren Dienstleistungen
spezialisiert. Aussagen von Forrester Research (1996) zufolge werden die Mehrzahl der Web-Seiten von Internet
Service Providern bereitgestellt, und die Gesellschaft ist der Auffassung, dafl diese Provider angesichts des
deutlichen Trends zum ,Outsourcing” den Grundstein des Erfolgs von Software-Produkten fiir den
elektronischen Handel bilden und auch zukiinftig bilden werden. Vor diesem Hintergrund ist die Gesellschaft
der Auffassung, dafl eine betrichtliche Nachfrage nach schliisselfertigen, ganzheitlichen Losungen, die sich vom
Verkaufsraum bis zur Administration und Transaktionsabwicklung fiir den elektronischen Handel erstrecken und
die Anforderungen grofier Anbieter von Online-Einkaufszentren wie auch kleiner, ein Einzelgeschift betreibender
Héndler flexibel erfiillen konnen, vorhanden ist. Die Gesellschaft glaubt, dal der Schliissel zum Erfolg dieser
Technologie darin besteht, daf sie einfach und intuitiv fiir den Anwender auf Einsteigerniveau bleibt, jedoch mit
der Leistungsfihigkeit ausgestattet ist, die das Wachstum der Anwender auf jedes Anwendungs- und
Transaktionsniveau unterstiitzen kann.

Strategie

Die Unternehmensstrategie von INTERSHOP Communications ist auf die nachhaltige Steigerung des
Marktanteils und das Erreichen einer fithrenden Position unter den Anbietern von Losungen fiir den
elektronischen Handel ausgerichtet. Zu den wesentlichen Elementen der Strategie von INTERSHOP
Communications gehoren:

Ausbau der technologischen Fiihrung

Kernstiick des Erfolgs von INTERSHOP Communications bildet ihre dem aktuellen Stand der Technik
entsprechende und in mehr als 1.500 Web-Seiten des elektronischen Handels erfolgreich verwendete Software.
Bis heute haben die Software-Produkte von INTERSHOP Communications mehrere bedeutende Auszeichnungen
erhalten, darunter zahlreiche erste Plitze in unabhingigen Testberichten in ihren jeweiligen Kategorien. Diese
Auszeichnungen umfassen: Einstufung als ,,Rated Best” durch die National Software Testing Laboratories (1997),
,»Best of Byte” (1997), ,,Byte Four Stars Technology Implementation Overall Rating” (1997), IBM Losung des
Jahres — 2. Platz (1997), Info-World Electric — ,,Rated Best” (1997), CeBIT 98 ,,Best of Show” — Finalist. Diese
Auszeichnungen wurden durch positive Kritiken in Fachzeitschriften wie InfoWorld, ZD Internet, Database Web
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Adpvisor, Software Digest, The Aberdeen Group, Meta Group und andere technische Publikationen und
Forschungsinstitute erginzt.

INTERSHOP Communications plant, weiterhin Ressourcen zu investieren, um die Position der technologischen
Fithrung beizubehalten und dem elektronischen Handel branchenfithrende Losungen anzubieten. INTERSHOP
Communications unterhilt Kooperationsbeziehungen zu Technologiepartnern und beabsichtigt, diese zu
intensivieren, um ihre zukiinftigen Produkte auf Gebieten wie elektronischer Datenaustausch (electronic data
interchange, ,,EDI”), verbesserte Anwenderschnittstellen, elektronischer Absatz von Software (electronic software
distribution, ,,ESD”), Suchmaschinen, Steuern und Versand auszudehnen. Hauptschwerpunkt der vorhandenen
Technologie von INTERSHOP Communications wird die Ausnutzung der Kunden- bzw. Anwenderbasis und des
Marktanteils groler kommerzieller Service Provider sein, indem diesen eine Technologie zur Verfugung gestellt
wird, die es erlaubt, eine grofle Anzahl von Internetliden leichter und effizienter zu verwalten. Neben dieser
fortgeschrittenen Technik wird INTERSHOP Communications Schulung, Marketing und professionelle
Unterstiitzung anbieten, so dafy gewdhrleistet wird, dafl die gekauften INTERSHOP-Lizenzen installiert und in
erfolgreiche Internetliden umgewandelt werden. INTERSHOP Communications hat einen betrichtlichen Teil
ihrer Forschungs- und Entwicklungsressourcen fur die Entwicklung von Software-Produkten verwendet, von
denen die Gesellschaft glaubt, daf3 sie die kommenden Anforderungen an den elektronischen Handelsplatz, wie
Querverbindungen zwischen verschiedenen Verkdufern, gezielte Preissuche, universelle Schnittstellen zu
Konkurrenten und Zahlungsmethoden sowie neue, innovative Wege der Ausfithrung geschiftlicher
Transaktionen, wie z.B. das Auktionsverfahren und elektronische Preisangaben mit umfangreichem
Datentransfer, erfiillen werden. Ziel der Gesellschaft ist es, Infrastrukturkomponenten zur Verfiigung zu stellen,
die die Schaffung eines attraktiven virtuellen Handelsplatzes mit flexibler Infrastruktur erméglichen, mit diversen
Gelegenheiten zum Einkauf, zur Unterhaltung, zur Information und fiir Dienstleistungsangebote.

Ausbau der globalen Prdsenz

Heute verfigt INTERSHOP Communications iiber eine umfassende Infrastruktur in Europa (Deutschland,
Frankreich, Grofibritannien) und in Nordamerika sowie Niederlassungen in Australien. Ein Biiro in Japan soll
Ende 1998 er6ffnet werden. Produkte von INTERSHOP Communications sehen standardméflig verschiedene
Sprachen und regionale Unterschiede vor. INTERSHOP Communications beabsichtigt, die internationale
Expansion weiterhin auszubauen und verfolgt einen globalen Ansatz bei der Produktentwicklung. In Erwartung
einer erheblichen Nachfragesteigerung nach Software fiir den elektronischen Handel in vielen Regionen Asiens
und Siidostasiens baut INTERSHOP Communications Geschiftsbeziehungen mit den groflen
Telekommunikationsunternehmen in Australien, Neuseeland, Japan, Malaysia und Singapur auf. Aufgrund von
Deregulierungen in den Landern Lateinamerikas im Bereich der Telekommunikationsindustrie geht INTERSHOP
Communications von einem sich verschirfenden Wettbewerb in diesen Lindern aus, was zu einer Zunahme an
neuen Mehrwertanwendungen wie Zugangsbeschaffung zum Internet, Serviceleistungen fiir den elektronischen
Handel, Angebot von Web-Seiten durch Provider und Telefonieren iiber das Internet oder dhnlichen Diensten
fithrt. INTERSHOP Communications unterhalt Geschiftsbeziehungen mit vielen
Telekommunikationsunternehmen in Lateinamerika, insbesondere in Brasilien, Mexiko und Argentinien.
INTERSHOP Communications erwartet, dafl die Schwerpunktlegung auf die globale Prasenz dem Unternehmen
Vorteile aus dem vergroflerten Markt fir Losungen fiir den elektronischen Handel verschaftt.

Strategische Allianzen

Ein wesentliches Strategieelement von INTERSHOP Communications ist das Eingehen von strategischen
Allianzen mit einer Vielzahl von Gesellschaften und Organisationen, die Beziehungen zum elektronischen Handel
oder zur Internet-Branche haben. Technologische Allianzen werden eingegangen, um zu gewihrleisten, daf} die
Produkte von INTERSHOP Communications dem gegenwirtigen und zukiinftigen Stand der Technologie
entsprechen. Marketing-Allianzen sollen INTERSHOP Communications in der Verkaufsférderung ihrer
Produkte unterstiitzen und die Zahl der Vertriebskanile erhohen. Ziel der weiteren strategischen Allianzen ist die
Forderung der Entwicklung des elektronischen Handels. Neben vorgenannten Vorteilen erhéhen, nach Meinung
der Gesellschaft, ihre strategische Allianzen die Wahrnehmbarkeit ihrer Produkte und den
Wiedererkennungswert im Markt. INTERSHOP Communications plant den weiteren Ausbau ihrer strategischen
Allianzen mit Technologie-, Marketing- und weiteren strategischen Partnern.

Unabhingige Software-Vertriebsunternehmen und Systemintegratoren stellen eine weitere wichtige Quelle fiir
neue Produktmerkmale und die Entwicklung der Plattformen und Produkteigenschaften von INTERSHOP-
Produkten dar. Partnerunternehmen, die neue Anwendungen entwickeln, die die INTERSHOP-Technologie
unterstiitzen, erhalten durch INTERSHOP Communications Unterstiitzung im Co-Marketing und Méglichkeiten
zur Mitarbeit bei individuellen Projektrealisierungen des Bereichs Professional Services.
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INTERSHOP hat Partnerschaften mit verschiedenen strategischen und Technologiepartnern wie Deutsche
Telekom AG, Coopers & Lybrand, Sybase, Hewlett-Packard, AT&T, Sun, Silicon Graphics, IBM, CyberCash, Bull
Information Systems und Siemens-Nixdorf vereinbart (siehe ,,Geschiftstitigkeit — Strategische Allianzen”).

Wachstum durch Akquisition

Neben den oben beschriebenen strategischen Allianzen beabsichtigt INTERSHOP Communications, seine
Wettbewerbsposition innerhalb des Marktes fiir den elektronischen Handel durch die Akquisition von
Unternehmen und Technologie zum Erwerb von Schliisseltechnologie, geistigem Vermdégen und Ressourcen,
verbesserter Positionierung im Markt, Zugang zu Vertriebskanilen und langfristigem Wachstumspotential zu
verbessern. Akquisitionen von Unternehmen aus Branchen, die mit dem Kerngeschift von INTERSHOP
Communications verwandt sind, konnten den zusitzlichen Vorteil mit sich bringen, daf} die Zahl der potentiellen
Wettbewerber reduziert wiirde. Ferner moéchte INTERSHOP Communications die Marketingaktivititen
verstirken, zusitzliche Vertriebskanile einrichten und weitere internationale Verkaufsbiiros eréffnen sowie die
Produktentwicklung vorantreiben und ihren Bereich Professional Services in den Vereinigten Staaten ausbauen.

Produkte und Dienstleistungen

Zielsetzung der INTERSHOP-Produkte und Dienstleistungen

Die Kernprodukte von INTERSHOP Communications, INTERSHOP 3 Hosting Edition, INTERSHOP 3
Merchant Edition und INTERSHOP 3 Developer Edition, beinhalten die Komponenten, die fiir die Einrichtung
und den Betrieb eines einzelnen Geschiftes oder kompletter Einkaufszentren im Internet bendotigt werden. Sie
ermoglichen kommerziellen Service Providern, einschlieflich Internet Service Providern,
Telekommunikationsunternehmen, Hindlern, Unternehmen und anderen, voll interaktive Verkaufsriume des
elektronischen Handels fiir den Austausch zwischen Unternehmen untereinander oder zwischen Unternehmen
und Konsument, virtuelle Einkaufszentren und andere Formen des elektronischen Handels oder des
Transaktionsmanagements iiber das Internet, Intranets oder tiber Mischformen dieser beiden (Extranets) zu
schaffen. Zur FErgidnzung ihrer schliisselfertigen, standardisierten Softwareprodukte bietet INTERSHOP
Communications eine Zusatzausstattung (,,Add-ons”) von Plug-ins an fiir Anwendungen wie Zahlungssysteme,
Buchhaltungssysteme, integrierte Werkzeuge, Vermittlungselemente und graphische Unterstiitzung. Neben der
Vermarktung ihrer Kernprodukte und Zusatzausstattungen bietet INTERSHOP Communications Kunden mit
speziellen Bediirfnissen auflerdem individuelle Projektrealisierungen an. Der Bereich Professional Services
entwickelt, ausgehend von den Eigenschaften der INTERSHOP Communications Standard-Softwareprodukte,
auf den Einzelfall zugeschnittene Losungen oder implementiert INTERSHOP Corporate, das System fiir
Handelsbeziehungen zwischen Geschiftskunden. INTERSHOP Corporate ist eine spezielle Produktlizenz, die fiir
weiterentwickelte Installationen eingesetzt wird und entwickelt wurde, um fiir GrofSunternechmen komplexe,
maflgeschneiderte Systeme zur Einrichtung und Unterhaltung von elektronischen Warenwirtschaftssystemen
sowie Beschaffungswesen einzurichten und Extranets zwischen Betriebseinheiten zu bilden.

INTERSHOP Communications hat seine Kernprodukte unter der Mafigabe entwickelt, den speziellen
Bediirfnissen der Zielgruppen, das sind Hindler, Service Provider, Entwicklungsfirmen und Anbieter von
Internet-Mehrwertanwendungen, zu dienen. Wihrend einige Unternehmen die interne Entwicklung von eigenen
Softwarelosungen fiir den elektronischen Handel anstreben und Losungen fiir den elektronischen Handel zum
Einsatz in ihren privaten Netzwerken installieren, ist die Gesellschaft der Auffassung, dafl viele andere
Unternehmen fiir eine Losung des elektronischen Handels optieren, die weder eigenes Fachwissen noch eigene
Personalressourcen erfordert. Diese Unternehmen kénnen sich fiir den Einsatz der schliisselfertigen Software fiir
den elektronischen Handel kombiniert mit der von kommerziellen und Internet Service Providern angebotenen
Unterstiitzung fiir den Aufbau, die Gestaltung und die Einrichtung der eigenen Webseite fiir den elektronischen
Handel, die Errichtung einer sicheren, zuverlidssigen und zu hohen Leistungen fihigen Verbindung zum Internet
sowie fiir die Verwaltung und Unterhaltung ihrer Internetldden entscheiden.

INTERSHOP Communications hat drei Gruppen potentieller Kunden identifiziert, die ein gemeinsames
Bediirfnis an standardisierter Software fiir Lsungen des elektronischen Handels haben, jedoch unterschiedlichen
Anforderungen ihrer jeweiligen Kunden gegeniiberstehen. Bei diesen drei Gruppen handelt es sich um Héandler,
Service Provider (CSP und ISP) sowie Entwicklungsfirmen und VARs.

Héndler. Héandler sind Unternehmen, die einen Internetladen lediglich als Erganzung zu ihrem Hauptgeschiift,
also den realen Geschiften, unterhalten. Sie sind daher an Losungen fiir den elektronischen Handel interessiert,

die ein Minimum an Zeit und Ressourcen fiir die Einrichtung eines Internetladens erfordern. Entweder kénnen
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sie ihren eigenen unabhingigen Internetladen errichten oder sie konnen mit einem Service Provider eine
Vereinbarung eingehen, dafy dieser ihnen einen kompletten Internetladen gegen Zahlung einer monatlichen
Gebiihr zur Verfugung stellt.

Service Provider. Service Provider miissen angeschlossenen Héandlern alle fiir die Einrichtung eines
Internetladens benétigten Gestaltungsmerkmale anbieten konnen, so daf$ die Handler wiederum in der Lage sind,
ihren Kunden das bestmogliche und zufriedenstellendste Einkaufserlebnis zu erméglichen. Auch benotigen
Service Provider eine Softwarelosung, die sich in ihr vorhandenes Online-System integrieren 14f3t und die die mit
der Einrichtung von Internetldden fir Handler verbundenen Gemeinkosten minimiert.

Entwicklungsfirmen und VARs. Entwicklungsfirmen und VARs, wie z.B. Softwarehduser und Multimedia-
Unternehmen, benotigen eine Plattform fiir den elektronischen Handel fiir die Entwicklung individuell gestalteter
Lédden, die die jeweiligen besonderen Bediirfnisse ihrer Kunden erfiillen. Der Einsatz von Standardsoftware fiir
den elektronischen Handel gewéhrt ihnen die Moglichkeit, sich auf das Testen und Experimentieren mit den
verschiedenen Ausgestaltungsmoglichkeiten zu konzentrieren. So wird der Ubergang vom Design-Modell zum
betriebsbereiten Internetladen vereinfacht.

Die INTERSHOP 3 Produktlinie

Eigenschaften. Die Kernprodukte von INTERSHOP Communications, INTERSHOP 3 Hosting Edition und
INTERSHOP 3 Merchant Edition, wurden zur Erfilllung der Bediirfnisse von Online-Kunden, Handlern, Service
Providern sowie Entwicklungsfirmen und VARs entwickelt. Die INTERSHOP 3 Produktlinie umfaf3t
Komponenten, die fur die Einrichtung und den Betrieb eines einzelnen Internetladens oder fiir eine Vielzahl von
Internetldden notwendig sind.

INTERSHOP 3 bietet giinstige, anwenderfreundliche und umfassende Web-Browser-Tools fiir folgende
Anwendungsbereiche:

—  Einrichtung und Verwaltung einer beliebigen Zahl von Web-Seiten fiir den elektronischen Handel iiber ein
Netzwerk

—  Backoffice-Geschiftsorganisation, die online erreichbar ist
—  Integration anderer Netzwerke und elektronischer Funktionen

—  Entwicklung von Internetliden mit Multimediafunktionen, die so gestaltet sind, dafy sie Online-Kunden
ansprechen.

INTERSHOP 3 ist fiir eine Vielzahl von Plattformen zugeschnitten, die es ermdglichen, Internetliden entweder
iiber einen einzelnen Server (Einzel- oder Multiprozessor) oder in einem verzweigten System zu betreiben.
INTERSHOP 3 basiert auf einer Vier-Ebenen-Architektur, die dazu dient, eine hohe Leistungsfihigkeit und
Skalierbarkeit (d.h. die Moglichkeit zum Betreiben einer gréfleren Anzahl von Liden) zu gewiéhrleisten. Diese
Vier-Ebenen-Architektur besteht aus folgenden Komponenten:

—  Web-Browser

—  Web-Server mit INTERSHOP 3 Web-Adaptoren und Verbindungspfaden (Request Router) fiir Bestellungen
INTERSHOP 3 Anwendungs-Server fir Backoffice und Storefront

SYBASE Database System 11
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Nachfolgende Abbildung verdeutlicht die Architektur:
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Ganz links befindet sich der ,,Client” sowie der Web-Browser (die erste Ebene von INTERSHOP 3), der die
jeweiligen Anfragen und Suchbefehle an das Internet, das rechts vom Web-Browser eingezeichnet ist, und zum
Web-Server, den Web-Adaptern und dem Request Router (der zweiten Ebene) weiterleitet. Die dritte Lage
besteht aus Anwendungs-Servern fiir die Ladenfront und das Backoffice. Die Datenbank bildet die vierte Ebene,
die Schnittstellen zu bereits vorhandenen ,,Legacy”-Systemen besitzt und damit beispielsweise die Integration von
bestehenden Inventursystemen mit der INTERSHOP 3 Produktlinie erméglicht.

INTERSHOP 3 Merchant Edition. INTERSHOP 3 Merchant Edition ist ein Set von Tools des elektronischen
Handels fiir alle Arten und Grofien von Internetldden, die durch einen Service Provider zuginglich sind oder in
das private Netzwerk des jeweiligen Kunden implementiert werden koénnen. Die INTERSHOP 3 Merchant
Edition enthilt Design-Tools zur Entwicklung kompletter, zu einer hohen Leistung fahiger Internetliden mit
reicher Ausstattung an Mulimedia-Elementen und weiteren Merkmalen sowie Management-Tools fir die
Auftragsbearbeitung, die Geschiftsanalyse, das Online-Marketing und dhnliche Aufgaben zur Gewihrleistung
einer sicheren Unternehmensverwaltung, um die umfassenden Bediirfnisse der Administration eines
Internetladens zu erfiillen. Aulerdem ist die INTERSHOP 3 Merchant Edition fiir skalierbare elektronische
Losungen vorgesehen und kann leicht mit anderen Netzwerksystemen und Softwareprodukten integriert werden.

INTERSHOP 3 Hosting Edition. INTERSHOP 3 Hosting Edition ist entwickelt worden, um es CSPs und ISPs zu
ermoglichen, den angeschlossenen Handlern und deren Kunden die gleichen Tools des elektronischen Handels
und Funktionalititen wie die der INTERSHOP 3 Merchant Edition anzubieten. Zusitzlich zu diesen
Softwaretools enthilt die INTERSHOP 3 Hosting Edition graphische Softwaretools fiir die Einrichtung und den
Betrieb einer Vielzahl von Internetliden. Auflerdem bietet die INTERSHOP 3 Hosting Edition skalierbare und
flexible Losungen fiir den elektronischen Handel, die in andere Geschiftssysteme von ISPs und CSPs wie
Abrechnungs- und Kundenbetreuungsanwendungen mittels vorkonfigurierter Schnittstellen und APIs integriert
werden koénnen.

INTERSHOP 3 Developer Edition. Die INTERSHOP 3 Developer Edition ist ohne Lizenzgebiihren erhiltlich und
soll Softwarehdusern und Multimedia-Unternehmen wie auch anderen VARs die Moglichkeit geben, mit Design,
Tests und Demonstrationen von Internetldden in einem volleingerichteten Umfeld zu experimentieren. Auch
wenn die Integrierbarkeit, die Plattformunabhingigkeit und eine Reihe besonderer Schnittstellen (,,APIs”) sowie
Plug-ins und Zusatzprodukte der INTERSHOP 3 Developer Edition ein attraktives Entwicklungsumfeld bieten,
ist diese Software nicht fiir die Installation von betriebsfihigen Internetldden im Internet vorgesehen. Das in der
INTERSHOP 3 Developer Edition enthaltene Softwarepaket enthilt nicht den Zugangscode (ein solcher ist in der
INTERSHOP 3 Merchant Edition und in der INTERSHOP 3 Hosting Edition enthalten), der fiir die Aktivierung
der entsprechenden Liden im Internet notwendig ist. Falls der Erwerber der INTERSHOP 3 Developer Edition
oder einer seiner Kunden die Aktivierung von einem oder mehreren Internet-Liden, die auf Basis der
kostenfreien INTERSHOP 3 Developer Edition entwickelt wurden, im Internet verlangt, werden Lizenzgebiihren
erhoben. Diese Lizenzgebiihren errechnen sich auf der gleichen Grundlage wie fiir die INTERSHOP 3 Merchant
Edition und die INTERSHOP 3 Hosting Edition. Gegen Bezahlung der Lizenzgebiihren stellt INTERSHOP
Communications die zur Aktivierung der Liden notwendigen Zugangscodes zur Verfiigung.

Erhdltliche Versionen. INTERSHOP Communications hat im Mirz 1998 die Windows NT Version der
INTERSHOP 3 Produktlinie herausgegeben. Die Solaris Version und andere Versionen fiir das Betriebssystem
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UNIX (Sun Solaris, Silicon Graphics, IRIX Indy und IRIX Origin200, AIX, Hewlett-Packard HP-UX sowie Digital
DEX-Unix, Linus Intel und SINIX (Siemens-Nixdorf) folgten im Mai 1998.

INTERSHOP Zusatzprodukte

Zur  Erginzung der schlusselfertigen  Softwareprodukte bietet INTERSHOP  Communications
Zusatzausstattungsserien fiir leistungsverbessernde Plug-ins fir Anwendungen wie Zahlungssysteme,
Buchhaltungssysteme, Integrationstools, Verbindungselemente und graphische Unterstiitzung an. Die
INTERSHOP Zusatzprodukte sollen Anwendern die Zusammenfithrung von vorhandenen Transaktionssystemen
und der INTERSHOP 3 Produktlinie ermdglichen. Dariiber hinaus kénnen die INTERSHOP Produkte der
Zusatzausstattung zur Integration von neuen Technologien und Ausstattungsmerkmalen des elektronischen
Handels mit etablierten Losungen des elektronischen Handels eingesetzt werden. Die durch die INTERSHOP
Zusatzprodukte erweiterte Funktionalitit schlief$t die Integration von Buchhaltungssystemen, Tools fiir die Suche
von Web-Seiten, Schnittstellen mit dem Transaktionssystem Open Market Transact sowie die Integration neuer
elektronischer Zahlungssysteme ein.

Die wichtigsten im zweiten Quartal 1998 erhiltlichen INTERSHOP 3 Zusatzprodukte waren:

— IDK 1.0 (INTERSHOP Developers Kit): IDK 1.0 ist eine Toolkit fiir Java-Entwickler fiir die Entwicklung
von Schnittstellen zu INTERSHOP-Produkten.

—  Order Link 1.0: Orderlink 1.0 ist eine auf IDK basierende Anwendung, die die Ubertragung von
Auftragsinformationen von einer Datenbank eines mit INTERSHOP 3 betriebenen Internetladens in ein
vorhandenes Buchhaltungssystem und umgekehrt ermoglicht, um die Aktualisierung von Informationen
zum Auftragsbestand im vorhandenen Buchhaltungssystem auf die Datenbank der mit INTERSHOP 3
betriebenen Internetliden zu tibertragen.

—  Commerce Link 1.2: Commerce Link 1.2 ermoglicht die Integration von INTERSHOP Mall 1.0 mit dem
»Iransact Server 3” von Open Market. Ferner verbindet es die Auslagenmerkmale von INTERSHOP Mall
1.0 mit der Einkaufskorbfunktion und der Auftragsnachbearbeitungs-Funktion, wie es von Open Market
mit ,,Secure Link CommerceOperator” und ,,Secure Link Brigde” angeboten wird. Zur Zeit entwickelt
INTERSHOP Communications eine neue Version von Commerce Link, Commerce Link 1.3, die die
gleichen Ausstattungsmerkmale wie Commerce Link 1.2 aufweisen wird, als Zusatzprodukt der
INTERSHOP 3 Produktlinie.

— Integrationstools fur verschiedene Zahlungsmethoden: Wihrend die Schnittstellen (APIs), die fur
Kreditkartenzahlungen mit CyberCash 2.1.2 oder 2.1.4 notwendig sind, bereits in die Systemadministration
der von INTERSHOP 3 geschaffenen Internetliden eingebaut sind, werden die INTERSHOP Zusatzprodukte
fir die Abwicklung anderer Zahlungsmethoden benétigt. INTERSHOP Communications bietet
INTERSHOP Zusatzprodukte firr VeriFone vPos Secure Electronic Transactions (,SET”) an, die es dem
Kunden ermoglichen, mittels Einsatzes des ,,VeriFone vPost Payment”-System und des ,,vWallet”
Kundenportemonnaies zu zahlen. Auch offeriert INTERSHOP Communications Zusatzprodukte fiir
»WorldPay Credit”, einer Zahlungsmethode fiir verschiedene Wihrungen, die auf Kreditkarten, die die SSL-
Technologie nutzen, basieren und fiir alle Markte verfiigbar ist. Zusatzprodukte werden noch fur eTill, eine
von IBM entwickelte SET-Zahlungsmethode, die fiir die Integration von Kundenkarten bestimmt ist, SSL-
Zahlungen und andere, sich jiingst entwickelnde Zahlungsmethoden angeboten. INTERSHOP
Communications beabsichtigt, Zusatzprodukte fiir weitere Zahlungssysteme, wie z.B. GlobelD, KLELine,
Ecash und Brokat zu entwickeln.

Vorgdngerprodukte

Die INTERSHOP 3 Produktlinie wurde als Ersatz fiir die Vorgingerprodukte INTERSHOP Online und
INTERSHOP Mall eingefithrt. INTERSHOP Online und INTERSHOP Mall stellen Software-Losungen fiir die
Errichtung von Internetliden dar und wurden von der Gesellschaft im Dezember 1996 bzw. Mai 1997
herausgegeben. Intershop Online wurde fiir Héindler entwickelt, die einen einzigen Internetladen einrichten
wollen. Intershop Mall hingegen wurde speziell fiir Service Provider entwickelt, die Hunderte von Internetliden
einrichten und verwalten wollen. Die INTERSHOP 3 Produktlinie ist eine Verschmelzung der Technologien von
INTERSHOP Online und INTERSHOP Mall auf eine einzige Produktplattform. Kunden, die die jeweils jiingste
Version beider Produkten, nimlich INTERSHOP Online 2.0 oder INTERSHOP Mall 1.0, erworben und einen
Servicevertrag mit INTERSHOP Communications abgeschlossen haben, erhalten die INTERSHOP 3 Produktlinie
kostenfrei. Kunden, die INTERSHOP Online 2.0 oder INTERSHOP Mall 1.0 ohne gleichzeitigen Abschlufi eines
Servicevertrags gekauft haben, erhalten bei Kauf des entsprechenden Produktes der INTERSHOP 3 Produktlinie
einen Abschlag von 80% des Verkaufspreises.
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INTERSHOP Professional Services

INTERSHOP Communications bietet die Dienstleistungen des Bereichs Professional Services einer Vielzahl von
Kunden in vertikalen Markten mit speziellen Anforderungen an. Dabei werden als Ausgangspunkt die Merkmale
der Standardsoftware eingesetzt, um individuelle Losungen zu entwickeln. Die Dienstleistungen umfassen
Beratung (Analyse der Geschiftsabliufe und die Entwicklung von Konzepten fiir individuelle Losungen des
elektronischen Handels), Projektmanagement, Forschung und Entwicklung, Schulung, Design von Web-Seiten,
Qualititspriifung, Installation und Implementation von Systemen, die eine Verbindung zum elektronischen
Handel aufweisen, sowie Programmpflege und Unterstiitzung.

INTERSHOP Professional Services nutzt INTERSHOP Corporate als eine spezielle Produktlizenz fiir die
Implementierung von anspruchsvollen Installationen, die fiir Transaktionen zwischen geschiftlichen Einheiten
untereinander eingesetzt werden. INTERSHOP Corporate dient der Realisierung komplexer und
kundenspezifischer Funktionalititen, die von Groflunternehmen fiir die Einrichtung und den Betrieb
elektronischer Warenwirtschaftssysteme und Beschaffungswesen sowie fiir Extranets zwischen geschiftlichen
Einheiten eingesetzt werden.

Strategische Allianzen

Ein wesentliches Strategicelement von INTERSHOP Communications ist das Eingehen von strategischen
Allianzen mit einer Vielzahl von Gesellschaften und Organisationen, die Beziehungen zum elektronischen Handel
oder zur Internet-Branche haben. Die Allianzen reichen von informellen Beziehungen bis zu formellen Vertrigen
und konnen in die folgenden Kategorien unterteilt werden:

Technologiepartner

INTERSHOP Communications geht unterschiedliche Technologie-Allianzen ein um zu gewihrleisten, daf$ ihre
Produkte dem gegenwirtigen und zukiinftigen Stand der Technologie entsprechen und ihn unterstiitzen.
Insbesondere bestehen solche Allianzen mit Sybase, Open Market, CyberSource, TechWave, Automated
Transaction Services (,,ATS”) und TASQ Technology (,,TASQ”):

—  Sybase. Die Vereinbarung mit Sybase erlaubt INTERSHOP Communications den Gebrauch von
integrierten Laufzeitversionen der Datenbanksoftware von Sybase (SQL Server System XI) und die
Integration dieser Software in das eigene Softwarepaket fiir den elektronischen Handel.

—  Open Market. Das Abkommen mit Open Market gewdhrt Open Market das Recht zur Weiterentwicklung
der Software von INTERSHOP Communications zum Zwecke der Produktkompatibilitit und regelt
gemeinsame Marketingaktivititen.

—  CyberSource. Die Vereinbarung zur Produktintegration und zum Marketing mit CyberSource betrifft das
Testen, den Finsatz und den Einbau des Simple Commerce Messaging Protocol von CyberSource durch
INTERSHOP Communications, was dem verbesserten Schutz vor Betrug und der Zahlungssicherheit dienen
soll.

—  TechWave. Die Vereinbarung mit TechWave berechtigt INTERSHOP Communications zur Verwendung
des elektronischen Dienstleisters ,,Wizard” von TechWave als Teil ihrer Kernprodukte.

— ATS. Die Vereinfachung mit ATS gestattet INTERSHOP Communications, die Kreditkartenfunktion der
ATS-Technologie in die INTERSHOP 3 Produktlinie zu integrieren.

Neben diesen formellen Vereinbarungen geht INTERSHOP Communications auch zahllose informelle
Beziehungen mit Gesellschaften ein, die Softwarelosungen anbieten, die zur Verbesserung zukiinftiger Produkte
von INTERSHOP Communications in Bereichen wie elektronischer Datenaustausch, elektronischer Software-
Vertrieb, Zahlungssysteme, Buchhaltungssysteme, Integrationstools, Vermittlungselemente und Graphik
eingesetzt werden konnen.

Marketing-Partner

INTERSHOP Communications unterhilt unterschiedliche strategische Allianzen, die der Verkaufsférderung ihrer
Produkte und der Erhohung der Anzahl ihrer Vertriebskanile dienen sollen. Die Marketing-Allianzen bestehen
mit Coopers & Lybrand LLP - Solutions Through Technology Group und mit Gesellschaften wie Sun
Microsystems, Inc., Silicon Graphics, Inc., IBM, Compaq und Wells Fargo Bank, N.A. Die Vereinbarungen mit
bestimmten Kunden (Deutsche Telekom AG, France Telecom), Wiederverkdufern (Hewlett Packard, Bull) und
Technologiepartnern (Open Market, CyberSource) enthalten ebenfalls Komponenten fiir das gemeinsame
Marketing.
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Strategische Partner

Die Gesellschaft unterhilt strategische Allianzen mit Hewlett-Packard, Sun Microsystems, Deutsche Telekom,
France Telecom, Siemens-Nixdorf, Silicon Graphics, Open Market, Bull AG, CyberCash und Coopers & Lybrand.
Nachfolgend ein Uberblick zu den strategischen Allianzen:

—  Deutsche Telekom. Deutsche Telekom, weltweit das drittgrofite Telekommunikationsunternehmen,
betreibt mit T-Online mit mehr als 2 Millionen Internet-Zugangsabonnenten den gréfiten européischen
Internet Service Provider und ist ein Partner, Kunde und Investor von INTERSHOP Communications.
Deutsche Telekom hat INTERSHOP Communications 1997 ausgewihlt, Software und technische
Unterstlitzung  fiir die weltweite Ausdehnung der Dienstleistungen der Deutschen Telekom im
elektronischen Handel zur Verfigung zu stellen. 1997 wurde ein dreijahriges Lizenz- und
Kooperationsabkommen mit INTERSHOP Communications GmbH abgeschlossen. Die Dienstleistungen
fiir den elektronischen Handel der Deutsche Telekom werden vorerst in Europa angeboten, sollen jedoch
zum weltweiten Angebot ausgedehnt werden. Deutsche Telekom plant, innerhalb der néchsten zwei Jahre
mehr als 20.000 Internetliden einzurichten.

—  Coopers & Lybrand. Coopers & Lybrand hat mit INTERSHOP Communications, Inc. ein gegenseitiges
Referenzabkommen abgeschlossen, um ihren Fortune 500-Kunden grofivolumige Losungen anbieten zu
koénnen. Coopers & Lybrand wird nicht die INTERSHOP 3 Produktlinie einsetzen, vielmehr wird es eine
enge Zusammenarbeit mit dem Professional Services Team von INTERSHOP Communications geben, mit
dem Ziel, auf Basis der Schliisseltechnologien von INTERSHOP Communications kundenspezifische,
unternehmensweite Losungen einschliellich der Integration vorhandener Systeme zu schaffen.

—  Sybase. Sybase ist nicht nur ein Technologiepartner sondern auch ein strategischer Partner von
INTERSHOP Communications. Neben der Verwendung des Datenbankprodukts SQL 11 von Sybase in der
INTERSHOP 3 Produktlinie und ihren Vorgingerprodukten sieht das Kooperationsabkommen zwischen
INTERSHOP Communications und Sybase gemeinsame Marketingaktivitdten vor. So werden Standplitze
an Messen geteilt und es finden gemeinsame, an Kunden von Sybase gerichtete Werbeaktionen (direct
mailings) statt.

— AT&T. INTERSHOP Communications wurde in das von Hewlett-Packard und AT&T gegriindete
Marketing-Programm “Electronic Commerce Alliance” aufgenommen. Die Produkte von INTERSHOP
Communications sind von AT&T anerkannt und werden von beiden Partnern, Hewlett-Packard und AT&T,
als integraler Bestandteil ihrer jeweiligen vollumfinglichen Losung fiir den elektronischen Handel gefordert.

—  Hewlett-Packard. 1997 unterzeichneten Hewlett-Packard und INTERSHOP Communications ein
Softwareentwicklungs- und -vertriebsabkommen zur Entwicklung einer unter der HP-UX-Version des
UNIX-Betriebssystems einsetzbaren Version der INTERSHOP 3 Produktlinie sowie zum Vertrieb der
INTERSHOP 3 Produktlinie (in den HP-UX und Windows NT Versionen) durch Hewlett-Packard und
seine Vertriebseinrichtungen. Zusitzlich sieht das Abkommen die Zertifizierung der INTERSHOP 3
Produktlinie fiir die Hewlett-Packard/AT&T Electronic Commerce Alliance vor.

—  Sun Microsystem. INTERSHOP Communications hat eine Version ihrer INTERSHOP 3 Produktlinie
herausgegeben, die auf dem Solaris Betriebssystem von Sun lduft. Auch arbeiten beide Unternehmen in
verschiedenen Partner-Marketingprogrammen zusammen. INTERSHOP Communications ist Mitglied des
Sun Catalyst Programms und ein Vorzugsmitglied des Sun Internet Associates Programms. In Deutschland
hat INTERSHOP Communications ihre Software mit der Hardware von Sun gebiindelt und plant das gleiche
fiir die Vereinigten Staaten.

—  Silicon Graphics. INTERSHOP Communications plant, im zweiten Quartal 1998 eine Version der
INTERSHOP 3 Produktlinie herauszugeben, die auf dem UNIX-Betriebssystem IRIX von Silicon Graphics
lduft. Silicon Graphics und INTERSHOP Communications arbeiten hinsichtlich des Marketing fiir
Softwareprodukte von INTERSHOP Communications und fiir Computer von Silicon Graphics zusammen.
Dies geschieht durch das gemeinsame Auftreten auf Messestandplitzen, die direkte Vermarktung der
Produkte von INTERSHOP Communications durch die Vertriebskanile von Silicon Graphics und durch
enge Zusammenarbeit ihrer Verkaufsreprasentanten im Hinblick auf wichtige Kunden.

—  Siemens-Nixdorf. Siemens-Nixdorf, Miinchen, und INTERSHOP Communications haben ein Abkommen
iiber Zusammenarbeit und Software-Lizenzierung abgeschlossen, unter welchem Siemens-Nixdorf Software
von INTERSHOP Communications nutzen und weiterentwickeln sowie diese Software durch
Vertriebskanile gegen Zahlung von Lizenzgebithren und Dienstleistungsprovisionen an INTERSHOP
Communications vermarkten darf. Siemens-Nixdorf nutzt selbst die Technologie von INTERSHOP
Communications fiir das eigene Intranet.
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—  Bull AG, Koln. INTERSHOP Communications und Bull haben einen Rahmenvertrag fiir die gemeinsame
Vermarktung von INTERSHOP Online und seiner Integration in die Betriebssysteme AIX und NT-
Plattformen von Bull abgeschlossen.

—  Compaq. INTERSHOP Communications ist ein Mitglied des Association of Software and Application
Providers Programms von Compagq, einem Marketingprogramm, das Software und Produkte von Digital
Equipment fordert.

—  VeriFone. INTERSHOP Communications ist Mitglied des Verifone Exchange Programms, welches die
Basis fiir die Zusammenfithrung und fiir das gemeinsame Marketing von Produkten von Verifone und
INTERSHOP Communications bildet.

INTERSHOP Communications beabsichtigt, die strategischen Allianzen mit Technologie-, Marketing- und
weiteren strategischen Partnern weiter auszubauen.

Wettbewerb

Der Markt fiir elektronischen Handel ist jung, schnell wachsend, sehr wettbewerbsintensiv und unterliegt einem
schnellen technologischen Wandel. Die Gesellschaft erwartet, dafy der Wettbewerbsdruck weiter zunehmen wird.

INTERSHOP Communications konkurriert mit Anbietern von Standard-Software, mit Anbietern von Software-
Tools fiir die Entwicklung von Anwendungen fir den elektronischen Handel, mit Systemintegratoren und
Dienstanbietern von geschiftlichen Software-Anwendungen. Auch konnen sich potentielle Kunden fiir die
Entwicklung eigener elektronischer Losungen fiir den Handel entscheiden. Das breite Spektrum der Kunden fur
Software fiir den elektronischen Handel reicht von Grofiunternehmen, die eine auf sie zugeschnittene Losung
suchen, iiber Kleinunternehmen, die eine Online-Prisenz zu akzeptablen Preisen wiinschen, bis zu Dienstleistern
fiir elektronischen Handel (VARs), Internet Service Provider und Website Designer, welche wiederum die
Nachfrage ihrer Kunden nach Technologie fiir den elektronischen Handel erfiillen mochten.

Aufgrund der Verschiedenheit der Kunden, die moglicherweise alle eine spezielle Kombination von
Produktausgestaltungen, Serviceleistung, Unterstiitzung und Preis benotigen, stehen die Produkte von Software-
Anbietern fiir den elektronischen Handel nicht in direkter Konkurrenz zueinander. Obschon die Gesellschaft die
Auffassung vertritt, daf3 sie auf die jeweiligen Kundenbediirfnisse zugeschnittene Produkte anbietet, konkurrieren
ihre Produkte hiufig mit mafigeschneiderten Losungen von Software-Entwicklern und Produkten von iCat,
Microsoft, Mercantec, IBM, Outreach, The Internet Factory, Lotus, The Vision Factory, Oracle, ICentral, eine
100%ige Tochtergesellschaft von Open Market, Sterling Commerce und anderen. Eine Anzahl von weiteren
Unternehmen, hierzu gehéren BroadVision, Connect, Open Market, Ariba, Commerce One, Trade’ex, Netscape
und Actra, eine 100%ige Tochtergesellschaft von Netscape, bietet Softwareprodukte fir den elektronischen
Handel an, die Groflunternehmen maf3gefertigte Losungen bieten und deren Preise deutlich iiber den
Produktpreisen von INTERSHOP Communications liegen. Aufgrund der deutlich héheren Preise konkurrieren
diese Produkte im allgemeinen nicht direkt mit Produkten von INTERSHOP Communications. Trotzdem kann
keine Gewihr dafiir iibernommen werden, dafl diese Unternehmen in Zukunft nicht Produkte anbieten, die in
starkerer direkter Konkurrenz mit denen von INTERSHOP Communications stehen werden.

Virtual Spin LLC, Forman Interactive Corp., Peachtree Software, AOL, Commerce Wave und Objectnet zihlen,
neben anderen, zu denjenigen Unternehmen, deren Produktausgestaltungen und — funktionalitit mit denen von
INTERSHOP Communications nicht vergleichbar sind. Auch wenn diese Produkte nicht direkt mit Produkten
von INTERSHOP Communications in Konkurrenz stehen, kann keine Gewihr dafiir iibernommen werden, daf§
diese Unternehmen in Zukunft nicht Produkte anbieten werden, die in stirkerer direkter Konkurrenz mit denen
von INTERSHOP Communications stehen. Ferner erwartet INTERSHOP Communications, daf$ in Zukunft auch
andere Unternehmen Softwareprodukte fiir den elektronischen Handel anbieten werden, die in direktem oder
indirektem Produktwettbewerb zu den Produkten von INTERSHOP Communications stehen. Viele der
vorgenannten Mitwettbewerber verfiigen iiber lingere Geschiftserfahrungen und iiber bedeutend umfangreichere
finanzielle, technische, Marketing und andere Ressourcen als INTERSHOP Communications. Hierdurch kénnten
sie in der Lage sein, schneller auf neue oder sich verindernde Chancen und Herausforderungen, Technologien
und Kundenbediirfnisse zu reagieren. Daneben verfiigen viele tatsichliche und potentielle Wettbewerber tiber
einen bekannteren Namen und eine groflere Kundenbasis mit entsprechender Multiplikatorwirkung, mittels
derer sie Marktanteile zum Nachteil von INTERSHOP Communications hinzugewinnen koénnen. Diese
Wettbewerber konnten in der Lage sein, umfassendere und kostenintensivere Vermarktungsaktivititen und eine
aggressivere Preispolitik zu betreiben sowie den Kunden attraktivere Bedingungen zu bieten als INTERSHOP
Communications bzw. ihre Produkte in einer Kombination anzubieten, die Anwender vom Kauf von
INTERSHOP Communications Produkte abhalten wiirden. Vorhandene und noch entstehende Kooperationen
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zwischen tatsichlichen und potentiellen Konkurrenten untereinander oder mit Dritten, mit dem Ziel, den Absatz
ihrer Produkte zu erhohen, sind ein weiterer Wettbewerbsaspekt. Daher ist es moglich, dafy neue Wettbewerber
oder Allianzen zwischen diesen entstehen, die in kurzer Zeit erhebliche Marktanteile gewinnen kdnnten. Es kann
keine Gewihr dafiir iibernommen werden, dafl INTERSHOP Communications erfolgreich im Wettbewerb mit
ihren Konkurrenten sein wird oder dafy der Konkurrenzdruck ihre Geschifts-, Finanz- und Ertragslage nicht
wesentlich nachteilig beeinflussen wird. (siehe ,,Risikofaktoren — Wettbewerb”).

Marketing und Vertrieb

Die Marketinganstrengungen von INTERSHOP Communications konzentrieren sich auf die Schaffung von
Bekanntheit und Wiedererkennungswert der Handelsmarke der Produkte von INTERSHOP Communications,
wobei  INTERSHOP  Communications seine  Anstrengungen auf Kunden wie ISPs und
Telekommunikationsunternehmen konzentriert — mit dem Aufbau und der Nutzung von Beziehungen zu
strategischen Partnern und der Durchfithrung verschiedener Marketingaktivitdten. Da die Mehrheit der Web-
Seiten von Internet Service Providern zur Verfiigung gestellt wird, ist die Gesellschaft der Meinung, dafl ein
erfolgreicher Einsatz ihrer Produkte bei diesen Dienstanbietern wesentliche Voraussetzung ist, um ihre Produkte
den Endkunden in groflem Umfang zuginglich zu machen. Ein weiteres wesentliches Element der
Marketingstrategie von INTERSHOP Communications ist das Engagement in einer Reihe von strategischen
Geschiftsallianzen zur Unterstiitzung von Vermarktung, Absatz und Entwicklung ihrer Produkte (siehe
»otrategische Allianzen”). Weitere Marketingaktivititen von INTERSHOP Communications schliefen Werbung
in Printmedien und im Internet, Briefaktionen, Messen, Seminarveranstaltungen, Vortrige, Public Relations-
Mafinahmen und das Marketing auf Web-Seiten ein.

INTERSHOP Communications vertreibt ihre Produkte derzeit hauptsichlich iiber zwei Kanile: iiber den mit
Multiplikatorwirkung ausgestatteten direkten Vertriebskanal (durch Einsatz der aus Kooperationsvereinbarungen
mit Internet Service Providern und Telekommunikationsunternehmen sowie anderen strategischen Beziehungen
entwickelten Referenzprojekte und durch Marketinganstrengungen) sowie iiber einen indirekten Vertriebskanal
(durch Einsatz eines Vetriebsnetzes von Wiederverkiufern) (siehe ,,Strategische Allianzen — Marketing Partner”).
Im Direktvertrieb von INTERSHOP Communications sind derzeit rund 50 professionelle Vertriebsmitarbeiter
beschiftigt. Der Direktvertrieb konzentriert sich auf Internet Service Provider, Telekommunikationsunternehmen
und andere kommerzielle Service Provider. Der indirekte Vertriebskanal setzt sich aus einem Netzwerk von mehr
als 500 Wiederverkiufern zusammen. Hierzu zihlen global operierende Wiederverkiufer wie Hewlett-Packard
und Bull Worldwide Information Systems sowie regionale Wiederverkdufer wie Ingram Micro, Inc. (Nord
Amerika), Perotti Informatica (Brasilien), Grupo Pisa (Mexiko) und Equicomp (Peru) sowie EUnet (Europe),
iTouch GmbH und PDV Kommunikationssysteme GmbH (Deutschland). Zur Ergidnzung dieser beiden
Hauptvertriebskanile ermoglicht INTERSHOP Communications auch ,,Online-Shopping”: Hier kénnen Kunden
die Software-Produkte fiir einen kostenfreien Versuchszeitraum von 30 Tagen aus dem Internet herunterladen.
Eine weitere Erganzung der Vertriebskanile stellt die aus ca. 10 Mitarbeitern bestehende Vertriebsgruppe fiir den
mit regionalen Schwerpunkten angebotenen Telefonverkauf dar.

Forschung und Entwicklung

Die Gesellschaft vertritt die Ansicht, dafl ihr zukiinftiger Erfolg grofteils von ihrer Fihigkeit abhingen wird,
vorhandene Produkte von INTERSHOP Communications zu verbessern, neue Produkte zu entwickeln, die
technologische Fithrung zu halten und die sich weiterentwickelnden Kundenanforderungen zu erfiillen. Seit
Beginn wird die Produktentwicklung weitgehend in Jena durchgefiihrt, wird aber inzwischen mit dem in San
Francisco angesiedelten Management, den unterstiitzenden Abteilungen und Ressourcen eng koordiniert.

Das Entwicklungsteam in San Francisco arbeitet bei der Entwicklung von Markt- und strategischen Visionen fiir
die Produktentwicklung von INTERSHOP Communications mit den Biiros in Jena und Hamburg zusammen.
Die Nihe vieler Kunden und strategischer Partner von INTERSHOP Communications zu San Francisco
unterstiitzt INTERSHOP Communications bei der strategischen Planung und der Antizipation der Entwicklung
bestehender und neuer Technologien und des elektronischen Handels als Branche insgesamt. Zusitzlich zu den
Abteilungen, die sich mit der strategischen Ausrichtung der zukiinftigen Produktentwicklung befassen, hat
INTERSHOP Communications Technik- und Support-Abteilungen in San Francisco eingerichtet, die die
regionalen Anforderungen integrieren und lokale Kunden sowie Projekte im Bereich Professional Services
unterstiitzen.

Sobald Einigung iiber die Spezifikationen neu zu entwickelnder Produkte durch die Entwicklungsteams in San
Francisco erzielt worden ist, werden die Entwicklungsaktivititen in Jena konzentriert. Hier stehen der Gesellschaft
erfahrene, motivierte und im allgemeinen seit lingerem beschiftigte Mitarbeiter zur Verfiigung, was sich in der
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Regel kostengiinstig auf die Software-Programmierung auswirkt. Die Forschungs- und Entwicklungstitigkeiten
in Jena haben ihren Schwerpunkt in der kontinuierlichen Weiterentwicklung der Standard-Produkte und in der
Vorbereitung der nachfolgenden Software-Generation im Rahmen eines Projektes, das auf die Vorwegnahme der
kommenden Entwicklungen im elektronischer Handel zielt. Die Neuentwicklungen der Standard-Produkte wie
auch die der nachfolgenden Software-Generation werden von einer eigenen Gruppe von Programmierern
umfassend getestet. Diese Programmierer verfiigen iiber langjihrige Erfahrung in der Suche nach Fehlern und
Unzulinglichkeiten in neu entwickelten Programmen.

Die in der technischen Kundenunterstiitzung gesammelten Erfahrungen fliefen in die Entwicklung von neuen an
den Kundenbediirfnissen ausgerichteten Versionen der Standard-Software ein. Bei der Neuentwicklung von
Software-Produkten fiir den elektronischen Handel mufy INTERSHOP Communications die Entwicklungen im
elektronischen Handel sowie die zukiinftigen Anforderungen an diesen voraussehen. Die Gesellschaft glaubt, dafl
die Querverbindungen zwischen verschiedenen Anbietern, Preisermittlungsaktivititen, universellen
Konsumenten-Schnittstellen und Zahlungsmethoden, Agent-Technologien und Inhaltgruppen, die sich auf die
Kundenbediirfnisse und offene Standards konzentrieren, die kommenden Anforderungen an Software fiir den
elektronischen Handel darstellen. INTERSHOP Communications beabsichtigt nicht nur, seine fithrende Position
im Bereich der schliisselfertigen Losungen fiir den elektronischen Handel zu behaupten, sondern auch die
Anpassungsfahigkeit und die Unterstiitzung der sich entwickelnden spezialisierten Produkte und
Dienstleistungen fiir den elektronischen Handel durch die Produkte von INTERSHOP Communications
auszudehnen.

Im Geschiftsjahr 1997 beliefen sich die Investitionen fiir Forschung und Entwicklung auf US$ 1.141.000 (1996:
US$ 388.000; 1995: US$ 41.000). Die Gesamtzahl der mit Forschung und Entwicklung beschiftigten Mitarbeiter
(einschlief3lich Professional Services und technische Unterstiitzungsleistungen) betrug 83 im Jahr 1997 (1996: 18;
1995: 3) (siehe ,,Risikofaktoren — Abhingigkeit von neuen Produkten”).

Patente, Lizenzen, Vertrige oder neue Herstellungsverfahren

Schutz geistigen Eigentums

INTERSHOP Communications ist auf den Schutz geistiger Figentumsrechte angewiesen, was durch
Geheimhaltungsvereinbarungen mit Mitarbeitern und Dritten wie auch durch andere Vorgehensweisen erreicht
werden soll, sowie in einem begrenzten Umfang durch die gesetzlichen Bestimmungen zu Warenzeichen,
Urheberrechten und Geschiftsgeheimnissen. INTERSHOP Communications verfligt zur Zeit iiber keine Patente,
anhingige Patentanmeldungen, eingetragene Urheberrechte oder anhingige Eintragungen von Urheberrechten.
Die Gesellschaft ist der Auffassung, daf} aufgrund des schnellen technischen Fortschritts bei Internet-Produkten
die Fahigkeit von INTERSHOP Communications, eine Position der technologischen Fiithrung in dieser Branche
zu erreichen und beizubehalten, eher von den Fahigkeiten der Entwicklungsabteilung, von der Entwicklung neuer
Produkte, hdufigen Produktweiterentwicklungen und vom Wiedererkennungswert des Namens abhingt als von
dem rechtlichen Schutz der momentan bestehenden Technologie.

INTERSHOP Communications verlangt von den Mitarbeitern den Abschluf} von formellen Arbeitsvertrigen, die
den Mitarbeitern Geheimhaltungspflichten hinsichtlich aller Geschiftsgeheimnisse und Entwicklungs-Know-how,
von denen sie wihrend der Dauer des Beschiftigungsverhiltnisses mit INTERSHOP Communications Kenntnis
erlangt haben, auferlegt. Diese Arbeitsvertriage sichern INTERSHOP Communications alle Rechte fiir die jegliche
Verwendung der von den Mitarbeitern wihrend ihrer Beschiftigungsdauer getitigten Erfindungen und Software-
Entwicklungen. Es kann keine Gewidhr dafiir iibernommen werden, dal die von INTERSHOP Communications
eingesetzten Mittel zum Schutz von geistigen Eigentumsrechten angemessen sein werden.

Patente, Lizenzen

INTERSHOP Communications besitzt keine Patente und hat keine Nutzungsrechte an Patenten, Marken,
Urheberrechten oder sonstigen Immaterialgiiterrechten Dritter, mit Ausnahme eines Lizenzvertrages mit Sybase,
der INTERSHOP Communications das Recht einrdumt, das relationale Datenbankverwaltungssystem von Sybase
in Form einer integrierten Laufzeitversion als Bestandteil der INTERSHOP 3 Produktlinie zu benutzen und zu
vermarkten und einiger weiterer Software-Lizenzvertrige, die insofern nicht von wesentlicher Bedeutung fiir die
Geschiftstitigkeit der Gesellschaft sind, als sie ohne erhebliche Schwierigkeiten durch andere Lizenzvertrage
ersetzt werden kénnten.

Marken

INTERSHOP Communications besitzt folgende eingetragene Marken: ,INTERSHOP”, ,INTERSHOP
Distribution”, ,,INTERSHOP ePages”, ,,eBusiness People”, ,INTERSHOP Online”, ,,INTERSHOP Mall” sowie
»INTERSHOP Corporate”. Die Marke INTERSHOP ist dariiber hinaus auch in verschiedenen europiischen
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Landern eingetragen. Ferner ist das Logo der Gesellschaft als Bildmarke und mit dem Zusatz ,,The eBusiness
People” als kombinierte Wort-/Bildmarke eingetragen.

Schutzrechte Dritter; Abgrenzungsvereinbarung

INTERSHOP Communications ist nicht bekannt, daf§ sie Patentrechte oder sonstige gewerbliche Schutzrechte
Dritter in Hinblick auf INTERSHOP Communications oder deren Produkte verletzt. Hitte eine Klage wegen der
Verletzung gewerblicher Schutzrechte gegen INTERSHOP Communications Erfolg und wire INTERSHOP
Communications nicht in der Lage, fiir die geschiitzte oder eine dhnliche Technologie Lizenzen zu erhalten,
konnte dies die Geschifts-, Finanz- und Ertragslage von INTERSHOP Communications wesentlich nachteilig
beeinflussen (siehe ,,Risikofaktoren — Schutz des geistigen Eigentums; Risiko von Verletzungen gewerblicher
Schutzrechte”).

INTERSHOP Communications hat mit der schweizerischen Gesellschaft Intershop Holding AG, Ziirich, nach
Zahlung eines Ausgleichbetrages an diese Gesellschaft, der durch die Ausgabe von Vorzugsaktien der
INTERSHOP Communications, Inc. finanziert wurde, einen Vergleichsvertrag abgeschlossen, der INTERSHOP
Communications bestimmte Einschrinkungen hinsichtlich der Verwendung von , INTERSHOP” als Teil ihrer
Firmenbezeichnung, Warenzeichen und Produktbezeichnungen auferlegt. Ziel dieser Einschrinkungen, von
denen die Gesellschaft nicht glaubt, dafl sie einen erheblich negativen Einfluf} auf ihre gegenwirtigen oder
zukiinftigen Geschiftsaktivititen haben werden, ist es, Verwechslungen der schweizerischen Gesellschaft mit
INTERSHOP Communications zu vermeiden. Insbesondere darf die Gesellschaft in der Schweiz keine
Betriebsstitte griinden oder einen Borsengang in der Schweiz absolvieren, wenn sie , INTERSHOP” als
Firmenbezeichnung oder als Teil einer Firmenbezeichnung verwendet, und ,,INTERSHOP” nicht ohne einen
Zusatz wie ,,Communications” verwenden.

Investitionen

Im Geschiftsjahr 1997 investierte INTERSHOP Communications US$ 2.043.000 (1996: US$ 680.000; 1995:
US$ 69.000) in das Sachanlagevermogen. 1997, wie auch 1996, erfolgte ein Grof3teil der Investitionen in die
Ausstattung mit Computern und die Biiromoblierung und -ausstattung. Fiir die letzten beiden Quartale 1998
erwartet INTERSHOP Communications fir die Implementierung der betriebswirtschaftlichen Software SAP R/3
einen Investitionsbetrag in Héhe von US$ 321.000. Insgesamt plant INTERSHOP Communications fiir das
Gesamtjahr 1998 Investitionen in Sachanlagen in Hohe von US$ 3,5 Millionen, die aus dem Cash-flow finanziert
werden sollen.

Immobilien

Die Gesellschaft hat simtliche von ihr genutzten Riumlichkeiten angemietet und hat keinen Grundbesitz.

Standort Nutzungsart  Fldche
(inm?)

Vereinigte Staaten

Y 7 Tor oo R Biiroflichen 2022

Deutschland

27 Biiroflichen 1196

HAmbUrg . ..ot e e e e e s Biiroflachen 1056

Y7772 Biiroflichen 317

Grof3britannien

LOMAON oo Biiroflichen 53

Frankreich

o P Biiroflichen 166

Weitere Biiros befinden sich in Kanada (Toronto) und Australien (Melbourne, Sydney).

Mitarbeiter

Der wirtschaftliche Erfolg von INTERSHOP Communications hingt in hohem Mafle von den Leistungen der
Fihrungskrifte und der Mitarbeiter in Schliisselpositionen ab, die grofiteils erst seit einer kurzen Zeit
zusammenarbeiten. Aufgrund der erst jungen Unternehmensgeschichte ist INTERSHOP Communications davon
abhingig, hochqualifiziertes Personal halten und motivieren zu konnen. Dies bezieht sich insbesondere auf die
Geschiftsfiihrung und das sehr gut ausgebildete Entwicklungsteam. Der Verlust von Fithrungskriften oder von
Mitarbeitern in Schliisselpositionen konnte die Geschifts-, Finanz- und Ertragslage von INTERSHOP
Communications wesentlich nachteilig beeinflussen. Ferner ist die Fihigkeit, auch weiterhin hochqualifizierte
Mitarbeiter fir den Bereich Technologie und Management anzuwerben, auszubilden und zu halten eine
Voraussetzung fiir den zukinftigen Erfolg von INTERSHOP Communications. Sollte INTERSHOP
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Communications nicht in der Lage sein, das notwendige Personal fiir Technik und Verwaltung einzustellen oder
zu halten, konnte dies wesentlich nachteilige Folgen fiir die Geschiifts-, Finanz- und Ertragslage von INTERSHOP
Communications haben (siehe ,,Risikofaktoren — Abhingigkeit von Mitarbeitern in Schlisselpositionen”).

Versicherungen

Es gehort zur Geschiftspolitik von INTERSHOP Communications, Unternehmenshaftpflicht-, Sach- und weitere
Versicherungen in dem derzeit moglichen Umfang abzuschliefen, wodurch INTERSHOP Communications ihrer
Ansicht nach eine Deckung zu angemessenen Bedingungen und zu einem verniinftigen Preis erzielt. Die
Gesellschaft glaubt, dafy sie derzeit iiber eine Unternehmenshaftpflicht verfiigt, deren Deckung fiir ihre
gegenwirtigen Bediirfnisse im Hinblick auf anhingige, angedrohte und zu erwartende zukiinftige
Rechtsstreitigkeiten und Anspriiche ausreicht. Es kann jedoch keine Gewihr dafiir iibernommen werden, daf3
INTERSHOP Communications auflerhalb der Deckung ihrer Versicherung oder iiber deren Deckungsgrenzen
hinaus keine Verluste entstehen (siehe ,Risikofaktoren — Risiken betreffend Software-Sicherheit und
Systemstoérungen”, ,, — Jahr 2000” und ,, — Produkthaftung”).

Einhaltung gesetzlicher Vorschriften

Die Gesellschaft ist der Ansicht, dafd sie momentan alle wesentlichen Gesetze und Vorschriften iiber den
Geschiftsbetrieb, Umweltschutz und arbeitsrechtliche Angelegenheiten der Rechtsordnungen derjenigen Lander
einhalt, in denen sie ihre wichtigsten geschiftlichen Aktivititen ausfiihrt.

INTERSHOP Communications unterliegt in jedem Land, in dem sie ihre Geschiftstitigkeit ausiibt, den
anwendbaren allgemeinen Vorschriften fiir den Geschiiftsbetrieb.
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GLOSSAR

Add-On..................... Funktionelle Erweiterung einer Standardsoftware

APL .. Application Programming Interface, d.h. eine

Anwendungsprogrammierungs-Schnittstelle
Application Server ............ Server fiir die Verarbeitung von Transaktionen

Backoffice ................... Verwaltungsbereich zur Bearbeitung der Geschiftsdaten (Handlerseite eines
Ladens im Internet)

Break-In .................... Einbruch in Sicherheitsmechanismen von Softwareprogrammen
Business-to-business Electronic

Commerce ........o.cevuuun.. Elektronischer Handel zwischen Geschiftskunden

Business-to-consumer Electronic

COmmMmerce .........couvuuuun. Elektronischer Handel zwischen Unternehmen und Endkunden

Commerce Service Provider .... Dienstleister fiir die Abwicklung von gewerblichen Transaktionen im
Internet

Electronic Commerce ......... Elektronischer Handel im Internet und anderen elektronischen Datennetzen

EDI ..o Electronic Data Interchange, d.h. ein Standard fiir elektronischen
Datenaustausch

ESD ..o Electronic Software Distribution, d.h. die Elektronische Weitergabe von

Software iiber das Internet

Extranet .................... Offenes Netzwerk mit bekannten Nutzern

HIML...................... Hypertext Markup Language, d.h. eine Programmiersprache zur Erstellung
von Internetseiten

Internet..................... Offenes Netzwerk mit unbekannten Nutzern; weltweit grofiter Verbund von
Computernetzwerken

ISP, Internet Service Provider .. d.h. ein Anbieter von Dienstleistungen im Rahmen eines Internetzugangs

(Zugang, Inhalte, Hosting etc.)

Frames ..................... Web-Browser-Technik zur Aufteilung des Browser-Fensters in unabhingige
Bereiche

Internet-Applikation .......... Anwendungsprogramm fiir das Internet

Intranet..................... Geschlossenes Netzwerk mit bekannten Nutzern (z.B. firmeninterne
Netzwerke)

Hosting ..................... Zurverfiigungstellung eines Zentralrechners (Plattenkapazitit,
Rechenleistung) fiir den Zugang zum Internet als Dienstleistung von Service
Providern

Legacy-System ............... Historisch gewachsenes System

Outsourcing ................. Auslagerung von Geschiftstitigkeiten an externe Dienstleister

Plug-In ..................... An ein Softwareprodukt ankoppelbare Komponente

Post-Contract-Support ........ Kundenbetreuung nach Vertragsabschlufl

Server ... Zentraler Netzwerkcomputer
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SET ... Secure Electronic Transaction, d.h. ein Standard zur Zahlungsabwicklung im

Site Administrator ............

SSL-Technologie .............

Storefront . ..................

Supply-Chain-Management-

Web-Adaptoren . .............

Web-Browser ................

Web-Server. .................

Website.........covvvin...

Website Designer .............

World Wide Web (WWW) ...
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Internet
Softwaretool fiir die Verwaltung von Shops

Secure Socket Layer, d.h. ein System zur Verschliisselung der
Dateniibertragung im Internet

Prisentationsbereich zur Abwicklung von Kauf-Transaktionen im Internet
(Kundensicht eines Ladens im Internet)

Unterstiitzung des Informationsflusses zwischen Zulieferer und Produzent
Dienstleister, der durch Anpassungen (ggf. Schnittstellen) eine
Interoperabilitit zwischen unterschiedlicher Hard- oder Software herstellt

Vordefinierte Werkzeuge zur Erweiterung von Standardfunktionen;
Ansammlung von Tools

Werkzeuge in Form kleinerer Programme, Hilfs- oder Zusatzsoftware
unterschiedlichster Art

Value Added Reseller (Wiederverkiufer, der einen Mehrwert erbringt, in
dem er eine Anwendung veredelt oder erweitert

Systeme zum Belastungsausgleich und Multitasking auf einem Web-Server
(Besonderes Leistungsmerkmal von INTERSHOP 3)

Anzeigeprogramm zur Darstellung der Inhalte im Internet (Kundenseitiges
Programm, um das Internet zu benutzen)

Server im Internet

Strukturierte Ansammlung von HTML-Seiten tiber ein bestimmtes Thema
oder Anbieter

Graphischer Gestalter von Internetseiten

Ein auf Hypertext basierender Dienst im Internet
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BESTEUERUNG IN DEUTSCHLAND

Das Folgende ist eine Darstellung bestimmter deutscher Steuervorschriften. Die Darstellung erhebt keinen
Anspruch auf Vollstindigkeit der Informationen, die fiir eine Kaufentscheidung hinsichtlich der angebotenen
Aktien notwendig sein konnten. Die Darstellung basiert auf den zum Zeitpunkt der Drucklegung dieses
Prospektes geltenden Steuervorschriften in Deutschland; diese konnen Anderungen unterliegen. Die Darstellung
bezieht sich ausschlieBlichn — aufler einigen erlduternden Angaben — auf die Dividendenbesteuerung,
Kapitalertragsteuer, Erbschaft- und Schenkungsteuer und behandelt nicht alle Aspekte dieser Steuerarten. Die
Darstellung behandelt nicht die individuellen Steuerumstinde eines einzelnen. In Zweifelsfillen sollte unbedingt
ein Steuerberater konsultiert werden.

Besteuerung der Anteilseigner/Einkommensbesteuerung

Ist der Anteilseigner eine im Inland aufgrund des Wohnsitzes oder des gewdhnlichen Aufenthaltes unbeschrankt
einkommensteuerpflichtige (und ggf. im Sinne der Doppelbesteuerungsabkommen hier ansissige) natiirliche
Person, gilt folgendes: An diesen Anteilseigner gezahlte Dividenden unterliegen in vollem Umfang der deutschen
Einkommensbesteuerung (einschliefilich 5,5% Solidaritatszuschlag und etwaiger Kirchensteuer). Steuerpflichtige
Einnahme aus Kapitalvermogen ist fiir den Anteilseigner der Bruttobetrag der Dividende, also in der Regel der
ihm zuflielende Nettobetrag zuziiglich der einbehaltenen Kapitalertragsteuer von 25% der beschlossenen
Dividende (nebst Solidarititszuschlag darauf) und der von der Gesellschaft hergestellten
Korperschaftsteuerausschiittungsbelastung (= Korperschaftsteuer-Anrechnungsguthaben). Dem Anteilseigner
werden auf die zu zahlende Einkommensteuer (und den Solidarititszuschlag) die einbehaltene Kapitalertragsteuer
(und der Solidarititszuschlag auf die Kapitalertragsteuer) sowie das Korperschaftsteuer-Anrechnungsguthaben
angerechnet. Die Bemessungsgrundlage des Solidarititszuschlages ist die um das Korperschaftsteuer-
Anrechnungsguthaben verminderte Einkommensteuer. Wenn die festgesetzte Einkommensteuer des
Anteilseigners geringer als die anrechenbaren Steuern ist, erhilt er den tibersteigenden Betrag erstattet; liegt die
festgesetzte Einkommensteuer dariiber, so mufl er den Differenzbetrag nachzahlen.

Steuerpflichtig ist die Bruttodividende abziiglich Werbungskosten und ggf. dem Sparer-Freibetrag. Der Sparer-
Freibetrag betrigt fiir simtliche Finnahmen eines Steuerjahres aus Kapitalvermégen einmalig DM 6.000 (bei
zusammenveranlagten Ehegatten DM 12.000).

Sonderfall erweitert beschrdnkt einkommensteuerpflichtige Anteilseigner

Inldndisches Steuerrecht kann in extremen Ausnahmefillen bei Wegzug einer inldndischen deutschen
Privatperson in ein sogenanntes Niedrigsteuerland fiir eine Ubergangsperiode von 10 Jahren noch zur
Anwendung kommen.

Sonderfall inldndisches Betriebsvermdgen

Gehoren die Aktien zum inlidndischen Betriebsvermdgen eines deutschen oder auslindischen Unternehmens, so
sind genauso wie bei inldndischen Privatpersonen die Korperschaftsteuer, die Kapitalertragsteuer sowie der
hierauf erhobene Solidarititszuschlag auf die deutsche Steuerschuld anrechenbar bzw. werden bei einem
Uberhang der Anrechnungsbetrige {iber die festgesetzte Steuer insoweit erstattet. Das deutsche
Anrechnungsverfahren fiihrt fir solche Anteilseigner — abgesehen von Fragen bei der Gewerbesteuer und in
Sonderfillen beim Solidarititszuschlag — zur Vermeidung einer doppelten Besteuerung.

Bei inlidndischen Kapitalgesellschaften als Aktiondr kommt es dann bei Weiterausschiittung letztlich im
wesentlichen zu der gleichen Besteuerung wie bei einer unmittelbaren Beteiligung der Anteilseigner an der
Gesellschaft.

Ist der Anteilseigner dagegen keine inlindische Kapitalgesellschaft, sondern ein sonstiger hier
Korperschaftsteuerpflichtiger, so betrdgt dessen deutscher Kérperschaftsteuersatz in der Regel 42% (zuziiglich
Solidarititszuschlag). Es findet wie bei der inlidndischen Kapitalgesellschaft die gleiche Steueranrechnung statt. Ist
die von dem Anteilseigner zu entrichtende Korperschaftsteuer (einschlieflich Solidarititszuschlag) geringer als
die anzurechnenden Steuern, so erhilt der Anteilseigner eine Steuerriickerstattung; andernfalls ist der die
Steuergutschrift tibersteigende Betrag der Korperschaftsteuer (einschliefSlich Solidarititszuschlag) zu entrichten.
Die steuerliche Behandlung der aus Dividenden der Gesellschaft gespeisten Beziige bei den Begiinstigten der
Korperschaft ist mit dem jeweiligen Steuerberater abzustimmen.
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Sonderfall Anteilseigner mit Sitz/Wohnsitz auBerhalb Deutschlands

Nach deutschem Steuerrecht unterliegen Dividendenausschiittungen einer deutschen Aktiengesellschaft auch an
nicht in Deutschland ansissige Anteilseigner der Kapitalertragsteuer (Quellensteuer) in Hohe von 25% zuziiglich
Solidaritdtszuschlag der beschlossenen Dividende. Nach den Regeln der Doppelbesteuerungsabkommen oder der
Richtlinie 90/435/EWG des Rates vom 23. Juli 1990 (sogenannte Mutter-Tochter-Richtlinie) kann sich die
Kapitalertragsteuer —und der Solidarititszuschlag bei Dividendenausschiittungen an auslindische
Kapitalgesellschaften unter bestimmten Voraussetzungen auf bis zu 0% ermifligen. Ohne die Voraussetzungen
fiir diese Vergiinstigungen an dieser Stelle im einzelnen erldutern zu konnen, finden diese Regelungen tber die
Reduzierung auf 0% nur auf bestimmte Mutterkapitalgesellschaften Anwendung, die zwar nicht in Deutschland,
aber in einem anderen Staat der Europiischen Union steuerlich ansissig sind.

Im Falle der Anwendbarkeit eines Doppelbesteuerungsabkommens bzw. der Mutter-Tochter-Richtlinie bedarf es
jedoch eines Antrags des berechtigten Anteilseigners bei den deutschen Finanzbehorden auf Erstattung desjenigen
Betrages, um den der Satz der tatsichlich einbehaltenen Quellensteuern den maximal nach dem betreffenden
Doppelbesteuerungsabkommen zuldssigen Steuersatz ibersteigt. Kapitalgesellschaften koénnen schon im
vorhinein die Erteilung einer Bescheinigung iiber die Anwendbarkeit des geringeren Satzes beantragen.

Besteuerung der Anteilseigner/VeriauBerungsgewinnbesteuerung

Gewinne aus der Verduflerung von Aktien unterliegen bei unbeschriankt steuerpflichtigen natiirlichen Personen
der Einkommensbesteuerung, wenn der Anteilseigner innerhalb der letzten fiinf Jahre am Kapital der Gesellschaft
unmittelbar oder mittelbar zu mehr als 25% beteiligt war, die Aktien innerhalb von sechs Monaten nach dem
Erwerb derselben verduflert oder die Aktien zu einem Betriebsvermogen gehoren.

Erzielt ein Anteilseigner, der in Deutschland nicht unbeschrankt oder erweitert beschrankt steuerpflichtig ist, bei
der Verduflerung der Aktien Verduflerungsgewinne, so unterliegen diese in Deutschland nicht der Besteuerung,
es sei denn beispielsweise:

(i) die Aktien gehoren zum Betriebsvermogen eines Unternehmens mit Sitz in Deutschland oder einer
deutschen Betriebsstitte eines auslindischen Unternehmens, oder

(ii) der Anteilseigner hilt oder hielt wihrend eines Zeitraums von fiinf Jahren vor der Verduflerung der
Aktien direkt oder indirekt mehr als 25% des Aktienkapitals der Gesellschaft.

Im Falle der Anwendbarkeit eines Doppelbesteuerungsabkommens kann die deutsche Steuerpflicht auf
Verduflerungsgewinne moglicherweise entfallen. Gewinne aus der Verduflerung von Aktien unterliegen
moglicherweise im Sitz- und Wohnsitzstaat des Anteilseigners der Besteuerung.

Erbschaft- und Schenkungsteuer

Ubertragungen oder der Erwerb von Aktien im Inland durch unbeschrinkt steuerpflichtige deutsche natiirliche
Personen von Todes wegen oder durch Schenkung unterliegen der deutschen Erbschaft- und Schenkungsteuer.
Die deutsche Steuer kann auch eingreifen, wenn nur Personen beteiligt sind, die in den letzten fiinf Jahren ins
Ausland oder in den letzten 10 Jahren in ein sogenanntes Niedrigsteuerland verzogen sind.

Neben den allgemeinen Freibetrigen kommen bei der deutschen Erbschaft- und Schenkungsteuer
Vergiinstigungen in Betracht, wenn die Aktien zu einem inlidndischen Betriebsvermogen oder einer inlindischen
Kapitalgesellschaft gehoren, an deren Nennkapital der Erblasser oder Schenker mit mehr als 25% unmittelbar
beteiligt ist.

Sind die Beteiligten eines Erb- oder Schenkungsfalls Steuerauslinder, ist das auslindische Steuerrecht zu
beachten, es sei denn, es greifen Sonderregelungen aufgrund der jeweiligen Doppelbesteuerungsabkommen ein.
Erb- oder Schenkungsfille unter ausschliefilicher Beteiligung beschrinkt Steuerpflichtiger unterfallen in
Deutschland der Steuerpflicht, wenn die dem Erblasser oder Schenker allein oder zusammen mit ihm
nahestehenden Personen unmittelbar oder mittelbar gehdrenden Aktien mindestens 10% des Grundkapitals
ausmachen.

Sonstige Steuern in Deutschland

Die Veriduferung oder die Ubertragung der Aktien unterliegt in Deutschland keiner Borsenumsatzsteuer,
Gesellschaftsteuer, Stempelabgabe oder dhnlichen Steuer. Fiir die Veranlagungszeitraume seit dem 1. Januar 1997
wird derzeit keine Vermogensteuer und seit dem 1. Januar 1998 allgemein keine Gewerbekapitalsteuer mehr
erhoben.
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BESTATIGUNGSBERICHT DER UNABHANGIGEN ABSCHLUSSPRUFER
(UBERSETZUNG)

An INTERSHOP Communications, Inc.:

Wir haben die nachfolgenden Konzernbilanzen der INTERSHOP Communications, Inc. (eine Delaware
Gesellschaft) und ihrer Tochtergesellschaften zum 31. Dezember 1997, 1996 und 1995 sowie die entsprechenden
Konzern-Gewinn- und Verlustrechnungen, die konsolidierten Eigenkapitalverwendungsrechnungen sowie die
konsolidierten Cash-flow-Rechnungen jeweils fiir die drei Geschiftsjahre bis zum 31. Dezember 1997 geprift.
Die Verantwortung fir die Konzernabschliisse obliegt dem Management der Gesellschaft. Unsere Aufgabe ist es,
auf der Grundlage der Ergebnisse unserer Priifungen zu diesen Konzernabschliissen einen Bestitigungsvermerk
zu erteilen.

Unsere Priifungshandlungen haben wir gemifl den in den USA allgemein anerkannten Priifungsgrundsitzen
durchgefiihrt. Nach diesen Grundsitzen ist die Priifung so zu planen und durchzufiihren, dafl Gewihr dafiir
besteht, dafl der konsolidierte Jahresabschluf frei von wesentlichen Fehlern ist. Eine Priifung beinhaltet die
Untersuchung der Unterlagen fiir die in den Konzernabschliissen ausgewiesenen Betrige und Angaben auf der
Grundlage von Stichproben. FEine Priifung beinhaltet auch die Beurteilung der angewandten
Rechnungslegungsgrundsitze und der wesentlichen durch das Management vorgenommenen Schitzungen sowie
eine Bewertung der allgemeinen Darstellung der Konzernabschliisse. Nach unserer Einschitzung stellen unsere
Priifungshandlungen eine angemessene Grundlage fiir unseren Bestitigungsvermerk dar.

Wir sind der Auffassung, dafl die vorgenannten Konzernabschlisse in allen wesentlichen Punkten die
Vermogenslage der INTERSHOP Communications, Inc. und ihrer Tochterunternehmen zum 31. Dezember
1997, 1996 und 1995 sowie die Ertragslage und den Cash-flow in den jeweiligen dem 31. Dezember 1997
vorangegangenen drei Geschiftsjahren in Ubereinstimmung mit den in den USA allgemein anerkannten
Rechnungslegungsgrundsitzen (U.S. GAAP) angemessen darstellen.

ARTHUR ANDERSEN LLP

San Jose, California
18. Juni 1998
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INTERSHOP COMMUNICATIONS, INC. UND TOCHTERGESELLSCHAFTEN

KONZERNBILANZEN
zum 31. Dezember 1997, 1996 und 1995

(in Tausend, auBBer bei Daten, die sich auf einzelne Aktien beziehen)

AKTIVA
UMLAUFVERMOGEN
Liquide Mittel ....... ... o e
Liquide Mittel mit Verfiigungsbeschrankung................................
Forderungen, nach Wertberichtigungen auf zweifelhafte Forderungen von US$ 77,
USS3und USS 3. .. ..
Geleistete Anzahlungen und sonstige Vermogensgegenstande . .................

Umlaufvermogen, InSgesamt . .. .....ovuvun e
SACHANLAGEN, NEttO ..ottt ittt et e e e e e e et e e e ettt et
SONSTIGES VERMOGEN ... ...

AKktiva, InSgesamt. ... ... it

VERBINDLICHKEITEN UND EIGENKAPITAL
KURZFRISTIGE VERBINDLICHKEITEN
Kurzfristiger Anteil an langfristigen Verbindlichkeiten, die innerhalb eines Jahres
fallig sind .. ...
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen...........................
Sonstige Riickstellungen . .......... ... ...
Rechnungsabgrenzungsposten .. ................oiiiiieniiieeniiiiaa...

Kurzfristige Verbindlichkeiten, insgesamt .............. ...,
LANGEFRISTIGE VERBINDLICHKEITEN ........ ...
RECHNUNGSABGRENZUNGSPOSTEN . ...

Verbindlichkeiten, insgesamt . ......... ... . ... .. e

EVENTUALVERBINDLICHKEITEN UND SONSTIGE FINANZIELLE
VERPFLICHTUNGEN (Anhangangabe 4)
EIGENKAPITAL
Wandelbare riickkaufbare Vorzugsaktien, US$ 0,001 Nominalwert und Agio —
genehmigt: 14.000 Aktien
Serie A Vorzugsaktien, gezeichnet — 5.000 Aktien; im Umlauf: 5.000 Aktien
in 1997 und 1996; Liquidationsvorzug—US$ 532......................
Serie B Vorzugsaktien, gezeichnet — 6.200 Aktien; im Umlauf: 6.200 Aktien in
1997 und 1996; Liquidationsvorzug — US$ 1.227 ......................
Serie C Vorzugsaktien, gezeichnet — 2.000 Aktien; im Umlauf: 2.000 Aktien
in 1997 und 0 Aktien in 1996; Liquidationsvorzug — US$ 3.830 ..........
Stammaktien, Nominalwert US$ 0,001 — genehmigt: 36.000 Aktien; im Umlauf:
11.046 Aktien in 1997 und 10.000 Aktien in 1996 und 0 Aktien in 1995 .......
Kapitalriicklage aus AGio . ......... ... e
Darlehen. . . ... o
Bilanzverlust ... ... ...
Waihrungsausgleichsposten. ............... ... ...

Eigenkapital, insgesamt ................. .. ...

Verbindlichkeiten und Eigenkapital, insgesamt . .........................

1997 1996 1995
(in US$)

5.520 269 78

2.475 182 76
942 878 88

9.070  1.329 242
2.271 668 144

[V}
je)
(93]
1
1

11.646 1.997 386

2.545 460 167
1.378 587 14
5.326 - -

9.289  1.047 319
1.956  2.157 4
5.700

16.945 3.204 323

575 532 -
1.325  1.226 -
3.856 - -

11 10 -

455 47 57

(390) - -
(11.152) (3.028) (8)
21 6 14

(5299) (1.207) 63
11.646  1.997 386
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INTERSHOP COMMUNICATIONS, INC. UND TOCHTERGESELLSCHAFTEN

KONZERN-GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNGEN

fiir die Geschiftsjahre 1997, 1996 und 1995

(in Tausend, auBBer bei Daten, die sich auf einzelne Aktien beziehen)

UMSATZERLOSE

5773 473+ K
T 174 1
SOMStIgE . oottt e

Umsatzerlose, INSZESAML . .. ..ottt et

BETRIEBLICHE AUFWENDUNGEN

Herstellungskosten der zur Erzielung der Umsatzerlse erbrachten Leistungen . . .
Forschungs- und Entwicklungskosten ................. ... ... ... ... .......
Vertriebs- und Marketingkosten . .................. ... i
Allgemeine Verwaltungskosten . ........... ... ... ..

Betriebliche Aufwendungen, insgesamt ..............c.ovrrrereriennn...

BETRIEBSERGEBNIS . . . ..o e e e
SONSTIGE AUFWENDUNGEN UND ERTRAGE

341 4 5 -
Zinsaufwendungen . .......... ...
SOMSIGE . oot t

Sonstige Aufwendungen und Ertrége, insgesamt ........................

JAHRESFEHLBETRAG . ... . e aas
ZUNAHME VON RUCKKAUFBAREN UND UMWANDELBAREN

VORZUGSAKTIEN .. e e e

AUF STAMMAKTIEN ENTFALLENDER JAHRESFEHLBETRAG ... ...............
JAHRESFEHLBETRAG JE STAMMAKTIE, nach Verwisserung (basic and diluted) ...
GEWICHTET DURCHSCHNITTLICH IM UMLAUF BEFINDLICHE

60

STAMMAKTIEN UND VERGLEICHBARE ANTEILE, nach Verwisserung
(basicand diluted) . ...t e

1997

1996

1995

(in US$ auBer bei Daten, die
sich auf Aktien beziehen)

3.342 32 59
1.725 404 183
644 176 967
5.711 612 1.209
3.048 739 913
1.141 388 41
5.345 1.391 107
3909 1.029 172
13.443 3.547 1.233
(7.732) (2.935) (24)
138 26 -
(332) (181) (14)
(30) 70 33
(224) (85) 19
(7.956) (3.020) (5)
(168) - -
(8.124) (3.020) (5)
(0,78) n/a n/a
10.446 n/a n/a
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INTERSHOP COMMUNICATIONS, INC. UND TOCHTERGESELLSCHAFTEN
KONSOLIDIERTE EIGENKAPITALVERWENDUNGSRECHNUNGEN

fiir die Geschiftsjahre 1997, 1996 und 1995

(in Tausend, auBer bei Daten, die sich auf einzelne Aktien beziehen)

Stand 31. Dezember 1994 ......... ... i
Jahresfehlbetrag

Stand 31. Dezember 1995
Kapitaleinlage . ...
Umwandlung von Darlehen und Kapitaleinlagen in
Vorzugsaktien der Serien A und B sowie in Stammaktien. . . .
Ausgleichsposten fir Wahrungsumrechnung ................
Jahresfehlbetrag

Stand 31. Dezember 1996 .. ... ...
Ausgabe von Stammaktien
Ausiibung von Aktienoptionen............ ...,
Ausgabe von Serie C Vorzugsaktien . .......................
Zunahme von riickkaufbaren und umwandelbaren
Vorzugsaktien . . . ...
Ausgleichsposten fiir Wahrungsumrechnung ................
Jahresfehlbetrag

Stand 31. Dezember 1997 .. ...

Serie A Serie B Serie C
umwandelbare umwandelbare umwandelbare .
riickkaufbare riickkaufbare riickkaufbare Ausglelch's-
Vorzugsaktien Vorzugsaktien Vorzugsaktien po§ten fuir
Wahrungs-
Aktien ~ Betrag  Aktien  Betrag  Aktien  Betrag  Aktien = Nennwert Agio Darlehen Verlust rechnung  gesamt
(in US$) (inUS$) (in US$) (inUS$) (inUS$)  (inUS$) (in US$) (inUS$)  (in US$)
- - - - - - - - 57 - (3) 14 68
S . - ) -
- - - - - - - - 57 - (8) 14 63
- - - - - - - - 281 - - - 281
5.000 532 6.200 1.226 - - 10.000 10 (291) - - - 1.477
- . - : . ®  ®
- - - - - - - - - - (3.020) - (3.020)
5.000 532 6.200 1.226 - - 10.000 10 47 - (3.028) 6 (1.207)
- - - - - - 37 - 19 - - - 19
- - - - - - 1.009 1 389 (390) - - -
- - - - 2.000 3.830 - - - - - - 3.830
- 43 - 99 - 26 - - - - (168) - -
- - - - - - - - - - - 15 15
_ ) . ] _ . - - - - (7.956) - (7.956)
5.000 575 6.200 1.325 2.000 3.856 11.046 11 455 (390) (11.152) 21 (5.299)
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INTERSHOP COMMUNICATIONS, INC. UND TOCHTERGESELLSCHAFTEN

KONSOLIDIERTE CASH-FLOW-RECHNUNGEN
fiir die Geschiftsjahre 1997, 1996 und 1995
(in Tausend)

1997 1996 1995
(in US$)
CASH-FLOW AUS DER BETRIEBLICHEN TATIGKEIT:
Jahresfehlbetrag. .. ... ... e (7.956) (3.020) (5)
Berichtigungen fiir die Uberleitung des Konzernergebnisses zum
Zahlungsmitteliiberschuf/-fehlbetrag aus betrieblicher Tatigkeit ..................

Abschreibungen ..............i 571 111 5
Wertberichtigungen ............c..oi 76 3 -
Gewinne aus Anlagenabgingen................... ... - 1 -
Liquide Mittel mit Verfiigungbeschriankung .................. ... ... ... ........ (133) - -
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen ................c.c.cuuuirrrreeeeee... (2.538) (223) 8
Anzahlungen und Kautionen . ................. ittt (931) (48) 34
Sonstige Vermogensgegenstande. ........ ... ... .. (44) (19) -
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen ............................... 2.131 309 76
Rechnungsabgrenzungsposten. ............. .. i 11.014 - -
Sonstige Riickstellungen und sonstige Verbindlichkeiten........................... 627 337 6
Cash-flow aus betrieblicher Tatigkeit ........... ... ... .. 2.817 (2.549) 124
CASH-FLOW AUS DEM INVESTITIONSBEREICH:
Ertrige aus dem Abgang von Sachanlagen....................................... - 6 -
Sachanlagenzuginge, ohne Aktivierung Finanzierungsleasing . ...................... (2.043) (680) (69)
Cash-flow aus dem Investitionsbereich ................... ... ... .. ..., (2.043) (674) (69)
CASH-FLOW AUS DEM FINANZIERUNGSBEREICH:
Ertrige aus der Ausgabe von Vorzugsaktien ................. ..., 3.830 - -
Aufnahme von Darlehen ............ . 1.861  3.140 -
Kapitaleinzahlungen . . ............ . - 281 -
Tilgung von Darlehen . ........ ... o e (1.168) (3) (1)
Cash-flow aus dem Finanzierungbereich ....................... ... ... ... ...... 4.523 3.418 (1)
Wihrungsdifferenzen ........... . e (46) (4) -
Verinderung der liquiden Mittel .............. ..o 5.251 191 54
Liquide Mittel zu Beginn des Geschiftsjahres ............ ... ot 269 78 24
Liquide Mittel am Ende des Geschiftsjahres .............. ... ....... ... ........ 5.520 269 78

62




22129 TX 63 Intershop Communic. Prospectus o0 . AAF ps 14 JUL 98 21.05
R. R. DONNELLEY IFO(e> ) LON11111/00000 011-331-5345-1919

INTERSHOP COMMUNICATIONS, INC. UND TOCHTERGESELLSCHAFTEN

ZUSAMMENGEFASSTER ANHANG ZU DEN KONZERNABSCHLUSSEN
zum 31. Dezember 1997, 1996 und 1995

I. STRUKTUR UND GESCHAFTSTATIGKEIT DER GESELLSCHAFT

Intershop Communications, Inc. (im folgenden auch die ,Gesellschaft”) wurde urspriinglich 1992 in
Deutschland als NetConsult Computersysteme GmbH (,,GmbH?”) als eine Gesellschaft mit beschriankter Haftung
gegriindet. Die GmbH griindete im Mirz 1996 die 100%ige Tochtergesellschaft NetConsult Communications Inc.
(,,U.S. Inc.”), eine Aktiengesellschaft mit Sitz in Delaware. Am 31. Dezember 1996 schlossen die U.S. Inc., die
GmbH und die Gesellschafter der GmbH eine Aktientauschvereinbarung, wobei die U.S. Inc. alle Anteile an der
GmbH im Austausch fiir Vorzugs- und Stammaktien der U.S. Inc. erwarb. Im Ergebnis wurde die GmbH eine
100%ige Tochtergesellschaft der U.S. Inc. wobei bestimmte Gesellschafterdarlehen der GmbH in Vorzugsaktien
der U.S. Inc. umgewandelt wurden. Durch den Aktientausch wurde die GmbH durch die U.S.-Gesellschaft U.S.
Inc. als Muttergesellschaft ersetzt. Im Dezember 1997 dnderte die Gesellschaft ihren Namen in INTERSHOP
Communications Inc.

Die Gesellschaft entwickelt und vertreibt Anwendungssoftware mit Online-Einkaufslosungen, die Handlern,
Unternehmen, Internet-Service-Providern und anderen erméglicht, iiber das Internet, tiber Intranets oder
Extranets vollstindig interaktive elektronische Lidden fiir ,,business-to-business”, ,business-to-consumer”,
,»Supply-Chain Management Systeme” und virtuelle Einkaufszentren (,,Virtual Malls”) zu erstellen und
anzubieten.

Die Gesellschaft ist einer Reihe von Risiken ausgesetzt, einschliellich, aber nicht begrenzt auf, notwendige
zusdtzliche Kapitalzufithrung, unsichere Rentabilitit und Wettbewerb mit gréfleren Unternehmen. Die
Gesellschaft hat wesentliche operative Verluste erwirtschaftet und weist zum 31. Dezember 1997 einen
Bilanzverlust von US$ 11,2 Mio. sowie ein negatives Working Capital von US$ 219.000 aus. Obwohl es schwierig
ist den zukiinftigen Kapitalbedarf mit Sicherheit zu bestimmen, ist die Gesellschaft der Auffassung, fur
mindestens die nichsten 12 Monate die Zufiihrung weiteren Kapitals zur Finanzierung des Geschiftsbetriebs zu
benotigen. Die Gesellschaft ist im Begriff zusitzliche Finanzmittel durch eine erstmalige Borsenemission ihrer
Aktien zu erlangen. Sollte die Gesellschaft erfolglos bleiben, sich zusitzliche Mittel durch diesen geplanten
Borsengang zu beschaffen, miiiten andere Finanzierungsmafinahmen eingeleitet werden, einschliellich einer
privaten Plazierung der Aktien der Gesellschaft. Die Gesellschaft ist der Auffassung, daf sie bei der Erlangung
einer angemessenen Finanzierung ihres Geschiftsbetriebs erfolgreich sein wird und hat die
Verpflichtungserklirung eines Gesellschafter erhalten in welcher der Gesellschafter eine Finanzierung von
Liquiditdtsengpéssen zusagt, die sich eventuell bis zum Mirz 1999 ergeben konnten.

2. ZUSAMMENFASSUNG WESENTLICHER BEWERTUNGS- UND
BILANZIERUNGSMETHODEN

Basis der Jahresabschliisse

Die Konzernabschliisse, die nach den U.S.-amerikanischen Rechnungslegungsvorschriften (,,U.S. GAAP”)
aufgestellt wurden, umfassen die Einzelabschliisse der Gesellschaft sowie ihrer Tochtergesellschaften. Alle
wesentlichen Geschiftsvorfille und Salden zwischen den verbundenen Unternehmen sind eliminiert worden. Eine
der Tochtergesellschaften hat einen Minderheitsgesellschafter mit einem Anteil von 1%, der im Konzernabschluf8
aus Wesentlichkeitsgriinden nicht gesondert dargestellt wird.

Verwendung von Schdtzungen

Die Erstellung von Jahresabschliissen in Ubereinstimmung mit U.S. GAAP erfordert, daf8 die Geschiftsfithrung
Schitzungen und Annahmen trifft, die Einfluf auf die ausgewiesenen Werte der Vermogensgegenstinde und
Verbindlichkeiten sowie die Angaben iiber Eventualforderungen und Eventualverbindlichkeiten zu den
Bilanzstichtagen sowie die ausgewiesenen Erlose und Aufwendungen des Berichtszeitraumes haben. Die
tatsdchlichen Ergebnisse konnen von solchen Schitzungen abweichen.

Wadhrungsumrechnung

Die funktionale Wiahrung der auslindischen Unternehmensteile ist die lokale Landeswihrung. Entsprechend
werden Vermogensgegenstinde und Verbindlichkeiten der Unternehmensteile auflerhalb der Vereinigten Staaten
von Amerika mit dem Stichtagskurs in U.S.-Dollar umgerechnet. Erlose und Aufwendungen werden mit dem
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Durchschnittskurs des jeweiligen Geschiftsjahres umgerechnet. Die kumulierten Wahrungsgewinne und—
verluste werden in einem separaten Ausgleichsposten im Eigenkapital ausgewiesen.

Cash-flow-Rechnungen

Die Gesellschaft zahlte in 1997, 1996 und 1995 Zinsen in Hohe von US$ 257.000, US$ 59.000 bzw. US$ 14.000.
Die Gesellschaft zahlte in 1997, 1996 und 1995 Steuern von US$ 10.000, US$ 1.000 bzw. US$ 1.000. In 1997 hat
die Gesellschaft Sale-and-lease-back Geschifte getitigt. Die Gesellschaft realisierte keinen Gewinn oder Verlust
aus diesen Geschiften; der Wert der geleasten Gegenstinde betrigt US$ 133.000. Die Gesellschaft hat Darlehen
tiber US$ 1.758.000 in 5.000.000 Vorzugsaktien der Serie A und 6.200.000 Vorzugsaktien der Serie B im Rahmen
des Anteilstauschvertrages gemifl Anhangsangabe 1 umgewandelt.

Die Gesellschaft bilanziert alle Wertpapiere des Umlaufvermdgens mit einer urspriinglichen Laufzeit von bis zu
90 Tagen als liquide Mittel.

Kreditrisiken

Einem moglichen Ausfallrisiko ist die Gesellschaft hauptsichlich bei den Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen ausgesetzt. Die Gesellschaft fiihrt fortlaufend Kreditwiirdigkeitspriifungen ihrer Kunden durch.
Auflerdem wird das Ausfallrisiko hinsichtlich der Forderungen aus Lieferungen und Leistungen dadurch
begrenzt, dafi die Gesellschaft iiber eine breit gestreute Kundenstruktur verfiigt.

Sachanlagevermdgen

Sachanlagen werden zu Anschaffungs- oder Herstellungskosten bilanziert. Gegenstinde im Finanzierungsleasing
werden zum Barwert der zukiinftigen Mindestleasingzahlungen im Zeitpunkt der Anschaffung bilanziert. Die
Abschreibung wird nach der linearen Methode tiber die voraussichtliche Nutzungsdauer der Anlagegegenstinde
von normalerweise drei Jahren berechnet. Gegenstinde des Finanzierungsleasing und Mietereinbauten werden
linear uiber den jeweils kiirzeren Zeitraum der Laufzeit des Leasingvertrages oder der geschitzten gew6hnlichen
Nutzungsdauer abgeschrieben.

Softwareentwicklungskosten

Die Aktivierung von Softwareentwicklungskosten erfolgt ab dem Erreichen der technologischen Realisierbarkeit
des Produktes, welches die Gesellschaft als Entwicklung eines Prototypen und zusitzlich als Entwicklung einer
Betaversion der Software definiert. Das Erreichen der technologischen Realisierbarkeit sowie die fortlaufende
Bewertung der Amortisierbarkeit dieser Kosten erfordert erhebliches Beurteilungsvermogen des Managements
hinsichtlich bestimmter externer Faktoren einschliellich, aber nicht beschrinkt auf, zukiinftig erwarteter
Umsatzerlose der Produkte, der geschitzten wirtschaftlichen Lebensdauer und technologischer Anderungen.
Diese Kosten werden zum niedrigeren Wert der um Abschreibungen geminderten Herstellungskosten und dem
realisierbaren ~ Verduflerungserlos  bilanziert.  Bisher = sind  die  aktivierungsfihigen  internen
Softwareentwicklungskosten =~ nicht  wesentlich, so  daf  die  Gesellschaft alle angefallenen
Softwareentwicklungskosten sofort ertragswirksam den Forschungs- und Entwicklungskosten zurechnet.

Samtliche Forschungs- und Entwicklungskosten werden im Zeitpunkt des Entstehens aufwandswirksam
beriicksichtigt.

Umsatzreadlisierung

Die Gesellschaft erzielt folgende Arten von Umsatzerlosen:

Lizenzerlose: Lizenzerlose werden durch Lizenzvereinbarungen iiber Software mit Endverbrauchern,
Einzelhindlern und Distributoren erzielt. Die Umsatzerlose aus Lizenzen an Endverbraucher werden bei
Auslieferung der Software realisiert, soweit von der Werthaltigkeit der daraus resultierenden Forderung
auszugehen ist, die Vergiitung festgelegt und bestimmbar ist und keine wesentlichen Leistungsverpflichtungen
nach der Auslieferung mehr bestehen. Falls die Zustimmung tiber eine Abnahme der Produkte seitens der Kdufer
innerhalb eines bestimmten Zeitraums erforderlich ist, werden die Umsitze zum fritheren Zeitpunkt der
Zustimmung oder des Ablaufs des Zustimmungszeitraumes realisiert. Einige Umsitze der Gesellschaft werden
mit Distributoren zu Konditionen vorgenommen, die bestimmte Retourenrechte sowie Preisschutzklauseln auf
unverkaufte Ware vorsehen. Dementsprechend grenzt die Gesellschaft entweder die Umsatzerlose bis zum
Verkauf der Waren durch den Distributor ab oder bildet eine Riickstellung fiir Retouren, wenn der Betrag der
Retouren durch die Vertragsbedingungen limitiert ist.
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Serviceerldse: Service betrifft Supportvereinbarungen, Beratung und Schulungen. Supportvereinbarungen
erfordern in der Regel, dafl die Gesellschaft den Kunden technische Unterstiitzung sowie bestimmte Rechte auf
Software-Updates einrdumt. Umsatzerlose aus technischer Unterstiitzung und Software-Updates werden
ratierlich iber die Laufzeit der Supportvereinbarung realisiert. Die Umsdtze aus Beratungs- und
Schulungsleistungen werden grundsitzlich dann realisiert, wenn diese Serviceleistungen durchgefiihrt werden.

Im Juni 1997 hat die Gesellschaft eine Software-Lizenzvereinbarung iiber Lizenzgebiihren von insgesamt
US$ 11,4 Mio. mit einem Kunden abgeschlossen, die in 1997 bezahlt wurden. Die Gesellschaft vereinnahmt die
Umsitze aufgrund dieser Vereinbarung iiber die Laufzeit der Vereinbarung von drei Jahren. In 1997 wurden
aufgrund dieser Vereinbarung US$ 1,9 Mio. Umsatzerldse realisiert, was 33% der konsolidierten Umsatzerlése
ausmacht. Im Dezember 1997 hat dieser Kunde 2.000.000 Vorzugsaktien der Serie C zum Preis von US$ 1,915 je
Aktie erworben. Die Geschiftsfithrung geht davon aus, dafl dieser Preis dem Marktwert der Vorzugsaktien
entsprach.

Die Umsitze mit einem weiteren Kunden machten 13% der konsolidierten Umsatzerlose fiir 1997 aus.

Bilanzierung von Mitarbeiteraktienbeteiligungen (,,Stock-Based Compensation”)

Mit Wirkung zum 1. Januar 1996 wendet die Gesellschaft die Bestimmungen zur Offenlegung gemif3 ,,Statement
of Financial Accounting Standards” (,,SFAS”) No. 123 ,,Accounting for Stock-Based Compensation” an. Im
Einklang mit den Bestimmungen gemif3 SFAS No. 123 hat die Gesellschaft die ,,Accounting Principles Board
(»APB”) Opinion No. 25 and related interpretations” fiir die Bilanzierung ihres Aktienoptionsplans fir
Mitarbeiter angewendet; eine Berticksichtigung von Aufwendungen fiir diese Vergiitungen ist in den vorliegenden
Abschliissen nicht erfolgt. Die Bilanzierung dieses Aktienoptionsplans im Einklang mit SFAS No. 123 hitte keinen
materiellen Einflul auf das Ergebnis oder die Finanzlage der Gesellschaft in den prisentierten Geschiftsjahren
gehabt.

Steuern vom Einkommen und vom Ertrag

Latente Ertragsteuern werden fiir zeitliche Buchungsunterschiede bei der Realisierung von bestimmten Ertrdgen
und Aufwendungen sowie Bilanzposten bilanziert. Diese latenten Ertragsteuern beziehen sich hauptsichlich auf
Verlustvortrige, Steuerfreibetrige, Abgrenzung bestimmter Umsatzrealisierungstatbestinde und die zeitliche
Verschiebung der Abzugsfihigkeit von Riickstellungen nach steuerlichen Vorschriften.

Gewinn je Aktie

Im Februar 1997 hat das ,,Financial Accounting Standards Board” (,,FASB”) das SFAS No. 128 ,,Earnings per
Share” veroffentlicht. Nach den neuen Anforderungen zur Ermittlung des Gewinns pro Aktie wird der
Jahresiiberschuf3/-fehlbetrag je Aktie unter Beriicksichtigung der gewichteten durchschnittlich wihrend des
Geschiftsjahres im Umlauf befindlichen Anzahl an Stammaktien errechnet. Der verwisserte Jahresfehlbetrag je
Aktie wird mit der gewichteten durchschnittlich im Umlauf befindlichen Anzahl der Stammaktien und den
Stammaktien gleichwertigen Anteilen (,,Common equivalent shares”) ermittelt. ,,Common equivalent shares”
bestehen aus Aktienoptionen und Bezugsrechten (wobei die Vorratsaktienmethode (,treasury stock method’)
angewendet wird). ,,Common equivalent shares” werden bei der Errechnung der Verwisserung nur dann
ausgeschlossen, wenn ihre Wirkung einer Verwisserung gegenldufig ist. Da die Gesellschaft in jedem der drei
Geschiftsjahre bis zum 31. Dezember 1997 Verluste erzielt hat, werden keine ,,common equivalent shares” in die
verwasserten, im Umlauf befindlichen, gewichteten durchschnittlichen Stammaktien einbezogen. Vor der
Anteilstauschvereinbarung gemidfy Anhangsangabe 1, befanden sich keine Stammaktien im Umlauf, da die
Muttergesellschaft eine Gesellschaft mit beschrinkter Haftung war. Daher wurden keine Gewinne pro Aktie fur
die Geschiftsjahre vor dem Anteilstausch ausgewiesen.

Aktuelle Bilanzierungsverlautbarungen

Im Juni 1997 veroffentlichte das FASB das SFAS No. 130, ,,Reporting Comprehensive Income” (Ausweis des
Gesamtgewinns). Dieses Statement legt Standards fiir den Ausweis und die Darstellung des Gesamtgewinns und
seiner Bestandteile (Umsatzerlose, Aufwendungen, Gewinne und Verluste) in einem vollstindigen Satz
allgemeiner Jahresabschliisse (,,General-Purpose Financial Statements™) fest und ist fiir Geschiftsjahre, die nach
dem 15. Dezember 1997 beginnen, anzuwenden.

Im Juni 1997 veroffentlichte das FASB das SFAS No. 131, ,,Disclosures About Segments of an Enterprise and
Related Information” (Segmentberichterstattung). Dieses Statement legt Standards fiir die vierteljahrliche
Berichterstattung tiber ausgewihlte Geschiftsbereiche und den unternehmensiibergreifenden Ausweis von
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Informationen iiber Produkte und Dienstleistungen, geographische Regionen und die wichtigsten Kunden fest.
Das Statement ist fiir die Geschiftsjahre, die nach dem 15. Dezember 1997 beginnen, anzuwenden.

3. SACHANLAGEN

Das Sachanlagevermogen setzt sich folgendermaflen zusammen (in Tausend):

1997 1996 1995

(in US$)
L0703 403511 1.302 467 124
Betriebs- und Geschiftsausstattung . ... ........ ...ttt i 1.687 411 89
Einbauten in gemieteten RAumen . ........ ... ... 40 3
3.029 881
Kumulierte Abschreibungen .............. ... (758)  (213) 9)
Sachanlagen, NETO ... ... ...t e e 2.271 668 144

Im Sachanlagevermogen zum 31. Dezember 1997 sind geleaste Gegenstinde (Finanzierungsleasing) mit einem
Wert von $133.000 enthalten. Die kumulierten Abschreibungen auf die aktivierten Leasinggegenstinde betragen
per 31. Dezember 1997 $ 7.000.

Zum 31. Dezember 1997 betrugen die zukiinftig mindestens zu leistenden Raten des Finanzierungsleasings sowie
der entsprechende Barwert (in Tausend):

Geschiftsjahr US$
100 e e e e e 51
100 e e e 51
B L 45
MindestleasingSraten GESAIML . . . . ...\ttt ettt ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e 147
28 1 1 <3 1 (20)
Barwert der Mindestleasingraten ... .. ... ..........uuiutt et e e e e e 127
abzuiglich kurzfristiger Anteil . ... ... ... . . e (40)
87

4. SONSTIGE FINANZIELLE VERPFLICHTUNGEN

Bestimmte Anlagen, Einrichtungsgegenstinde und Geschiftsausstattung werden als Operating-Lease gemietet.
Zum 31. Dezember 1997 stellen sich die jihrlich zu zahlenden Mindestleasingraten (ohne Leasingraten, die sich
auf die Aktivierung der unter Anhangsangabe 3 dargestellten Gegenstinde beziehen) wie folgt dar (in Tausend):

Geschiftsjahr US$

1008 e e e e 1.257
1000 e e e 1.303
2000 .. e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 1.299
220 Y 1.312
0 1.086
DaANACK . ..ot e e e 633
[T o o 6.890

Die Mietzahlungen beliefen sich in den Geschiftsjahren 1997, 1996 und 1995 auf US$ 554.000, US$ 87.000 bzw.
US$ 17.000.

Nach dem Bilanzstichtag ist die Gesellschaft eine Mindesteinkaufsverpflichtung iiber Software von US$ 1,7 Mio.
bei einem Lieferanten eingegangen.
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5. LANGFRISTIGE VERBINDLICHKEITEN

Die langfristigen Verbindlichkeiten zum 31. Dezember 1997 und 1996 setzen sich folgendermaflen zusammen (in
Tausend):

1997 1996
(in US$)

TBG Darlehen . ... ... e 1.674 1.932
Gesellschafterdarlehen ... ....... ... 195 225
Finanzierungsleasing (Anhangsangabe 3) ... ....... ... it 127 -
[T L 1.996 2.157
kurzfristiger Anteil .. ... ... e (40)
langfristige VerbindlichKeiten ... ... .. ... ... ..o e e e 1.956 2.157

tbg Darlehen—In 1996 hat die im Konzernabschlufy der Gesellschaft enthaltene GmbH eine Reihe von
ungesicherten Darlehen als atypische stille Beteiligung von der Technologie-Beteiligungs-Gesellschaft mbH der
Deutschen Ausgleichsbank (,,tbg”), ein staatlicher Beteiligungsfonds fiir Risikokapital, erhalten. Die Zinsen auf
diese atypische stille Beteiligung sind zweimal jahrlich in Hohe von 6% p.a. zu zahlen. Zusitzlich ist die tbg
berechtigt eine Vergiitung in Héhe von 6% des Jahrestiberschusses der GmbH jahrlich zu erheben. Dieser Betrag
ist innerhalb von zwei Wochen nach Ende eines jeden Jahres zahlbar. Da die Gesellschaft in 1997 und 1996
Jahresfehlbetrage ausweist, war fiir keines dieser Geschiftsjahre eine Vergiitung zu zahlen. Die erhaltenen
Darlehen zuziiglich Zinsen sind am 31. Dezember 2006 fillig und riickzahlbar. Fiir den Fall, dafy die Darlehen
vor dem 31. Dezember 2006 getilgt werden, ist tbg berechtigt eine Vergtitung in Hohe von 30% des ausstehenden
Darlehensbetrages zu verlangen. Die Gesellschaft bilanziert diese Prdmie als zusitzlichen Zinsaufwand
gleichmiflig verteilt tiber einen Zeitraum von funf Jahren.

Gesellschafterdarlehen—Im Geschiftsjahr 1996 hat die Gesellschaft verschiedene ungesicherte Darlehen von
einigen Gesellschaftern erhalten. Die Zinsen betragen 10% und sind quartalsweise fillig. Die Darlehen konnen
jederzeit getilgt werden, spitestens jedoch bis zum Februar 2004.

6. WANDELBARE RUCKKAUFBARE VORZUGSAKTIEN

Zum 31. Dezember 1997 hat die Gesellschaft 14.000.000 zur Ausgabe genehmigte Vorzugsaktien, von denen
5.000.000 Aktien als Serie A Vorzugsaktien (Serie A), 6.200.000 Aktien als Serie B Vorzugsaktien (Serie B) und
2.000.000 Aktien als Serie C Vorzugsaktien (Serie C) bestimmt wurden. Wesentliche Rechte, Beschrankungen und
Vorziige der Serie A, Serie B und Serie C bestehen wie folgt:

Jede Aktie der Serie A, Serie B und Serie C ist berechtigt, wie und nachdem von der Geschiftsfiihrung der
Gesellschaft festgesetzt, eine jahrliche Dividende von 8% des urspriinglich festgelegten Ausgabepreises auf jede
ausgegebene Vorzugsaktie zu beziehen. Der urspriingliche Ausgabepreis der Serie A, Serie B und Serie C betrigt
US$ 0,047, US$ 0,247 beziehungsweise US$ 1,915 pro Aktie. Diese Dividenden sind nur fillig, wenn und soweit
sie in der durch die Geschiftsfithrung festzulegenden Hohe bestimmt werden. Die Dividenenrechte sind nicht
kumulativ, sie sind bevorzugt vor jeder auf die Stammaktien zu zahlenden Dividende zahlbar.

Im Falle der Liquidation, Auflésung oder Aufgabe der Gesellschaft sollen die Aktiondre der Serie B und der Serie
C berechtigt sein, aus dem Vermogen der Gesellschaft, vor Auszahlung an die Aktionire der Serie A und an die
Stammaktionire, eine Zahlung in Hohe des urspriinglichen Ausgabepreises zuziiglich aller erklirten und nicht
ausgezahlten Dividenden zu erhalten. Nach Auszahlung des vollen Liquidationsvorzugs an die Aktiondre der Serie
B und der Serie C und vor jeder Zahlung an die Stammaktionire, sollen die Aktionire der Serie A berechtigt
sein, eine Zahlung aus dem Vermogen der Gesellschaft in Hohe des urspriinglichen Ausgabebetrages zuziiglich
der erklidrten und nicht ausgezahlten Dividenden zu erhalten. Nach Auszahlung des vollen Liquidationsvorzugs
an die Vorzugsaktionire, sollen die Stammaktionidre berechtigt sein, eine Zahlung aus dem Vermdogen der
Gesellschaft in Hohe des urspriinglichen Ausgabebetrages zuziiglich der erklirten und nicht ausgezahlten
Dividenden zu erhalten. Nach vollstindiger Auszahlung des Liquidationsvorzugs an die Vorzugsaktionire und
die Stammaktionire soll das verbleibende zur Verteilung verfiigbare Vermogen, soweit vorhanden, auf Basis eines
Verhiltnisses auf die Inhaber der Vorzugsaktien der Serie A, der Serie B und der Serie C sowie der Stammaktien
verteilt werden, das einer Als-ob-Umwandlung in Stammaktien entspricht.

Jede Aktie der Serie A, Serie B und Serie C ist in einem Umfang stimmberechtigt, der der Anzahl an Stammaktien
entspricht in die sie umwandelbar ist. Solange 2.000.000 Vorzugsaktien im Umlauf befindlich sind, sind 50% der
Stimmen oder schriftlichen Einwilligungen der im Umlauf befindlichen Vorzugsaktien notwendig, um
Satzungsinderungen (,Articles of Incorporation” oder ,Bylaws of the Company’), jede Anderung der Anzahl der
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zur Ausgabe genehmigten Vorzugsaktien, jede Genehmigung oder jede Ausgabe von neuen Klassen oder Serien
von in Eigenkapital wandelbaren Anteilen mit einem beziiglich der Riickzahlung, der bevorzugten Liquidation
oder der Dividende hoheren Rang als die Vorzugsaktien der Serie A, Serie B und Serie C, jede Vereinbarung
beziiglich des Verkaufs, der Vermietung oder sonstigen Verwertung des gesamten oder der wesentlichen Teile
des gesamten Vermogens der Gesellschaft oder den Verkauf, die freiwillige Auflésung oder die Liquidation der
Gesellschaft zu beschlieflen.

Jede Vorzugsaktie der Serie A, Serie B und Serie C hat eine Option des Inhabers zur Wandlung in eine
Stammaktie (vorbehaltlich Anderungen zum Verwisserungsschutz). Die Aktien der Serie A, Serie B und Serie C
werden automatisch in Stammaktien umgewandelt, wenn ein 6ffentliches Zeichnungsangebot abgeschlossen wird,
das bestimmte Bedingungen erfiillt.

Die Gesellschaft ist fiir den Fall, daf3 das Aktienkapital der Gesellschaft innerhalb von sieben Jahren nach dem
urspriinglichen Ausgabedatum nicht offentlich gehandelt wird oder die Gesellschaft nicht verkauft wurde,
verpflichtet die Vorzugsaktien zurtickzukaufen. Die Inhaber von mehr als 50% der Vorzugsaktien kénnen von
der Gesellschaft verlangen, dafy die Vorzugsaktien in zwei Tranchen zuriickgekauft werden; die erste nach Ablauf
von acht Jahren nach dem urspriinglichen Ausgabedatum und die zweite nach Ablauf von neun Jahren nach dem
urspriinglichen Ausgabedatum. Der Riickkaufbetrag entspricht dem urspriinglichen Ausgabepreis zuziiglich
Zinsen und Zinseszinsen zu jahrlich 8% auf den Ausgabepreis bis zum Riickkaufdatum. Die Gesellschaft hat den
entsprechenden Zuwachs der Zinsen dem Vorzugsaktienkapital zugeschrieben.

7. EIGENKAPITAL

Aktienoptionsplan

Die Gesellschaft hat im Rahmen ihres Aktienoptionsplanes 10.000.000 Stammaktien fiir die Ausgabe an
Mitarbeiter, Direktoren und Berater vorbehalten. Die Geschiftsfithrung darf primienbezogene oder nicht
gesetzlich vorgeschriebene Aktienoptionen zu Preisen von nicht unter 100% beziehungsweise 85% des von der
Geschiftsfiihrung zu bestimmenden Marktwertes am Datum der Gewahrung zusagen. Die Optionen werden
ratierlich tiber einen von der Geschiftsfiithrung festgelegten Zeitraum, im allgemeinen drei Jahre, erworben. Die
Geschiftsfihrung hat aulerdem fiir jede Zusage die Vollmacht, Ausiibungsfristen (nicht spiter als zehn Jahre
nach dem Datum der Zusage), Zahlungsbedingungen und andere Bestimmungen festzulegen. Die Gesellschaft
hat grundsitzlich das Vorkaufsrecht fiir alle Stammaktien die unter diesem Plan ausgegeben wurden, wenn der
Inhaber beabsichtigen sollte, die Aktien zu verkaufen oder anderweitig zu iibertragen. Das Vorkaufsrecht der
Gesellschaft endet mit dem Datum des erstmaligen offentlichen Zeichnungsangebots.

Mitarbeiterbeteiligungsmodell

Die Gesellschaft wendet ,APB Opinion No. 25 and related interpretations’ fiir die Bilanzierung ihres Mitarbeiter-
Aktienoptionsplanes an. Wiren die Ausgleichskosten fiir den Optionsplan der Gesellschaft in Ubereinstimmung
mit der in SFAS No. 123 beschriebenen Methode auf Basis des Mindestwertes der Pramien zum Zeitpunkt der
Zusage bestimmt worden, wire der ausgewiesene Jahresfehlbetrag um ca. US$ 14.000 hoher gewesen.

Der gewichtete durchschnittlich beizulegende Wert der gewihrten Optionen betrug US$ 0,10 je Aktie. Der
beizulegende Wert jeder Optionszusage basiert auf dem Mindestwert der Optionen unter Verwendung von
Zinssitzen risikoloser U.S. Staatsanleihen zum Zeitpunkt der Zusage (5,80% — 6,53%) mit Filligkeiten, die der
erwarteten Optionsfrist und einer Laufzeit von fiinf Jahren entsprechen.

Die Verinderungen der Optionen unter dem Aktienoptionsplan der Gesellschaft waren wie folgt (in Tausend,
aufler bei Daten, die sich auf einzelne Aktien beziehen):

Offene Optionen

Anzahl der gewichteter
offenen  durchschnittlicher
Optionen Ausiibungspreis

(in US$)
Stand 31. Dezember 1996 - -
T T4 3.296 0,41
AUSZEUIDE ... (1.009) 0,39
ANNUII It . . oot e (337) 0,40
Stand 31. Dezember 1997 . . . oottt ittt e e e e e e e e 1.950 0,43
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Die folgende Ubersicht falt die Informationen iiber die offenen Aktienoptionen zum 31. Dezember 1997
zusammen (in Tausend, aufer bei Daten, die sich auf einzelne Aktien beziehen):

Offenstehende Optionen Austibbare Optionen

Durch- Durch-

Anzahl der Durch-  schnittlicher schnittlicher

offenen  schnittliche  gewichteter gewichteter

Bandbreite der Optionen  gewichtete  Ausiibungs- Austibbar  Austibungs-

Austibungspreise zum 31.12.97  Restlaufzeit preis  zum 31.12.97 preis

(in US$) (in US$)

USS 0,05 . oottt s 815 9,36 0,05 158 0,05

USE 0,10 . o v e 196 9,52 0,10 25 0,10

USS 0,50 .+ o oo e et et e e e s 376 9,65 0,50 - -
USE 1,00 . o 534 9,83 1,00 -

USSE 2,00 . oo 29 9,95 2,00 - -

US$ 0,05-US$ 2,00 .. 1.950 9,57 0,43 183 0,06

Der Aktienoptionsplan sieht die Ausgabe von unverziiglich ausiibbaren Optionen durch den Abschlufi eines
bedingten Aktienkaufvertrages vor. Aktien die vorbehaltlich eines bedingten Aktienkaufvertrages erworben
wurden, gehen im allgemeinen nach drei Jahren endgiltig tber. Im Falle der Beendigung des
Beschiftigungsverhiltnisses kann die Gesellschaft noch nicht endgiiltig ibergegangene Aktien zu dem
urspriinglichen Ausgabepreis zurtickerwerben. Zum 31. Dezember 1997 waren 909.000 ausgegebene und
offenstehende Stammaktien noch nicht endgiiltig tibergegangen und unterliegen dem Vorbehalt des Riickkaufs
durch die Gesellschaft fiir US$ 0,05 bis US$ 1,00 je Aktie.

Reservierung fiir zukiinftige Emissionen

Zum 31. Dezember 1997 hat die Gesellschaft folgende Stammaktien fiir zukiinftige Emissionen reserviert:

1SS0 (S Y 5.000.000
1515 5 T30 6.200.000
515 5 T 2.000.000
PN 1 10} 078 78 T3 o 7.041.000

20.241.000

8. ERTRAGSTEUERN

Die  Gesellschaft  bilanziert  Ertragsteuern  unter = Anwendung einer  Vermogensgegenstand-/
Verbindlichkeitenmethode, wonach die latenten Steuern auf Basis der jeweils in den Geschiftsjahren giiltigen
Steuergesetze und Steuersitzen ermittelt werden, in denen die Steuern zu zahlen sind.

Die latenten Steuern setzten sich folgendermafien zusammen (in Tausend):

1997 1996 1995

(in US$)

Anrechenbarer Verlustvortrag. ... ...ttt e e 4.486 1.207 4
Steueranrechnungsguthaben ......... ... .. . 40 - -
Nicht abzugsfihige Riickstellungen .. .......... ... e 167 5 -
Aktivierte Aufwendungen filr INGaNgsetZUNG . ... ... ...ttt 9 13 -
SOMISTIZE .« o o vttt ettt e e e e e e e 60 60 -

4.762 1.285 4
Wertberichtigung . . .. ... (4.762)  (1.285) (4)

AKtive Jatente StEUEITI . . ...ttt e e e e et e et e e e e e e - - -

Wegen der unsicheren Realisierbarkeit der latenten Steuern aufgrund der nur begrenzten betrieblichen
Vergangenheit der Geschiftsaktivititen, der bis jetzt mangelnden Rentabilitit und unter Beriicksichtigung der
Schwankung der Jahresergebnisse wurde eine Wertberichtigung in Hohe der gesamten aktiven latenten Steuern
gebildet.

Im Geschiftsjahr 1997 hatte die Gesellschaft einen steuerlichen Verlustvortrag von ca. US$ 7.634.000 fiir
Bundessteuern und ca. US$ 5.942.000 fiir Landessteuern. Zusitzlich hat die Gesellschaft zum 31. Dezember 1997
ein Steueranrechnungsguthaben von ca. US$ 47.000. Diese Vortrige verfallen in den Geschiftsjahren zwischen
2004 und 2012. Der ,Tax Reform Act” von 1986 enthilt Einschrinkungen, die die Verwendung des
anrechenbaren Verlustvortrags und des Steueranrechnungsguthabens unter bestimmten Voraussetzungen
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jederzeit limitieren konnen, insbesondere bei einer wesentlichen Veridnderung der Eigentumsverhiltnisse an der
Gesellschaft.

9. SEGMENTINFORMATIONEN

Die Gesellschaft ist in einem einzelnen Industriesegment titig: Die Entwicklung und das Marketing von
Computersoftware und die damit in Zusammenhang stehenden Serviceleistungen. Die folgende Tabelle zeigt eine
Zusammenfassung der Geschifte nach geographischen Regionen (in Tausend):

1997 1996 1995

(in US$)
Auflenumsatzerlose:
ULS. GeSChift ... 1.081 5 -
Europiisches Geschift. . ... ... ... s 4.630 607  1.209
KONSOUAIETt . .. ottt e e e e e 5.711 612 1.209
Operative Verluste:
U, GESChALE « + v e e e e e e e e (6.360) (1.575) .
Europdisches Geschaft. ... ... (1.372) (1.360) (24)
03 4T e 15 S (7.732) (2.935) (24)
Vermogensgegenstinde:
LS. GESChALT .« .ttt 7.094 537 -
Europiisches Geschaft. . ...... ... ... . 4552 1.460 386

KONSOLIAIEIt . . .\ ettt ettt e e e e e e e e e e 11.646 1.997 386

10. EREIGNISSE NACH DEM BILANZSTICHTAG

Im Januar 1998 hat die Gesellschaft mit einem leitenden Angestellten eine Vereinbarung abgeschlossen, wonach
der leitende Angestellte ein Andienungsrecht tiber die Vermogensgegenstinde eines in seinem Eigentum
befindlichen Unternehmen in Héhe von US$ 250.000 hat.

Im Februar 1998 hat die Gesellschaft 100.000 Stammaktien zu einem Preis von US$ 2,00 je Aktie verkauft, was zu
einem Gesamterlds von US$ 200.000 geftihrt hat.

Im Mirz 1998 hat die Gesellschaft 389.848 umwandelbare und riickkaufbare Vorzugsaktien der Serie D (Serie D)
zu einem Preis von US$ 5,1302 je Aktie verkauft, was zu Gesamterlosen von US$ 2 Mio. gefiihrt hat. Die Rechte
und Vorziige der Serie D gleichen denen aus der Serie A, Serie B und Serie C.

Im April 1998 hat die Gesellschaft eine mit 7% p.a. verzinsliche Inhaberwandelschuldverschreibung tber
US$ 500.000 von einem Mitglied des ,,Board of Directors” aufgenommen. Der Nominalwert und die
aufgelaufenen Zinsen sind nach der Wahl des Inhabers im ganzen oder teilweise in Vorzugsaktien der nichsten
Serie der Gesellschaft umwandelbar. Der Nominalwert und die aufgelaufenen Zinsen werden automatisch zu
einem festgelegten Preis von 25% unter dem Borsen-Emissionspreis in Stammaktien umgewandelt, wenn die
Gesellschaft eine Borseneinfithrung abschliefit. Der Nominalwert und die aufgelaufenen Zinsen sind am
28. Oktober 1998 fillig und zahlbar, soweit sie nicht umgewandelt werden.

Im Mai 1998 hat sich die Gesellschaft im Zusammenhang mit der Einstellung einer gerichtlichen
Auseinandersetzung dazu verpflichtet, Aktien im damaligen Wert von ca. US$ 2 Mio. auszugeben.

Im Mai 1998 hat die Gesellschaft Inhaberwandelschuldverschreibungen itber US$ 1,5 Mio. ausgegeben.
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INTERSHOP COMMUNICATIONS, INC. UND TOCHTERGESELLSCHAFTEN

ZUSAMMENGEFASSTE KONZERNBILANZEN
zum 31. Mai 1998 und zum 31. Dezember 1997
(in Tausend, auBBer bei Daten, die sich auf einzelne Aktien beziehen)

31.Mai 1998  31.Dez. 1997
- ungepriift -
(in US$)
UMLAUFVERMOGEN:
Liquide Mittel . . .. ... o 299 5.520
Liquide Mittel mit Verfigungsbeschrankung .............................. 133 133
Forderungen, Netto .. ...........uuirrrmiii 3.592 2.475
Geleistete Anzahlungen und sonstige Vermogensgegenstande ................ 1.333 942
Umlaufvermogen, insgesamt . ..............uuueeeueennninnneeeenns 5.357 9.070
SACHANLAGEN, NEttO . . .\ttt e e e e et 3.115 2.271
SONSTIGES VERMOGEN . ...ttt ettt e et e ee e 372 305
Aktiva, INSESAME . . . . oo v vttt e e 8.844 11.646
KURZFRISTIGE VERBINDLICHKEITEN:
Kurzfristige Verbindlichkeiten und Anteil langfristiger Verbindlichkeiten, die
innerhalb eines Jahres filligsind ........... ... 24 40
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen ......................... 2.025 2.545
Sonstige Riickstellungen ............ ... ... i 4.481 1.378
Wandelschuldverschreibungen . ........... ... ... .. 2.000 -
Riickstellung fiir Rechtsstreit. . ... s 2.016 -
Rechnungsabgrenzungsposten .................. ...t 5.429 5.326
Kurzfristige Verbindlichkeiten, insgesamt . ..........................onon 15.975 9.289
LANGEFRISTIGE VERBINDLICHKEITEN .............ccoiiiiiii .. 1.963 1.956
RECHNUNGSABGRENZUNGSPOSTEN ..ot 4.117 5.700
Verbindlichkeiten, insgesamt ...............c.iiiiiiiinni ., 22.055 16.945
EIGENKAPITAL
Wandelbare riickkaufbare Vorzugsaktien ................................. 8.008 5.756
Stammaktien . . ... ... 11 11
Kapitalriicklage aus Ao ... ... ovvvvrre i s 655 455
Darlehen ... ... (390) (390)
Bilanzverlust . ... ..o (21.451) (11.152)
Waihrungsausgleichsposten . ... (44) 21
Eigenkapital, insgesamt . ........... ..ot s (13.211) (5.299)
Verbindlichkeiten und Eigenkapital, insgesamt ........................ 8.844 11.646
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INTERSHOP COMMUNICATIONS, INC. UND TOCHTERGESELLSCHAFTEN

ZUSAMMENGEFASSTE KONZERN-GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNGEN
fir die Fiinfmonatsperioden vom |. Januar bis zum 31. Mai 1998 und 1997
(in Tausend, auBBer bei Daten, die sich auf einzelne Aktien beziehen)

(ungepriift)
1998 1997
(in US$ auBer bei
Daten, die sich auf
Aktien beziehen)
UMSATZERLOSE:
LiZENZEN ...ttt 3.635 480
1S3 4 1o 1.818 545
N0 0 1] 5 = 206 87
Umsatzerlose, INSGeSamt . . .. ... .vvvet ettt 5.659 1.112
BETRIEBLICHE AUFWENDUNGEN:
Herstellungskosten der zur Erzielung der Umsatzerlose erbrachten Leistungen. . . . ... 2.089 638
Forschungs- und Entwicklungskosten . .......... ... ... ... 1.394 426
Vertriebs- und Marketingkosten ................ciiiiii 7.519 1.338
Allgemeine Verwaltungskosten . . ... 2.969 784
Kosten eines auflergerichtlichen Vergleichs ............................ ... ... 2.016 -
Betriebliche Aufwendungen, insgesamt...................... ... ... 15.987 3.186
BETRIEBSERGEBNIS . .. ..ottt (10.328)  (2.074)
SONSTIGE AUFWENDUNGEN UND ERTRAGE:
Y 1TSS 4 T 29 -
Zinsaufwendungen . ............ .. (93) (90)
R0 0 1] 345 33
Sonstige Aufwendungen und Ertrége, insgesamt ............................ 281 (57)
JAHRESFEHLBETRAG . . .+ o e e v e e et e e e e e e e (10.047)  (2.131)
ZUNAHME VON RUCKKAUFBAREN UND WANDELBAREN VORZUGSAKTIEN . .... (253) (58)
AUF STAMMAKTIEN ENTFALLENDER JAHRESFEHLBETRAG ..................... (10.300) (2.189)
JAHRESFEHLBETRAG JE STAMMAKTIE, nach Verwisserung (basic and diluted) ....... (0,94) (0,21)

GEWICHTET DURCHSCHNITTLICH IM UMLAUF BEFINDLICHE STAMMAKTIEN
UND VERGLEICHBARE ANTEILE, nach Verwisserung (basic and diluted) ........... 11.009  10.272
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INTERSHOP COMMUNICATIONS, INC. UND TOCHTERGESELLSCHAFTEN

ZUSAMMENGEFASSTE KONSOLIDIERTE CASH-FLOW-RECHNUNGEN
fir die Fiinfmonatsperioden vom |. Januar bis zum 31. Mai 1998 und 1997
(in Tausend)

(ungepriift)

1998 1997
(in US$)

CASH-FLOW AUS DER BETRIEBLICHEN TATIGKEIT:
Jahresfehlbetrag. .. ... ... (10.047) (2.130)
Berichtigungen fiir die Uberleitung des Konzernergebnisses zum Zahlungsmitteliiber-

schufl/-fehlbetrag aus betrieblicher Titigkeit:

Abschreibungen ........... .. 287 29
Wertberichtigungen . ... 145 2
Kosten eines aufergerichtlichen Vergleichs ................... .. ... ... ......... 2.016 -

Anderung von:
Liquide Mittel mit Verfiigungsbeschrankung ..................................... - -
Forderungen .. ............ i (1.243) (263)

Anzahlungen und Kautionen ................ ..ot (459) 29

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen ................................ (533) 808

Rechnungsabgrenzungsposten. . ... (1.512) 318

Sonstige Riickstellungen und sonstige Verbindlichkeiten............................ 3.096 (79)
Cash-Flow aus betrieblicher Tatigkeit ...................... ... .. (8.250) (1.286)
CASH-FLOW AUS DEM INVESTITIONSBEREICH:

Sachanlagenzuginge, ohne Aktivierung von Finanzierungsleasing .................... (1.129) (348)
CASH-FLOW AUS DEM FINANZIERUNGSBEREICH:

Ertrige aus der Ausgabe von Vorzugsaktien ................. ... ... ... ... 0. 2.000 -

Ausiibung von Optionsrechten auf Stammaktien .................................. 200 -

Aufnahme von Darlehen . ...... ... .. ... . 2.000 1.383

Tilgung von Darlehen . ............ ... (29) -

Cash-Flow aus dem Finanzierungsbereich ..................... ... .. .. oLt 4.171 1.383

Wihrungsdifferenzen . ... (13) (2)
Verdnderung der liquiden Mittel ............ ... ... . . . (5.221) (253)
Liquide Mittel zu Beginn des Geschiftsjahres ..................................... 5.520 269

Liquide Mittel am Ende der Fiinfmonatsperiode .................................. 299 16

74



22129 TX 75 Intershop Communic. Prospectus o0 . AAF ps 14 JUL 98 21.06
R. R. DONNELLEY IFO(e> ) LON11111/00000 011-331-5345-1919

INTERSHOP COMMUNICATIONS, INC. UND TOCHTERGESELLSCHAFTEN

ERLAUTERUNGEN ZU DEM ZUSAMMENGEFASSTEN KONZERNZWISCHENABSCHLUSS
(ungepriift)

I. ZUSAMMENFASSUNG WESENTLICHER BEWERTUNGS- UND
BILANZIERUNGSMETHODEN

Der beigefiigte zusammengefafite Konzernzwischenabschluf8 und die Erlduterungen sind ungepriift, enthalten
nach Ansicht der Geschiftsfiihrung jedoch alle fiir eine den tatsichlichen Verhiltnissen entsprechenden
Darstellung des Periodenergebnisses notwendigen Anpassungen (einschliellich aller normalen wiederkehrenden
Anpassungen). Das Ergebnis einer Zwischenperiode ld8t nicht notwendigerweise Hinweise auf das Ergebnis des
entsprechenden vollen Jahres zu. Dieser zusammengefafSte Konzernzwischenabschlufl und die Erlduterungen zur
Geschiftslage fiir die Fiinfmonatsperiode vom 1. Januar bis zum 31. Mai 1998 sollten im Zusammenhang mit
den gepriiften Konzernabschliissen, den Anhangsangaben dazu und der Erlduterung und Analyse der Finanz- und
Ertragslage gelesen werden, die an anderer Stelle in diesem Prospekt enthalten sind.

2. FINANZIERUNG

Im Februar 1998 hat die Gesellschaft 100.000 Stammaktien zu einem Preis von US$ 2,00 je Aktie verkauft, was zu
einem Gesamterlds von US$ 200.000 gefiihrt hat.

Im Mirz 1998 hat die Gesellschaft 389.848 umwandelbare und riickkaufbare Vorzugsaktien der Serie D (Serie D)
zu einem Preis von US$ 5,1302 je Aktie verkauft, was zu Gesamterlosen von US$ 2 Mio. gefiihrt hat. Die Rechte
und Vorzige der Serie D gleichen denen aus der Serie A, Serie B und Serie C.

Im April 1998 hat die Gesellschaft eine mit 7% p.a. verzinsliche Inhaberwandelschuldverschreibung tber
US$ 500.000 von einem Mitglied des ,,Board of Directors” aufgenommen. Der Nominalwert und die
aufgelaufenen Zinsen sind nach der Wahl des Inhabers im ganzen oder teilweise in Vorzugsaktien der nichsten
Serie der Gesellschaft umwandelbar. Der Nominalwert und die aufgelaufenen Zinsen werden automatisch zu
einem festgelegten Preis von 25% unter dem Borsen-Emissionspreis in Stammaktien umgewandelt, wenn die
Gesellschaft eine Borseneinfithrung abschliefit. Der Nominalwert und die aufgelaufenen Zinsen sind am 28.
Oktober 1998 fillig und zahlbar, soweit sie nicht umgewandelt werden.

Im Mai 1998 hat die Gesellschaft eine Inhaberwandelschuldverschreibung tiber US$ 1,5 Mio. aufgenommen.
3. AUSSERGERICHTLICHER VERGLEICH

Im Mai 1998 hat sich die Gesellschaft im Zusammenhang mit der Einstellung einer gerichtlichen
Auseinandersetzung dazu verpflichtet, Aktien im Wert von ca. US$ 2 Mio. ausgegeben.
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GESCHAFTSGANG 1998 UND AUSSICHTEN

Marktentwicklung

Der Markt fiir Electronic Commerce-Software entwickelte sich den Marktprognosen entsprechend positiv. Immer
mehr Unternehmen entscheiden sich fuir die Realisierung von Electronic Commerce-Konzepten. Dabei nahm der
Trend zu Standardsoftware gegeniiber Inhouse-Losungen deutlich zu. Mit der positiven Marktentwicklung
erhohte sich jedoch auch die Zahl der Wettbewerber weiter.

Unternehmensentwicklung

In den ersten fiinf Monaten des Jahres 1998 setzte sich die wachstumsorientierte Unternehmensentwicklung der
INTERSHOP Communications fort. Das Unternehmen unternahm abermals grofle Anstrengungen, seine
weltweite Marktstellung durch hohe Investitionen in Produkte, Vertrieb und Marketing konsequent auszubauen.
Mit neuen Biiros in Melbourne, Sydney und Toronto erhohte sich die Zahl der Standorte weltweit auf neun. Die
Zahl der Mitarbeiter stieg von 86 im Mai 1997 auf 311 im Mai 1998.

In Europa konnte INTERSHOP seine fithrende Position — mit neuen namhaften Kunden wie der holldndischen
Telefongesellschaft PTT oder dem grofiten deutschen Automobilclub, ADAC, — weiter festigen. Auch die Stellung
im amerikanischen Markt hat sich signifikant verbessert. So konnten dort ebenfalls bedeutende neue Kunden
hinzugewonnen, wie z.B. Hiway Technologies, der weltweit grofite Internet Service Provider mit Spezialisierung
auf Web-Hosting, sowie die kanadische Telefongesellschaft Bell Canada.

Die Reaktion auf die im Mirz 1998 neu eingeftihrte Produktgeneration INTERSHOP 3 war im Markt tiberaus
erfreulich. Die Qualitit und Flexibilitdt der neuen Produktlinie wurden von Fachanalysten sehr positiv beurteilt.
Durch die neue integrierte Programmiersprache konnte ein starker Zuwachs bei ,,Value Added Resellern” und
Systempartnern erzielt werden. Dieser Vertriebskanal wird fiir INTERSHOP Communications immer wichtiger.

Umsatzerlose

In den ersten fiinf Monaten des Jahres 1998 setzte sich das dynamische Umsatzwachstum des Vorjahres fort. Der
Umsatz erreichte bis Mai 1998 bereits das gleiche Niveau wie im Gesamtjahr 1997: Die Umsatzerlose stiegen um
409% von US$ 1,1 Mio. in den ersten fiinf Monaten 1997 auf US$ 5,7 Mio in den ersten fiinf Monaten 1998. Die
Steigerung resultiert vor allem aus einem Mehrverkauf von Softwarelizenzen der Produkte INTERSHOP Online
2.0, INTERSHOP Mall 1.0 sowie der ab Mirz verfuigbaren Nachfolgeprodukte INTERSHOP 3 Merchant Edition
und INTERSHOP 3 Hosting Edition.

Insgesamt entfielen vom Gesamtumsatz US$ 3,6 Mio. auf Softwarelizenzen (+ 657%), US$ 1,8 Mio. auf
Serviceleistungen (+ 234%) sowie US$ 206.000 auf Sonstige Umsatzerlose (+ 137%). Der Anteil der Lizenzerlgse
erhohte sich von 43% auf 64%.

Kosten

Die betrieblichen Aufwendungen erhohten sich infolge der Ausweitung der Geschiftsaktivititen sowie
auflerordentlicher Kosten im Berichtszeitraum von US$ 3,2 Mio. auf US$ 16,0 Mio. (+ 402%).

Die Herstellungskosten der zur Erzielung der Umsatzerlose erbrachten Leistungen, die im Bereich
Softwarelizenzen vor allem Lizenzgebiihren fiir die verwendete Datenbanksoftware und im Bereich Services vor
allem Personalkosten umfassen, erhéhten sich von US$ 638.000 auf US$ 2,1 Mio. (+ 227%) und damit weniger
stark als die Umsatzerlose. Der Rohertrag verbesserte sich von US$ 474.000 bzw. 43% des Umsatzes auf US$ 3,6
Mio. bzw. 63% des Umsatzes.

Die Forschungs- und Entwicklungskosten stiegen um 227% von US$ 426.000 auf US$ 1,4 Mio. Schwerpunkte
waren die Entwicklung von Zusatzprodukten und Erweiterungen des INTERSHOP 3-Produktprogramms sowie
der nichsten Softwaregeneration. Durch die weitere Intensivierung der Vermarktungsaktivititen erhohten sich
die Vertriebs- und Marketingkosten um 462% auf US$ 7,5 Mio. Bei den allgemeinen Verwaltungskosten fithrten
die Kosten im Zusammenhang mit der FEinfithrung des Auftragsbearbeitungssystems Pivotal und der
betriebswirtschaftlichen Standardsoftware SAP R/3 sowie die gestiegenen Rechts- und Beratungskosten im
Rahmen der gesellschaftsrechtlichen Neustruktierung zu einem Anstieg auf US$ 3,0 Mio. (+ 279%).

Das Ergebnis wird in den ersten fiinf Monaten 1998 durch die Kosten eines auflergerichtlichen Vergleichs in
Hohe von US$ 2 Mio. belastet, der im Zusammenhang mit der Beendigung einer gerichtlichen Auseindersetzung
steht.
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Ergebnis

Im Saldo erhohte sich der Betriebsverlust fiir die ersten finf Monate 1998 inklusive der Kosten eines
auflergerichtlichen Vergleichs von US$ 2 Mio. auf US$ 10,3 Mio. gegeniiber US$ 2,1 Mio. im Vergleichszeitraum
des Vorjahres.

Das negative Ergebnis ist das Resultat der anhaltend hohen Investitionen in den Ausbau der Marktstellung des
Unternehmens. Der Verlust je Aktie stieg damit von US$ 0,21 auf US$ 0,94.

Cash-flow und Investitionen

Der Cash-flow aus betrieblicher Tétigkeit betrug in den ersten fiinf Monaten 1998 US$-8,3 Mio. gegeniiber
US$-1,3 Mio. zum 31. Mai 1997. Ursache fiir den negativen Cash-flow war vor allem das negative Jahresergebnis.
Die Investitionen stiegen im gleichen Zeitraum von US$ 348.000 auf US$ 1,1 Mio. Der Mittelzuflufy aus
Finanzierungstitigkeit betrug US$ 4,2 Mio. und betraf vor allem die Ausgabe von Vorzugsaktien sowie die
Aufnahme von Darlehen in Hohe von jeweils US$ 2,0 Mio. Insgesamt fiithrte der Netto-Kapitalverbrauch in den
ersten fiinf Monaten 1998 zu einem Riickgang der liquiden Mittel um US$ 5,2 Mio.

Sonstige Ereignisse

In das Board of Directors der INTERSHOP Communications, Inc. wurden zwei neue Mitglieder gewdhlt:
Theodore J. Smith, President der FileNet Corp., und Jérg Menno Harms, Vorsitzender der Geschiftsfithrung der
Hewlett-Packard GmbH.

Im Juni 1998 wurde die INTERSHOP Communications, Inc. zu rund 80% im Wege der Sacheinlage in die
INTERSHOP Communications AG eingebracht; zwei Minderheitsgesellschafter weiterhin rund 20% an der
INTERSHOP Communications, Inc.

Ausblick

INTERSHOP Communications erwartet fiir die verbleibenden sieben Monate des Jahres 1998 eine Fortsetzung
der expansiven Unternehmensentwicklung. Auf der Umsatzseite rechnet die Gesellschaft mit anhaltender
Wachstumsdynamik. Auf der Kostenseite werden die Investitionen in den Ausbau der weltweiten Marktstellung
auch weiterhin das Ergebnis belasten, so dal auch fiir das Gesamtjahr 1998 ein Jahresfehlbetrag erwartet wird.
Allerdings ist das Unternehmen der Uberzeugung, daf die betrieblichen Aufwendungen im weiteren Verlauf des
Jahres nicht im gleichen Maf8e wie in den ersten fiinf Monaten steigen werden, da insbesondere ein Grof3teil der
allgemeinen Verwaltungskosten infolge der Einfithrung von neuen IT-Systemen und der Vorbereitung des
Borsenganges einmaligen Charakter hatte.

Hamburg, den 15. Juli 1998
INTERSHOP Communications AG
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Aufgrund des vorstehenden Verkaufsprospekts/Unternehmensberichts
sind die

5.194.967 auf den Inhaber lautenden Stammaktien
ohne Nennbetrag (derzeitiger rechnerischer Wert DM 5 je Aktie)

in Globalurkunden verbrieft und jeweils mit voller Gewinnberechtigung fiir das
Rumpfgeschiftsjahr vom 23. April 1998 bis 31. Dezember 1998

— Wertpapier-Kenn-Nummer 622 700 —
—ISIN Code DE 000 622 700 2 -
— Common Code 008885 109 —

der

INTERSHOP Communications Aktiengesellschaft
Hamburg

zum Geregelten Markt mit Aufnahme des Handels im Neuen Markt der Frankfurter
Wertpapierborse zugelassen worden.

Hamburg, den 15. Juli 1998

Bank ). Vontobel & Co AG
Commerzbank Aktiengesellschaft

Hambrecht & Quist Euromarkets S.A. Sal. Oppenheim jr. & Cie.
Kommanditgesellschaft auf Aktien
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