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I N T E R S H O P ’ S  S O LU T I O N

Alle Services, die in Intershops Commerce-Plattform integriert sind, 
werden im Backend angezeigt und können mit einem einzigen Klick 
via Intershops Enterprise Services Framework ausgewählt werden. 
So können Business-Nutzer zentral alle Zahlungsdienste konfi gurieren 
und managen, die sie in einer spezifi schen Region oder an einem 
spezifi schen Touchpoint nutzen möchten. 

Mit Intershops Web Content Management können Business-Nutzer 
das Online-Geschäft aus Endkundenperspektive erleben und 
verwalten. Einfach Content per Drag-und-Drop in die Platzhalter 
ziehen oder Aktionen, Kundensegmente, A/B-Tests dem Content 
schnell zuweisen – Business-Nutzer können sämtliche Bestandteile von 
nahezu allen Online-Seiten ändern.

Intershops Product Information Management ermöglicht es, sowohl 
globale Kataloge zu teilen als auch lokale Kataloge anzulegen. Je nach 
Anforderung der spezifi schen Region können Katalogkategorien und 
Produkte zugewiesen und Einschränkungen defi niert und allgemeine 
Produktattribute wie Name, ID, Beschreibung, Bildansicht, Gewähr-
leistung, Geschenkverpackung oder Label, Online-Verfügbarkeit und 
Lagerbestand einfach lokalisiert werden. 

Der gesamte Prozess des Online-Geschäfts inklusive Warenkorb & 
Checkout kann an regionale Anforderungen angepasst werden. 
Ablaufdatum des Warenkorbs, Einstellungen für die Produktmenge 
und Warenkorbfunktionen (wie Speichern als PDF oder Versand per 
E-Mail), Express-Checkout, Anzeige von Steuern und Wunschliefer-
datum sind frei konfi gurierbar.

Intershop Internationalization & Localization

Ein Business-Nutzer lokalisiert Content-Komponenten im Intershop Commerce Management Backoffice.
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Intershop Internationalization & Localization

Eine E-Commerce-Plattform ist nie eine autarke 
Lösung und im internationalen Handel ist die 
Fähigkeit zur Integration und Erweiterung mit  
anderen, z. B. regionalen Systemen und Diensten, 
von entscheidender Bedeutung. Intershops  
Synaptic Commerce API ermöglicht  Händlern 
mit minimalem Aufwand die Anpassung und  
Erweiterung jeder Systemlandschaft. Schnitt- 
stellen zur Service-Integration ermöglichen die 
einfache Integration von Drittsystemen oder 
Diensten und ein Set flexibler RESTful APIs 
gewährleisten die uneingeschränkte Verwaltung 
und Steuerung des Datenaustauschs. 

Synaptic Commerce Landscape
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I H R E  V O R T E I L E

[[ Kundenbindung durch lokalisierte Dienste 
und personalisiertes Einkaufserlebnis 

[[ Kurze Time-to-Market und schnelles 
Ausrollen des internationalen Geschäfts

[[ Umsatzwachstum durch globales 
Produktangebot auf regionalen Märkten

[[ Kosteneffizientes und zentralisiertes 
Touchpoint- und Channelmanagement

[[ Nachhaltiges Geschäftswachstum und 
globale Markenbekanntheit

 
Intershop Internationalization & Localization

[[ Product Information Management für länderspezifische 
Kataloge und lokalisiertes Produktangebot

[[ Web Content Management zum regionsspezifischen  
Marken- und Einkaufserlebnis

[[ Multi-Touchpoint Framework für Setup und Ausrollen  
von regionalen Touchpoints und Kanälen

[[ Organization Management zur zentralen Verwaltung von 
verteilten Abteilungen, Nutzerrollen und Zugangsrechten

[[ Enterprise Service Configuration zur einfachen Konfiguration 
und Verwaltung von Services

[[ Warenkorb & Checkout angepasst an regionale Vorgaben 
und Kundenanforderungen

[[ Synaptic Commerce API für maßgeschneiderte 
Systemlandschaft und internationales Handelsgeschäft



Intershop-Lösungen entfesseln Ihr Business mit inspirierenden Optionen, 
einer unvergleichlichen Technologie  und der Erfahrung aus 20 Jahren 
E-Commerce.

Intershop ist Ihr Partner, wenn es darum geht, Komplexes zu vereinfachen 
und in Zeiten des massiven Wandels innovative Konzepte für Ihr Online-
Business zukunftssicher zu realisieren.

Weitere Informationen über Intershop erhalten Sie im Internet unter  
www.intershop.de.

Intershop ist der führende unabhängige Anbieter innovativer  
und umfassender Lösungen für den Omni-Channel-Commerce.

Intershop  Communications AG 
Intershop Tower 
07740 Jena
Deutschland
 
Telefon: 	+49 3641 50-0 
Telefax: 	 +49 3641 50-1111 
info@intershop.de 
intershop.de

© 2015 Intershop® Communications AG. Alle Rechte vorbehalten. 
Alle anderen Warenzeichen sind Eigentum ihrer jeweiligen Inhaber.


